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Anotacija

Lasmas Ulmanes-Ozolinas promocijas darbs Tehnologiskais atbalsts maciSanas
sadarbojoties pedagogiskas pieejas istenosand kombinétajas studijas izstradats
Liepajas Universitates doktorantiras programmas E-studiju tehnologijas un parvaldiba
ietvaros ka transdisciplinars pétijums augstskolas pedagogijas apak$nozaré pedagogijas
doktora zinatniska grada iegtiSanai.
Promocijas darbs uzrakstits uz 218 lapam, promocijas darbam pievienoti 8 pielikumi.
P&ttfjuma veikSanai izmantoti 155 literattiras avoti.
Promocijas darba aprakstita pétijuma merkis ir balstoties uz teor€tiskiem petijlumiem un
veiktajiem praktisko p€tijumu rezultatiem, pamatot studentu savstarpgjas datoratbalstitas
sadarbibas nozimigumu kombingtas studijas, pielietojot web 2.0 darbibas Iidzeklus un
izstradat eksperimentali parbauditu tehnologisku risinajumu sadarbibas konteksta
nodroSinasanai.
Petijuma objekts ir sadarbiba kombingtas studijas augstakaja izglitiba.
Petijuma priekSmets ir studentu savstarpgja datoratbalstita sadarbiba un tas ietekme uz
studentu iesaistiSanos kombingtajas studijas Liepajas Universitate.
Lai realizétu p&tijuma merki, rasti apstiprinajumi hipotézei - studentu savstarpgja sadarbiba,
izmantojot IKT kombinétas studijas, veicina aktivaku iesaistiSanos studiju procesa, ja:

e students apzinas sava ieguldijuma nozimibu sadarbibas procesa;

e docétajs rada sadarbibu atbalstosu maciSanas kontekstu;

e tehnologiju izvele balstita studentu un doc&taju iepriekseja pieredze.
Merka sasniegSanai p&tfjuma gaita veikti sekojosi uzdevumi:

1. Veikta teoretiska izp€te par kombin€to studiju ievieSanu un praksi augstakaja
izglitiba.

2. Petita maciSanas sadarbojoties realiz€Sana un prakse kombingtajas studijas,
izmantojot informacijas un komunikacijas tehnologijas.

3. lIzstradati un veikti empiriskie petijumi ar studentiem, docgtajiem, lai izvertetu vinu
prasmes un gatavibu sadarbibai ar datora starpniecibu, ka art lai noskaidrotu kadus
tehnologiskos darbibas Iidzeklus vini izmanto sava ikdiena un kadus vél&tos izmantot
studiju procesa.

4. Analizeti pedagogisko, tehnologisko un abu jomu starpdisciplinarie pétijumi par web
2.0 darbibas lidzeklu praksi augstakaja izglitiba un izveleti atbilstosakie darbibas
l1dzekli merktiecigai izmantoSanai macisanas sadarbojoties uzdevumu realiz€Sanai.

5. Balstoties uz empirisko petijumu rezultatiem un teoretiskas izpetes atzinam, izstradats
modelis maciSanas sadarbojoties ievieSanai kombingtajas studijas augstakaja izglitiba,
nosakot robezas un iespgjas un izstradati macisanas sadarbojoties uzdevumu veidi,
izmantoSanai MOODLE vide.

6. Balstoties uz veiktajiem teorétiskajiem un empiriskajiem pé&tfjumiem, izstradatas
vadlinijas sadarbibas konteksta nodrosinasana docg&tajiem.

Promocijas darba aprakstitais p&tijums strukturéts Cetras nodalas ar apakSnodalam.
Darba nobeiguma formul&ti secinajumi un ieteikumi ta rezultatu izmantoSanai augstskola.

Promocijas darbs tapis ar Eiropas Sociala fonda finanséta projekta
,Doktora studiju attistiba Liepajas Universitate” (vieno$anas

Nr.2009/0127/1DP/1.1.2.1.2./09/IP1A/V1AA/018) atbalstu
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levads

Latvija ped€jo gadu laika ir notikuSas lielas parmainas ekonomiskaja sféra un
zinaSanu joma. Arvien aktualaka klast probléma, ka misu Latvijas sabiedribai klit
par zinasanu sabiedribu, lai cilvéks vE€létos macities, novertétu savas zinasanas un
atklatu lietas, kuras nezina, lai cilvékam butu vélé$anas iesaistities studiju procesa.
Ar1 ekonomiska situacija ietekmé ne tikai cilveku finansialo stavokli, bet ar1 izglitibas
izmaksas, attieksmi pret izglitibu. Studiju maksas palielinasanas rada situaciju, ka
arvien vairak studentu paral€li studijam strada, Iidz ar to pazeminas studiju kvalitate,
jo tam vairs netiek atvelets atbilstosi daudz laika. Tomer, lai sagatavotu kvalific€tus,
kompetentus specialistus, augstskolam Latvija ir japilnveido ne tikai studiju
programmas, bet arT maciSanas tehnikas un panémienus.

Latvijas ilgtsp&jigas attistibas strateégija Iidz 2030. gadam jeb Latvija 2030
mingts, ka ,,21. gadsimta izglitibas mérkis ir nostiprinat individu prasmes nepartraukti
macities un apgit jaunievedumus. Jauno tehnologiju apgtsana pati par sevi paver
cilvekam plasakas iespgjas informacijas un zinasanu pieejai. Jaunas tehnologijas un e-
studijas paver plasakas iesp&jas macities stradajoSiem cilvékiem. Savukart tadejadi
tiek veicinata cilvékkapitala attistiba” (Latvijas ilgtsp&jigas attistibas stratégija lidz
2030. gadam, 2008).

Plasa jauno tehnologiju ievieSana studiju procesa, teikts dokumenta Latvija
2030, padara to pieejamaku dazadam individu grupam, ar invalidiem. Tas savukart
veicina dzives kvalitates celSanos — augstaks izglitibas limenis vienmér nozimé
zemaku bezdarba un nabadzibas risku (Latvijas ilgtsp&jigas attistibas stratégija lidz
2030. gadam, 2008).

Informacijas tehnologijas jau sen kluvusas par skolénu un studentu ikdienu un
intereSu objektu, tade] nepiecieSsama to integréSana studiju procesa. Tas palidzetu
piesaistit jaunieSu uzmanibu macibu saturam un mainitu tehnologiju kompetences
vispargjo Iimeni Latvija. Arl tehnologiju lietojums ir mainijies. Ja vél 2009. gada
cilvéki aktivi lietoja Microsoft Word iesp€jas, tad 2015. gada cilveéki dokumentu
veidoSanai izmanto, pieméram, Google disku.

Tomér tehnologiju attisttba un to izmantoSanas dinamika joprojam

neatspogulojas augstskolas, radot esoSajos un topoSajos studentos prieksstatu, ka



augstskolas neiet I1dzi laikam. Studentiem ir jadod iesp€ja izmantot savas prasmes arl
studiju procesa.

Mainijusies arl pieeja izglitibai. Populars kluvis apzim&ums ,,izglitiba 2.0”,
kas norada, ka pedagogijas joma ir sagaidimas un jau notiek parmaipas. Sis
parmainas radijusas gan tehnologiju attistiba un pieejamiba, gan studentu ka
iespéjams TpaSas paaudzes (literatira sastopams apziméjums ,digitala paaudze”)
esamiba.

Izglitibas sist€mai ir Tpasi jaattista sp&ja patstavigi, kritiski un radosi domat, ka
ar1 sp&ja sadarboties un pielagoties. Augstaka izglitiba tiek uzskatita par zinasanu
sabiedribas pamatu, tapéc autore izvélgjas disertaciju izstradat pedagogijas zinatnes
augstskolas pedagogijas apaksnozaré. Nacionalas attistibas plana viens no risinamiem
uzdevumiem izvirzits e-resursu pilnveide un izmantoSanas paplaSinasana,
informacijas tehnologiju prasmju uzlaboSana. Tom@r joprojam prakse e-studijas
liecina, ka virtualas studiju vides tiek izmantotas ka e-resursu glabaSanas vietas, un tas
netiek pilnvertigi lietotas.

E-studijas augstakaja izglitiba aiznem nozimigu vietu. E-studijas ir macisanas,
kas notiek, izmantojot elektroniskas tehnologijas — telekomunikaciju un datoru tiklus
(tai skaita internetu), radio un TV apraidi, audio, video ierakstus, interaktivo TV un
multimediju CD-ROM (Slaidins, 2003). E-studiju popularitate saistita gan ar
paradigmu mainu izglitiba pasaulé un Latvija, gan ar zinaSanu plasakas pieejamibas
nodroSinasanu.

Lielu ieguldijumu e-studiju materialu izstradasana devusi talmaciba.
Talmaciba galvenais akcents vienmeér bijis uz kvalitativi izstradatu macibu materialu.
E-studijas sakotngji So praksi ir parnémusas, tomér laika gaita izradijies, ka mainas
gan studentu attieksme un vélmes izglitibas joma, gan attistas tehnologijas. Tagad tas
paver daudz plasakas iesp€jas pedagogiska procesa atbalstam. Steidziga e-studiju
ievieSana, kuras iniciatori visbiezak ir bijusi cilvéki ar augstam tehnologiskam
zinasanam un prasmém, Latvija radijusi situaciju, kad par e-studiju materialu kluvis
nevis Ipasi izstradats $adai formai paredzEts materials, bet gan lekciju konspekti,
prezentacijas programmas materiali vai vienkarsi teksti, kuri studentiem tiek piedavati
elektroniska forma. Triikst armT metodikas, ka stradat e-studijas, ka tas meérktiecigi
izmantot nevis ka macibu materialu kratuvi, bet ka pedagogiski inovativu studiju

procesu.



Lai ar1 e-studijas tiek izmantotas augstakaja izglitiba, tomér visbiezak ka viena
dala no studiju procesa. P&tot Latvijas praksi e-studijas, var secinat, ka Latvijas
augstakas izglitibas institlicijas izmanto kombiné&tas studijas. Kombingtas studijas
nozimé, ka kontaktnodarbibas tiek pardomati papildinatas ar e-studiju elementiem.

Paradigmu maina izglitiba uz kombing&to studiju konteksta ienes jaunas pieejas
studiju procesa organiz€Sana. Viena no tam ir macisanas sadarbojoties (anglu valoda —
collaborative learning). Saja pétljuma ar maciSanos sadarbojoties saprot pieeju
izglitibai, kura sadarbibai ir filozofiska nozime un to skata ka cilvéka dzivestilu, kura
cilveks ir atbildigs par savam darbibam, ieskaitot maciSanos un cienu pret citu
studentu sp€jam un Savu iesaistiSanos sadarbibas procesa.

Macisanas sadarbojoties pedagogiska pieeja apvienojuma ar tehnologiju
jaunajam izglitojosajam iesp&jam, izveido tadu maciSanas organizacijas veidu, kas
veicina studentu un docétaju macisanos sadarbojoties, izmantojot informacijas un
komunikacijas tehnologiju atbalstu (anglu valoda — computer supported collaborative
learning). MaciSanas sadarbojoties, izmantojot tehnologijas, ir viens no macisanas
organizacijas veidiem, ar kura palidzibu iepazistinat studentus ar e-studijam, attistit
vipu kompetences darba ar informacijas un komunikacijas tehnologijam, ka ari
veicinat studentu aktivaku iesaistiSanos studiju procesa. Datoru izmantoSana studijas
palidz vizualiz€t domasanu, vizualizéto domu (kas var bt teksts, attels, zim&jums,
grafisks att€lojums u. tml.) padarit pieejamu citiem, parveidot to un atkal padarit to
pieejamu cita izpildijuma vai versija (Miyake, 2007). Ka ari, saistot maciSanas
sadarbojoties pieeju ar personisko zinasanu parvaldibu, tieSi tehnologijas palidz
veidot, organizet un dalities ar zinaSanam, tad¢jadi nodrosinot metodiski didaktisko
atbalstu studiju procesa.

Macisanas sadarbojoties pieeju, kad tiek izmantotas tehnologijas, prakse
visbiezak izmanto 1pasi Sai macibu organizacijas formai izstradatas programmatiras.
Ipasi izstradatas programmatiiras bremzé macibu organizacijas veida izplatibu un
plasaku pielietosanu. Tapéc péetijjuma mérkis ir atrast, ka realizé& maciSanas
sadarbojoties pedagogisko pieeju, izmantojot pieejamos bezmaksas web 2.0 darbibas
lidzeklus Latvijas izglitibas konteksta, jo ka akcenté pedagoge 1. Zogla (2001), tad

mehaniska pieejas parneSana var izradities pretruniga un radit papildus problémas.



Peétijuma problema

P&tijumi Latvija pedagogijas joma neatspogulo maciSanas sadarbojoties, kad
sadarbibas nodros§inasanai tick izmantotas tehnologijas, izmanto$anu macibu/ studiju
procesa. Viens no pirmajiem méginajumiem ieviest maciSsanos sadarbojoties ar
tehnologiju atbalstu ir izglitibas spéle ,,Spriditis”, kura izstradata ERAF projekta
»Inovativi programmatiiras inzenierijas sp&lu risinajumi zinasanu sabiedribas prasmju
attistiSanai - SPRIDITIS” ietvaros 2009. gada, sadarbojoties Rigas Tehniskas
universitates un Liepajas Universitates specialistiem. Tomér spélé vairak doming
izglitojosas speles elementi, un maciSanas sadarbojoties paradas fragmentari un tiek
realiz€ts ka grupu darbs. Tomér macisanas sadarbojoties nevar tikt identificéta tikai ka
grupu darbs, jo ta ietver sevi daudz plasaku metozu klastu.

Lai arT ir aktuali runat par parmainam augstakas izglitibas joma saturiski,
parmaindm jabiit ar1 studiju procesa. Tiek uzsvérta e-studiju nepiecieSamiba
augstakaja izglitiba, tomér Latvija trukst p&tijumu pedagogijas zinatné par e-studiju
efektivitati vai ieguldijumu studentu sekmigakai izglitoSanai. Ka art trukst petijumu
par studiju procesa organizé€Sanu kombin&to studiju konteksta, pasi, ja sadarboSanos
nodros$ina ar tehnologiju atbalstu.

Pirmie projekti, kuri versti uz e-studiju ievieSanu augstakaja izglitiba
galvenokart beiguSies ar atzinam, ka e-studijas ir labas un nepiecieSamas, bet nav
parliecinajusi docétajus, kuri ikdiena strada ar studentiem un nav piedalijusies $ajos
projektos, ieviest e-studiju elementus sava darba.

Pasi projekti, pieméram, ,,Spriditis”, ,,Briedis”, vairak bijusi orientéti uz
inzeniertehnisko risinajumu ievieSanu, ne uz pedagogiskas prakses ieviesanu. Tapéc ir
nepiecieSsams veikt pétijumus Latvija pedagogijas nozaré par e-studiju ievieSanu
augstakas izglitibas studiju procesa, kad ka konteksts tiek izmantotas kombingtas
studijas. IpaSu uzmanibu vérSot studentu — studentu sadarbibas veicinasanai,
izmantojot tehnologijas.

Daudzas Latvijas augstakas izglitibas institticijas studiju procesa organizéSana
izmanto e-studijas vai to elementus, tomé&r nav noformulgjusas, ka izmanto
kombinétas studijas. Tas liecina par to, ka nav veikta izp&te, ka kombinétas studijas
ieviest Latvijas augstskolas un ka tas jégpilni izmantot, organiz€jot studiju procesu.
Kombingtas studijas ir veiksmigs risinajums augstakas izglitibas institiicijam, lai
piedavatu e-studiju elementus un ta klustot pievilcigakas Sodienas studentam, taja

pasa laika saglabajot savas tradicijas — kontaktnodarbibas (lekcijas, seminari u.c.).



E-studijas visbiezak asoci€jas ar e-resursu izstradi un pieejamibas
nodroSinasanu Studentiem. Tomér tendences e-studiju attistiba liecina par to, ka
nozimiga vieta e-studijas ir atvéléta sadarbibai. Sadarbibas nodrosinasanai var
izmantot maciSanos sadarbojoties, kur sadarbiba tiek atbalstita ar tehnologijam, jo
pétijumi liecina, ka studenti sava ikdiena arvien vairak izmanto dazadas tehnologijas.
Ta orient€ta uz to, lai veicinatu studentu aktivak iesaistities studiju procesa,
sadarbojoties ar citiem studentiem zinaSanu veidoSana, prasmju un iemanu apgiiSana
ne tikai klatieng, bet ari izmantojot informacijas un komunikacijas tehnologijas. Ka
arl studiju process kliist personiski nozimigs studentam, ja tiek ieverotas vina
intereses un studiju process notiek studentam pazistama vidé (Odina, 2010) un
izmantojot studentiem pazistamus tehnologiskos risinajumus.

Nepieciesams izstradat metodiku, ka macisanos sadarbojoties var realizét,
izmantojot plasi pieejamos tehnologiskos risinadjumus, no kuriem liela dala pieejama
bezmaksas ka atklata koda sistémas (pieméram, MOODLE) vai publiski pieejami,
Saja gadijuma tie, kurus apzimé ka web 2.0 darbibas lidzeklus.

Sadarbiba pedagogiskaja procesa ka ipasi nozimiga akcentéta sociokultiiras
teorija, kuras autors ir L. Vigotskis. Sadarbiba sociokultiiras teorija tiek uzsverta ka
nozimiga darbiba, lai cilveks varétu macities. Teorija atziméts, ka sociala
mijiedarbiba ir svariga izzinas sp&ju attistiba, tatad ar1 zinasanu apgtiSana.

Ka viens no teorétiskiem pamatiem darba izmantota A. Sfardas
(originalvaloda - A. Sfard) (1998) piedavatas divas maciSanas pieejas - ,,piedalisanas
pieeja” (anglu valoda - participatory metaphore) un ,,ieguvuma pieeja” (anglu valoda -
acquisition metaphore). leguvuma pieeja galvenokart fokus€jas uz macibu gramatam
un macibu resursiem un dal€ji uz lektora maciSanas prasmém. leguvuma pieejas
pamataspekti maciSanas procesa ietver zinaSanas, faktus, jédzienus, sasniegumus,
zinasanu esamibu.

Piedalisanas pieejas galvenais fokuss ir uz tadam maciSanas sféeram ka
piederéSana, piedaliSanas, komunikacija un kliiSana par kadas noteiktas sabiedribas
dalibnieku, prasme komunicét S$is sabiedribas valoda un darboties atbilstosi tas
normam. ,Piedalisanas” pedagogijas atlauj studentiem piedalities kursa attistiba
(Collisa & Moonenb, 2008). Abas §is pieejas ir efektivas augstakaja izglitiba, tikai
tam jabut sabalansétam. Tomeér pétijumi liecina, ka ieguvuma pieeja studiju procesa
tiek realizeta pietiekoSi aktivi, tomér piedaliSanas pieejas realizacija ir atrodami

butiski trikumi, Tpasi, ja analizg e-studiju elementus.



Uzsvars ir uz to, ka realizét maciSanos sadarbojoties kombinétajas studijas,
izmantojot informacijas un komunikacijas tehnologijas. Un ka viens no risinagjumiem
piedavats sadarbibas starp studentiem aktualizéSanu kombingtajas studijas, izmantojot
informacijas un komunikacijas tehnologijas.

Peétijuma  temats:  tehnologiskais  atbalsts maciSanas sadarbojoties
pedagogiskas pieejas istenoSana kombinétajas studijas

Petijuma objekts — sadarbiba kombingétas studijas augstakaja izglitiba.

Petijuma priekSmets — studentu savstarpgja datoratbalstita sadarbiba un tas
ietekme uz studentu iesaistiSanos kombingtajas studijas Liepajas Universitate.

Peétijuma mérkis — balstoties uz teortiskiem pétijjumiem un veiktajiem
praktisko pétljumu rezultatiem, pamatot studentu savstarp&jas datoratbalstitas
sadarbibas nozimigumu kombingtas studijas, pielietojot web 2.0 darbibas lidzeklus un
izstradat eksperimentali parbauditu augstskolas pedagogijas teortiskajas atzinas
balstitu tehnologisku risinajumu sadarbibas konteksta nodros§inasanai.

Petijuma hipoteze — studentu savstarpeja sadarbiba, izmantojot IKT
kombingtas studijas, veicina aktivaku iesaistiSanos studiju procesa, ja:

e students apzinas sava ieguldijuma nozimibu sadarbibas procesa;
e docetajs rada sadarbibu atbalstoSu maciSanas kontekstu;
¢ tehnologiju izvéle balstita studentu un doc&taju ieprieksgja pieredze.

Pettjuma uzdevumi:

1. Veikt teorétisko izpeti par kombingto studiju ievieSanu un praksi augstakaja
izglitiba.

2. Petit maciSanas sadarbojoties realiz€Sanu un praksi kombinétajas studijas,
izmantojot informacijas un komunikacijas tehnologijas.

3. lIzstradat un veikt empiriskos petijumus ar skoléniem un studentiem,
docetajiem, lai izvert€tu vinu prasmes un gatavibu sadarbibai ar datora
starpniecibu, ka arT lai noskaidrotu kadus tehnologiskos darbibas lidzeklus vini
izmanto sava ikdiena un kadus véletos izmantot studiju procesa.

4. Analizét pedagogisko, tehnologisko un abu jomu starpdisciplinaros pétijumus
par web 2.0 darbibas Iidzeklu praksi augstakaja izglitiba un izvéel&ties
atbilstoSakos darbibas Iidzeklus merktiecigai izmantoSanai maciSanas

sadarbojoties uzdevumu realizésanai.



5. Balstoties uz empirisko pétijumu rezultatiem un teorétiskas izpé€tes atzinam,
izstradat modeli maciSanas sadarbojoties ievieSanai kombinétajas studijas
augstakaja izglitiba, nosakot robezas un iesp&jas, ka ari izstradas maciSanas
sadarbojoties pedagogiskas pieejas uzdevumu veidus, izmantosanai MOODLE
vide.

6. Balstoties uz veiktajiem teor&tiskajiem un empiriskajiem pétijumiem, izstradat
pedagogiskas un tehnologiskas vadlinijas sadarbibas konteksta nodroSinasana
docétajiem.

Petijuma metodologiskos pamatus veido:

1. Pétijums balstits sociokulturas teorija, kura parstav viedokli, ka cilveks ir
sociala butne un tap€c vislabak vin§ macas savstarp€ji sadarbojoties un
komunicgjot ar citiem cilvékiem, ka arT cilvéka nepiecieSamibu piedalities
lingvistiski meditéta sociala mijiedarbiba (G. Wells, 1999; E. Wenger
1998, 2006). Teorija balstita L. Vigotska atzinas.

2. Peétijuma pamata ir A. Sfardas (1998) izvirzitas divas pedagogiskas pieejas
— piedaliSanas un ieguvuma pieeja, kuram macibu procesa jabut
savstarpgja lidzsvara. Un ta ka tradicionali macibu process vairak balstits
ieguvuma pieeja, tad pétjuma merkis ir uzsveért piedaliSanas pieejas
nozimibu un nepiecieSamibu kombin€tajas studijas, izmantojot maciSanas
sadarbojoties formu.

3. lzpratne par macisanas sadarbojoties pedagogisko pieeju (L. J. Bannon,
1989; J. Roschelle & S. Teasley, 1995; D. Jonassen, 1995; P. Dillenbourg,
1999, 2006; T. Panitz, 2001; 1. Odina, 2004; 2010; E. Stacey, 2005; R.
Mayer, 2006).

4. Izpratne par maciSanos sadarbojoties pedagogisko pieeju, izmantojot
informacijas un komunikacijas tehnologijas (Crook, 1994; T. Koschmann,
1996; P. Dillenbourg, 1999; 2009; Y. M. Andres, 2002; H G. Stahl, et al.,
2006; C. Arnseth & S. Ludvigsen, 2006; U. Cress, 2008; W.W.A.Ma,
2008; Palmer, Holt & Bray, 2008; G. Stahl & F. Hesse, 2010; M. Clara &
T. Mauti, 2010) idejas un p&tijumos.

5. Izpratne par web 2.0 darbibas lidzek]u izmantoSanu pedagogija (C.
Burnett, 2003; G. Saunders & F. Klemming, 2003; G. Cox, et al., 2004; G.
Rogers, 2004; G. Kirkpatric, 2005; V. Otero et al, 2005; S. Ozsariyildiz &
R.Beheshti, 2007; M. Khan & A. Ahmad, 2008; U. Cress, & J. Kimmerle,
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2008; W. Richardson, 2008; L. Tomei, 2008; P. Reeves & T. Reeves,
2008; K. R. Parker & J. Chao, 2009; N. B. Dohn, 2009; G. Conole, 2009;
E. Dado & R. Beheshti, 2009; S. Freitas & G. Conole, 2010; F. R.
Nordengren & A. M. York, 2010).

6. Izpratne par kombinétajam studijam (R. Garrison & H. Kanuka, 2004; T.
Bates, 2005; C.Graham, 2006; R. Garrisson & N. Vaugham, 2007; I. E.
Allen, J. Seaman & R. Garrett, 2007; A. Littlejohn & C. Pegler, 2007; B.
Somekh, 2007; E. Stacey & P. Gerbic, 2008; A. G. Picciano, 2009; R. M.
Vandermolen, 2010; G. Nowell, 2011; M. B. Pinto & W. Anderson, 2013).

Izmantoto teoriju kopsakaribu atspogulo 1. attéls.

SOCIOKULTURAS
TEORUA

PIEDALEANAS
PIEEJA

MACISANAS
SADARBOIOTIES

PEDAGOGISKA
PIEEJA,
[ZMANTOJOT IKT

. MACEANAS
KOMBINETAS SADARBOJOTIES
STUDLIAS PEDAGOGISKA
PIEEJA

1.attels. Promocijas darba metodologiskais pamats.

Peéttjuma metodes:

Teorétiskas metodes — zinatniski teoretiskas literatliras analize.

Empiriskas metodes — anket€Sana, dalgji struktur€tas intervijas, p&tnieciskas
darbibas izméginajumdarbiba.

Datu ieguves metodes — skolénu, studentu, skolotaju un docétaju anketéSana;
dalgji strukturtas intervija ar docétajiem; divas dal€ji strukturétas fokusgrupu
intervijas.

Datu apstrades metodes — anketéSana iegiito datu apstrade ar SPSS
programmu (biezumu sadalijums, vid€jais un standarta novirze); interviju

transkripciju analize.
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Datu analizes metodes — datu salidzino$a analize, kvantitativa un kvalitativa
analize.

Pettjumu baze

P&tijuma bazi veido Liepajas Universitates studenti (280) un docétaji (32),
Liepajas bijusa rajona skoléni (348) un skolotaji (48), ka arT skoléni (27) bez zinamas
atraSanas vietas, jo viena no anketéSanas fazém tika veikta, izmantojot elektroniskas
anketas. Elektroniskas anketas tika izplatitas, izsttot tas sociala tikla portala
Draugiem.lv, e-pastus un ievietojot anketas saiti Liepajas Universitates MOODLE
sakumlapa.

Fokusgrupu intervijas veiktas Liepajas Universitaté ar divam magistrantu
grupam péc vinu piekrisanas.

Dalgji strukturétas intervijas ar astoniem doc@tajiem baze ir Liepajas
Universitates docetaji.

Petijuma posmi

1.posms. Pirmsdoktorantiiras posms.

1998. — 1999. gads - bakalaura darba izstrade par talmacibas studentu atbalsta
sist€mas strat€giju, petot nepiecieSamibu péc studentu atbalsta personala talmaciba.

2000. — 2002. gads - studijas Liepajas Universitates Izglitibas zinatnu
magistratlira, izstradajot magistra darbu ,,Studentu atbalsta sistémas nozimiba
talmacibas studiju procesa” un kursu programmu talmacibas konsultantu izglitoSanai.

2002. — 2007. gads - praktiska darba pieredze e-studiju joma ka metodikei
Liepajas Universitaté, vadot kursus docétajiem, veidojot metodiskos materialus par e-
studiju kursu izveidi un macibu materialu izstradi.

2.posms. Doktorantiiras posms.

2007. gada Iidz 2009. gadam tika veikta zinatniskas literatiiras izp&te par web
2.0 darbibas lidzek]u pielietojumu un secinajumiem augstakaja izglitiba. Pétjumu
datu ieguve, apstrade, analize un interpretéSana. Publikaciju izstrade un piedaliSanas
konferencés par tehnologiju izmanto$anu izglitiba un macisanos sadarbojoties.

3.posms. Promocijas darba izstrades posms.

2009.gads — 2012. gads — promocijas darba izstrade, metodikas izstrades,
vadliniju izstrade. Publikaciju izstrade un piedaliSanas konferences.

2012. gada decembris — promocijas darba priekSaizstavéSana Liepajas
Universitates Izglitibas zinatnu institiita.

4.posms. Promocijas darba pilnveides posms.

12



2013. gads — 2014. gads — pétijuma izstrade un realizéSana, datu apstrade.

Publikacijas izstrade un piedaliSanas konferencé ar pétijumu datu kopsavilkumu.

2015. gads — promocijas darba pilnveide.

Petijuma zinatniska novitate

Promocijas darba ir izstradata un aprobé&ta Latvijai jauna studiju organizacijas
pedagogiska piceja — maciSanas sadarbojoties, kur, ka Iidzeklis studentu un
docétaja atbalstam, izmantotas informacijas un komunikacijas tehnologijas.
Tehnologiskais atbalsts maciSsanas sadarbojoties pedagogiska pieeja balstita
sociokultiiras teorija un piedavats realizacijas modelis tas integréSanai
kombingtajas studijas augstakaja izglitiba.

Web 2.0 tehnologisko darbibas lidzeklu pielietojamibas principi un metodika
macisanas sadarbojoties pedagogiskas pieejas uzdevumu realizéSanai, kas ir
novitate maciSanas istenoSanai didaktiskas sadarbibas joma.

Darba praktiska nozimiba

Promocijas darba praktiska nozimiba atspogulojas kombingto studiju p&tisana
un to pedagogisko iesp&ju atklasana Latvijas augstakas izglitibas institiicijas.
Raksturotas iesp&jas ieviest maciSanos sadarbojoties kombin&tajas studijas,
izmantojot informacijas un komunikacijas tehnologijas, lai pilnveidotu un
attistitu e-studiju procesu un to elementu produktivaku izmantoSanu studiju
procesa.

Analizéta web 2.0 darbibas lidzeklu izmantojamiba studijas, kas pamatota ar
empiriskajiem petijumiem.

Izstradati maciSanas sadarbojoties uzdevumu veidi datnes forma, kas
izmantojami MOODLE vidé. Tas dod docétajiem iesp&ju datni izmantot ka
veidni, iestradajot taja savus specifiskos studiju jautajumus.

Promocijas darba galvena mérkauditorija ir e-studiju metodiki, metodiki
augstakas izglitibas institiicijas, kuriem nepiecieSamas zinasanas, padomi un

atbalsts e-studiju, kombingto studiju attistiSanai un pilnveidei.

Promocijas darba struktiru veido ievads, cCetras dalas ar apaksSnodalam,

nobeigums un secinajumi, pielikumi.

Tezes aizstavesanai:

1. Izmantojot studiju procesa sociokultiiras teorijas kontekstu, ka centra ir

mijiedarbiba un sadarbiba starp cilvékiem, tiek sekmétas studenta maciSanas
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procesa parmainas. Sis parmainas rada vidi jaunu zinaganu veido$anai, eso$o
zinasanu organiz€sanai un izplatiSanai.

Kombingtas studijas ir studiju process, kura savstarpgji tiek integrétas
kontaktnodarbibas un e-studijas. Kombingto studiju realiz€Sana augstakas
izglitibas institiicijas rada studentiem iesp€ju pielietot savas ikdiena attistitas
tehnologiju parvaldiSsanas prasmes. Planoti, pedagogiski vertigi kombingjot e-
studijas ar tradicionalo studiju formu, tadu ka kontaktnodarbibas, tick panakta
studiju procesa modernizé$ana, multimodalas macisanas nodrosinasana, ka ar1
aktivaka studentu iesaistiSanas studiju procesa.

Izvertgjot sociokultiiras un kombinéto studiju teorijas, studiju procesa var tikt
realiz€ta prakses kopienu koncepcija, to realiz€§jot MOODLE. Prakses
kopienas darbojas ka atbalsta punkts studijam, ka arT nodrosina studentiem un
docétajiem sadarbibas iespgjas plasaka konteksta — no sadarbibas grupas
ietvaros lidz studiju programmas ietvaram. Biitiska nozime ir macibu speku
aktivam iesaistiSanas procesam prakses kopienas, lai motivétu studentus
iesaistities un sekmétu vinu macisanos no docetaja piemera.

MaciSanas sadarbojoties ka filozofiska un metodiska pieeja maciSanas procesa
nodroSina konteksta un apstaklu radiSanu sadarbibai, kas rosina studentus radit
jaunu pieredzi un dalities ar eso$am zinasanam, idejam, attieksmém, veicinot

jauninajumu atklasmi.

Peéttjuma rezultati publicéti visparatzitos recenzéjamos izdevumos:

1.

Ulmane-Ozolina, L. (2015). Importance of Collaboration Supported Context in
Blended Learning. In SOCIETY, INTEGRATION, EDUCATION. Proceedings of the
International Scientific Conference (Vol. 1, pp. 308-315).

Ulmane-Ozolina, L. (2012). Possibilities of Computer-supported Collaborative
Learning in Blended-learning. In SOCIETY, INTEGRATION, EDUCATION. Proceedings of
the International Scientific Conference (Vol. 1, pp. 415-424).

Ulmane-Ozolina, L. (2011). Technology use for collaboration in blended learning.
Problems of Education in the 21st Century, 33, 83-90.

Ulmane- Ozolina, L., Tomsons Dz. (2011) Integration of collaborative
learning in educational game//Technology Enhanced Learning: Quality of
Teaching and Educational Reform 2nd International Conference, TECH-
EDUCATION 2011, Athens, Greece, May 19-21, 2010.

Ulmane- Ozolina, L., Ukstina R. (2011) Tendency of e-learning development
— from individual to collaborative//14. starptautiska zinatniska konference
“Sabiedriba un kultira: Robezas un jauni apvar$ni” rakstu krajums, 2011,
Liepaja, Latvija, Maijs 19-20.
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10.

11.

12.

Ulmane-Ozolina, L., Kazakevica, M., & Kulmane, V. (2011). Collaboration
tools in higher education students everyday life and learning. International
Journal of Teaching and Case Studies, 3(2-4), 228-235.

Ulmane-Ozolina, L., Kulmane, V., & Kazakevica, M. (2010). Students’
everyday use of Web 2.0 collaboration tools and use within Moodle. In
Knowledge Management, Information Systems, E-Learning, and Sustainability
Research (pp. 449-452). Springer Berlin Heidelberg.

Ulmane- Ozolina, L.et al. (2010) Web 2.0 potencials zinasanu parvaldiba//13.
starptautiska zinatniska konference ‘“Sabiedriba un kultira: Haoss un
harmonija” rakstu krajums, 2010, Liepaja, Latvija, Aprilis 29-30.
Ulmane-Ozolina, L. et al. (2010) IKT iesp&jas socialo pedagogu profesionalaja
darbiba //zinatnisko rakstu krajums ,,Sociala pedagogija: izglitibas un socialas
vides mijiedarbibas sociali pedagogiskais aspekts, 2010, Latvija, Liepaja, 132.
-143. Ipp ISBN 978-9984-864-06-8

Ulmane-Ozolina, L.et al. (2010) Web 2.0 riku izmantosana ikdiena un studiju
procesa//Starptautiska  zinatniska conference “Sabiedriba. Integracija.
Izglitiba.”, Rézekne, Latvia, February 19-20. Proceedings.

Ulmane-Ozolina, L. (2008) Atbalsta veidosana e-studijas// zinatnisko rakstu
krajums ,,Sociala pedagogija: izglitibas un socialas vides mijiedarbibas sociali
pedagogiskais aspekts, 2008, Latvija, Liepaja, 444. -450. Ipp ISBN 978-9984-
821-51-1

Ulmane-Ozolina, L. (2008) E-learning course ,,Social Inclusion”. Praxis and
experience// Oblicza Internetu — Opus Universale. Kulturowe, edukacyjne i
technologiczne przestrzenie Internetu. Elblag, 2008 79. — 86. Ipp ISBN 978-
83-927315-8-0

Peétijuma rezultati prezentéti un diskutéti konferencés un zinatniskajos seminaros:

1.

Ulmane-Ozolina L. (2014) Sadarbibu atbalstoSa konteksta nozimiba
kombinétajas studijas // Starptautiska zinatniska konference ,,Sabiedriba,
integracija, izglitiba”, Rézekne, Latvija, 23. — 24. maijs, 2014.
Ulmane-Ozolina, L. (2012) Datoratbalstitas maciSanas sadarbojoties iesp&jas
kombinétajas studijas// Starptautiska zinatniska konference ,,Sabiedriba,
integracija, izglitiba”, Rézekne, Latvija, 25. — 26. maijs, 2012.
Ulmane-Ozolina, L. (2012) Datoratbalstitas macisanas vieta kombing&tajas
studijas// 15. starptautiska zinatniska konference Sabiedriba un kultiira:
Mainigais un nemainigais cikliskuma, Liepaja, Latvija.

Ulmane- Ozolina, L., Ukstina R. (2011) Tendency of e-learning development
— from individual to collaborative//14. starptautiska zinatniska konference
“Sabiedriba un kultiira: Robezas un jauni apvars$ni” rakstu krajums, 2011,
Liepaja, Latvija, Maijs 19-20.

Ulmane- Ozolina, L. (2010) Web 2.0 potencials zinasanu parvaldiba//13.
starptautiska zinatniska konference “Sabiedriba un kultiira: Haoss un
harmonija” rakstu krajums, 2010, Liepaja, Latvija, Aprilis 29-30.

2. starptautiska zinatniska konference ,,Izglitibas un socialas vides
mijiedarbibas sociali pedagogiskie aspekti”, referata nosaukums ” IKT
iespgjas socialo pedagogu profesionalaja darbiba”. Liepaja, Latvija 2009.

4.12.

9. starptautiska zinatniski metodiska konference ,,Cilvéks un vide” ar referatu
,,Vai tev ir emuars?”. Lidzautori M. Kazakevic¢a un V. Kulmane.
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8.

10.

11.

Ulmane-Ozolina, L. (2010) Web 2.0 riku izmantoSana ikdiena un studiju
procesa//Starptautiska  zinatniska conference “Sabiedriba. Integracija.
Izglitiba.”, Rézekne, Latvia, 2010. 19-20. 02.

“Sociala pedagogija: izglitibas un socialas vides mijiedarbibas sociali
pedagogiskais aspekts”, referata nosaukums ,,Atbalsta veidoSana e-studijas”
Liepajas Pedagogijas akadémija, 1. starptautiska zinatniska konference Sociala
pedagogija: izglitibas un socialas vides mijiedarbibas sociali pedagogiskais
aspekts. 2007.g.

International Workshop:”Content and Knowledge: Accessibility, Interactivity
and Usability”. Referata nosaukums ,,MaciSanas sadarbojoties e-studijas —
teorija un prakse” 12.06.2008., Mezotne, Bauskas raj.

IZ1 1. zinatniskaja konference ,Izglitibas kvalitates dimensijas zinasanu
sabiedriba” ar referatu ,E-studiju riku lietoSanas tendences Liepajas
Universitate”.
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1. Kombinétas studijas augstakaja izglitiba

Pirmaja nodala tiek pétitas parmainas izglittba un e-studijas, lai analiz&tu
pasreiz&jo izglitojoSo kontekstu pasaulé un Latvija studentu aktivakai iesaistei studiju
procesa, izmantojot IKT. Promocijas darba uzmaniba pievérsta kombin&tajam
studijam, jo Latvija lidz Sim trikst p&tijumu par to specifikaciju un piedavatajam
iesp&jam. Pe&titas maciSanas teorijas, kuras promocijas darba autore izvélgjusies ka
pamatu darbam. Analizéts, kadas maciSanas teorijas vispar tiek izmantotas e-studiju,
kombinéto studiju un maciSanas sadarbojoties p&tijumos, lai paraditu daudzveidibu
pétijumos $ajas jomas, ka arT, lai uzsvertu, ka §1s jomas ir starpdisciplinaras un vienas
pieejas izv€lesanas tikai padzilina petijumus konkrétas pieejas robezas.

Augstakaja izglitiba kombinétas studijas tiek plasi izmantotas — lai
nodro§inatu studentiem lielaku elastibu studiju procesa, gan ari lai bagatinatu studiju
procesu. Tome@r Latvija ta nav popularizéta un pétita. Kombinétas studijas bagatina
ne tikai studiju procesu, bet arm pasa studenta pieredzi. Ar terminu ,,kombingtas
studijas” parasti tiek saprasta virtualas studiju vides un fiziskas studiju vides
kombingéSana. Tas lauj studentam un docétajam Tstenot izglitoSanos gan e-studijas, gan

tradicionalas kontaktnodarbibas.

1.1. Parmainas izglitiba un e-studijas

Informacijas un komunikacijas tehnologijas radijuSas parmainas daudzas
cilveka dzives sféras, ari izglitiba. Pedagogs O. Zids raksta par paradigmu mainu
izglitiba un izglitibas attistibas scenarijiem Latvija min, ka pedagogijas joma notiek
paradigmu maina, kuru raksturo:

e no skolas, citas izglitibas iestades, kur katrs (skoléns, students,
skolotajs, docgtajs) attista sevi, uz skolu (augstskolu), kur macas visi,
kur pastav macities spgjiga organizacija, kas veido zinasanu
sabiedribas pamatus;

e no macibam un pétnieciskas darbibas ka individuala procesa, kura
rezultats ir atkarigs no katra personigajiem sasniegumiem, uz

komandas darbu, partneribu un sadarbibu, kas garant€ sasniegumus;
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no zinasanam, kas ir monopols, ko var kontrolét, uz zinasanu apriti
informaciju tehnologiju vidé, kas nav kontrol€jama, kur pievienoto
veértibu dod jaunrade un zinaSanu radoSa parnese;

no macibam un studijam, kuru pamata ir standartizétas programmas,
kas jaapgiist noteikta laika un vietd, uz macibam un studijam
nepartraukti ,,24 stundas diena, 365 dienas gada” visu miZzu, no
dazadiem avotiem;

no skolotaja un docétaja, kurs ,,zina” savu priekSmetu, uz skolotaju un
docétaju, kur§ ir zinaSanu, prasmju un iemanu, pieredzes un
kompetencu apguves vaditajs un sadarbibas partneris;

no skolas (augstskolas), kas funkcionali ir tada, ka ta tika sakotng&ji
radita — tradicionala, stabila, nemainiga, uz strauji mainigu izglitibas
institliciju, kas balstas tradicionalajas vertibas, tacu pilnveido savas
funkcijas, darbibas formas un metodes, kliistot par atvertu izglitibas
pieprasijuma istenotaju;

no situacijas, kad, beidzot izglitibas iestadi, ir iegiits pamats darba
dzivei, uz formalo izglitibu, kas ir tikai baze talakai izglitibai un
miuizizglitibai;

no pedagoga (izglitibas iestades) paspietickamibas, paSapmierinatibas,
zinama konservatorisma un tradicionalisma, uz konceptualo domasanu,
iniciativu, riskétspeju, uzdrikstéSanos un konkurétspejas palielinasanu.

(Zids, 2007).

Tatad paradigmu maina izglitiba ir vérsta uz to, ka izglitoSanas notiek

sadarbojoties, komunicgjot un mijiedarbojoties ne tikai skolotajs — skoléns vai

doceétajs — students virziena, bet ar1 savstarp&ji skolénu un studentu starpa un varbiit

pat plasaka konteksta. Tiek nemtas veéra zinasanas, kuras ir pieejamas arpus izglitibas

iestazu sienam. Zinasanas netiek uzskatitas par elitaru priekSrocibu, bet par bagatibu,

ar kuru cilveki labprat dalas ar saviem lidzcilvékiem. Parmainas skar ar1 pasu

augstakas izglitibas institiiciju, ka to min O. Zids. Augstakas izglitibas institlicijam

jabut sp&jigam un javelas iet lidzi laikam, mainities atbilstoSi apkartgjai videi,

studentiem, ka ar1 jaunakajiem pétfjumiem. Jamainas ir ne tikai cilvékiem, kuri

piedalas izglitibas procesa, jamainas arT metodém, pieejam, kuras izmanto izglitibas
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DzZons Moravecs (John Moravec) (2009) vietnes www.educationfutures.com

(ISSN 1940-0934) redaktors devis savu skatfjumu uz parmainam izglitiba, ieviesot
tadus terminus ka Education 2.0 (Izglittba 2.0) un Education 3.0 (Izglitiba 3.0).
Autors izveidojis salidzinoSo tabulu, kurd atspogulo parmainas izglitiba (skat. 1.

tabulu).

1.tabula
Izglitibas 1.0, izglitibas 2.0 un izglitibas 3.0 salidzinajums. Avots
http://www.educationfutures.com/2009/04/19/designing-education-30

Izglitiba 1.0 Tzglitiba 2.0 Tzglitiba 3.0
Doma (meaning) | Diktéta Sociali konstruéta  [Sociali konstrugta un
ir... [kontekstuali

inventarizéta

Tehnologijas ir... | Konfiscétaspie Piesardzigi adoptétas [Visur klatesosas

klases durvim (digitalie imigranti) |(digitalais universs)

(digitalie begli)

MaciSanu veic

Skolotaji skolénus

Skolotaji skolénus
Skoléni skolénus

Skolotajs skolénus,
skoléni skolénus,

(progresivisms) skoléni skolotajus.
cilvéki — tehnologijas
— cilveki (lidz
konstruétas (co-
constructed))
Skola atrodas Celmés Celtm&s vai timekli  |[Visur (tur, kurir
(ierobezota telpa) sabiedriba: kafejnicas,
laukumos. baros, darb3
utt.)
Vecaki skolu Apriipe lApriipe 'Vieta, kur arimicities
redz ka...
Skolotajiir Licenzét [Licenzét profesionali Jebkurs, jebkura vieta
profesionali
Datortehnikas Pirktasparlielu  |Atvértakodaun par [Pieejamas parlétu
un programmas | nauduunignorétas [zemaku cenu samaksu un lietotas
skola... meérktiecigi
Darba devéji Stradniekuspie Zinasanu ekonomikai [Stradniekus komanda
redz absolventos | konveijera slikti sagatavotus vai privatuznéméjus

konveijera stradniekus

1.tabula attélo dazadas pieejas vai paradigmu mainu izglitiba. Lidzigi, ka to

atspogulojis O. Zids (2008), parmainas skar ne tikai tehnologiju izmanto$anu
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izglitiba, bet tadu butisku jomu, ka domas (anglu valoda - meaning) veidoSanos. Ar1
Dz.. Moravecs (2009) atzimé, ka komunikacijai un sadarbibai jaunaja izglitibas
paradigma ir biitiska loma.

Protams, ka paradigmas maina nes sev Iidzi arT problémjautajumus, piemeram,
ja visi maca visus, tad, kur§ bis tas domas, informacijas, zinaSanu katalizators, lai
veidotu ,,pareizas” vai sabiedriski akceptétas domas, idejas, informaciju, zinasanas.
Viens no piemériem, kas atspogulo pieejas mainu informacijas iegisana un zinasanu
uzkrasana ir Vikipédija (Wikipedia). Lai arT uzskatams un veiksmigs risinajums
socialas maciSanas realiz€Sanai, tomér, piem&ram, augstakas izglitibas iestades
neiesaka izmantot Vikipediju ka pamatotas un pieraditas informacijas avotu, tiesi
tapec, ka ikviens var veidot Vikip&dijas saturu. Vikipedija ir lielaka enciklop&dija
pasaules veésturé. Taja apkopoti vairak neka 20 miljoni rakstu 282 valodas (Tvnet,
2012), un 2016. gada 15. janvari ta atzimé&ja savu 15. jubileju.

Run3jot par parmainam izglitiba, ir skaidrs viedoklis, kas paradas dazados
pétijumos, ka tehnologiskos darbibas lidzeklus jasak izmantot nevis lai nodroSinatu
individualo darbu, bet gan lai vairak iesaistttu studentus studiju procesa, ka art
izmantot tehnologiju komunikativo funkciju (Freitas & Conole, 2010, De Wever et
al., 2008).

Jaunu tehnologisko risinajumu un darbibas lidzeklu attistiba ienesusi jaunus
izaicinajumus e-studijas. Ari studenti k]ast arvien prasmigaki informacijas tehnologiju
lietoSana. Tomér pétijumi liecina, ka joprojam studentu vidii vérojama dazadiba
tehnologisko prasmju joma — kadi ir prasmigi, bet kadi nav (Kennedy et al, 2008).
Tonijs Karers (Tony Karrer) sava emuara elearningtech.blogspot.com mingjis par §im
parmainam e-studijas. Vins tas raksturo, izmantojot terminu e-studijas 2.0 (skatit art
Downes, 2005). Galvenas parmainas tiek saskatitas tehnologiskos darbibas lidzeklos,
kurus izmanto e-studijas; laika perioda no 60 lidz 1 mindtei un taja, ka tas ,,vada”

studenti, un tas ir Iidzas. (Skatit 2. tabulu).
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2.tabula

E-studiju attistibas tendences (Karrer, 2006)

E-studijas 1.0 E-studijas 1.3 E-studijas 2.0
Sastavs Kursprogrammatura, Norades, MSPS (LCMS), | Viki, socialie tikli un
autorésanas riki, MPS | diskusiju grupas gramatzimogosana,
(LMS) Add-ins, Mash-ups
Tpasumtiesibas | Lejupejoias, Lejupejosas, neliela Augsupejosa,
vienvirziena sadarbiba studentu-vadita,
savstarpéja macisanas
lzstrade liga, darga Atra, léta Talitéja, briva
ligums 60 minutes 15 minutes 1 minute
Laiks Arpus darba Starp darbu Darba laika
Piegdde Viena laika Vairakos piegajienos Kad nepieciesams
Pieeja MPS (LMS) E-pasts, intranets Meklésana, RSS feed
lzstradatajs Macibu materiala Mazas un vidéjas Lietotajs
izstradataji kompanijas

Interesanti, ka Tonijs Karers (2006) e-studiju attistiba starp e-studijam 1.0 un
e-studijam 2.0 izvélgjies apzim&umu ,,e-studijas 1.3”. Pats autors uzskata, ka Sis
attistibas posms, t.i. e-studijas 1.3, ir daudz tuvakas e-studiju attistibas sakumam, neka
e-studiju attistibas posmam, kuras vin$§ sauc par e-studijam 2.0.

Apgalvojums, ka macibu materials e-studijas 2.0 ir pieejams jebkura laika, t.i.,
kad studentam tas ir nepiecieSams, izmantojot datortehnologijas, tomér ir tikai dalgji
patiess. E-studijas izmantojamie materiali parasti pieejami kada no izglitibas
institiicijas izv€letaja kursu vadibas sistéma, un piekluvei nepiecieSams registréties
taja. Bet uz e-studiju pamata savu attistibu sakusas m-studijas jeb mobilas studijas.
Studijas, kuru pamata izmanto mobilas tehnologijas. Prakse parada, ka var loti
veiksmigi kombinét e-studijas ar m-studijam. Ari Latvija darbojas projekti, ka
ietvaros notiek pétijumi, ka pilnveidot e-studijas, m-studijas un t-studijas, par to
ievieSanu Latvija un savstarp&ju integraciju. Viens no projektiem ir eBig 3, kur ka
partneri darbojas Rigas Tehniska universitate, Liepajas Universitate, Daugavpils
Universitate un partneri no Lietuvas.

E-studiju pieejamibu jebkura laika un vieta var€tu nodroSinat brivpieejas
macibu materiali (anglu valoda — open educational resources), kuri pasaulé klast
arvien popularaki, pateicoties idejai, ka zinasanam jabut brivi pieejamam, ka ari

akcentgjot muzizglitibas jautajumus.
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,11ras” e-studijas paradija, ka ne studenti, ne doc€taji nav gatavi stradat sada
forma. Tas notika arT Latvija, tai skaita Liepajas Universitate. ,, Tirais” e-studiju kurss
,»S0ciala ieklausana” bija aktivs tikai 3 gadus. Kurss bija izveidots 20 ned€lam, un tas
bija parak ilgs laika periods studentiem, lai saglabatu mijiedarbibu e-studiju kursa
ietvaros, Blackboard vide. Viens no iemesliem bija tads, ka studentiem Sis bija
vienigais e-studiju kurss un vini katru dienu satikas klatienes kursu nodarbibas. Bija
griti organizet diskusijas un doc@tajiem vieglak bija satikties ar studentiem klatieng.

Mgéginajumi aktualizét sadarbibas nepiecieSsamibu e-studijas ir notikusi arT e-
studiju pirmsakumos. Ta ka e-studijas attistijuSas no talmacibas, tad pemot véra
pieredzi talmaciba, tika aktualizéts jautdjums, ka e-studijam janodroSina studentu
savstarpéja komunikacija un sadarbiba. Dazi pétnieki (Turani un Al-Shrouf, 2009)
lieto terminu “e-sadarbiba”. Diskusiju forumi, térz&tavas, videokonferences, baltas
tafeles (anglu valoda — whiteboard) bija pieejami tehnologiskie darbibas lidzekli
gandriz visas kursu vai studiju parvaldibas sisttmas. Tome@r jau tad pastavéja
problémas, ka iesaistit studentus diskusijas, ka motivet studentus.

Sodien sadarbiba ir sociali jauna. Sadarbiba vairs nenozimé tikai
komunikaciju, piedali$anos diskusijas, atbildot uz docétaja uzdoto jautajumu. Sodien
ar sadarbibu saprot savstarp&u palidzibu, atbalstu, daliSanos ar =zinasanam,
informaciju. Sociala sadarbiba kluvusi aktuala jaunu tehnologisko risinajumu un
darbibas lidzeklu izstrad€ un pielietoSana.

S1 sadarbibas izpratne célusies no web 2.0 (pasaules timekla jauna vilpa,
vairak lasit var darba 3. nodala) idejam, kuras paradijusas sabiedriba un izglitiba. Web
2.0 tehnologijas tiek raksturotas ka ,,divvirziena” (anglu valoda - two-way) sadarbiba,
sadarbiba izmantojot socialo tiklu darbibas Iidzeklus, maciSanas un prakses kopienas,
sociala gramatzimoSana (anglu valoda — bookmarking), mikséSana (anglu valoda -
mush-ups) un vairakkartgja materialu izmantosana — idejas, kuras seko web 2.0.

Parmainas ir redzamas, ja paskatamies uz ko tiek likts uzsvars e-studiju
attistiba. No e-studijam, kur galvenais uzsvars bija uz macibu materialu izplatiSanu
(Turani & Al-Shrouf, 2009) uz e-studijam, kur uzsvars likts uz mijiedarbibu un
sadarbibu.

Vesturiski e-studijas uzskatitas par studiju veidu, kuru veic individuali (Clark
& Mayer, 2002; Garrison & Anderson, 2003, Paulsen, 2003). P&dgjas tendences e-
studiju p&tniecibu jomas — informacijas tehnologijas un izglitibas zinatné — norada uz
nepiecieSamibu studijas organizét, balstoties uz studétaju savstarp&ju mijiedarbibu un
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E-kontaktesanas daudzums

sadarbibu, kura realiz&jas grupu un/vai komandas darba. Komandas darbs tiek atzits
ka misdienu didaktikas tendence (Zogla, 2001).

E-studiju attistiba

E-studiju pirmsakumi meklgjami 1980-os gados, kad paradijas prakse
izmantot datorus pasvaditam studijam (Littlejohn & Pegler, 2009). E-studiju attistibu
var skatit, balstoties uz e-kontaktu daudzumu un socialas maciSanas daudzumu

(Muniz-Solaris & Coats, 2009) (skatit 2. att€lu).

. 4

E-studijas, iz tojot
macisanos sadarbojoties
E-studijas, izmantefot i : ‘
kooperativ acisanos

E-studijas
mijiedarbtjoties

/ anas paros
E-studiias M

. - - .
Qiduala macisanas

v

Socialas macisanas daudzums

2.attéls. E-studiju attistiba.

2.att€la redzams, ka e-studijas sakotng&ji galvenais uzsvars bija uz macibu
materialu izstradi un nodro$inasanu studentam. ST prakse parnemta no talmacibas, uz
kuras bazes e-studijas ir veidojusas. Tapat ka talmaciba, e-studijas sakotng&ji pats
svarigakais instruments bija macibu materials. Par macibu materialu izstradi izglitoja
gan pedagogus, gan macibu materialu izstradatajus. Ari pirmajos projektos (Liepajas
pilsétas Izglitibas parvaldes izglitibas projekts “Inovativi risinagjumi studiju
organiz€Sana 2006./2007. studiju gada” (2006), Eiropas Sociala fonda
projekts "Draudzigi un motivEjosi zinaSanu sabiedribas risinajumi jaunieSiem ar
specialam vajadzibam socialai integracijai" (2005), PHARE projekts ,,Baltijas juras
regiona sadarbibas programmas Latvijai” Mazo projektu fonda projekts ,,Inovativi e-

studiju risinajumi Liepajas Pedagogiskaja akadémija ekonomisko vajadzibu virzitas
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izglitibas kapacitates stiprinasanai” (2005), RTU projekts ,,Virtuala laboratorija
multimediju CD studiju materialu radiSanai Interneta* (2002) u.c.), kuri realizéti
Latvija e-studiju joma, galvenais mérkis bija izstradat kvalitativus macibu materialus.
Tika izstradati macibu materiala kvalitates novertéSanas sist€mas. Tomér
tehnologiskais risinajums joprojam bija svarigaks par izglitojoSo saturu.

Velak e-studijas aktuali kluva jautajumi par mijiedarbibas nodroSinasanu starp
studentiem. Nebija pietickami, ka studentiem ir pieejams diskusiju forums, nozime
bija studentu motivéSanai un ieintereséSanai aktivi iesaistities rakstiskas diskusijas.
Aktuali kluva e-moderatori. Lielu ieguldijumu Seit devusi Dzillija Salmone (Gilly
Salmon), kura ir viena no vado$ajam p&tniecém un praktikém $aja jautajuma.
Mijiedarbibas akcenté$ana ierosinaja pétijjumus par dazadu tehnologisko risinajumu
izmantoSanu e-studijas.

Kopa ar mijiedarbibas nozimigumu, e-studijas saka ieviest kooperativo
maciSanos. MaciSanas grupas nepiecieSamiba deva jaunus izaicinajumus e-studiju ne
tikai tehnologiskos risinajumos, bet ar7 didaktika.

Sobrid e-studijas aktudla ir sadarbibas nodrosinasana un darbs komanda.
Tapéc promocijas darba izvéleta t€éma par sadarbibas nodroSinasanu e-studijas,
izmantojot e-studiju elementus un macisanas sadarbojoties pedagogisko pieeju.

Promocijas darba nozimigumu apstiprina joprojam eksist&joSie Skersli starp
jaunakam tehnologiskam iesp&jam un didaktikas priek§nosacijumiem:

e liela dala macibu satura ir palicis iepriek$gjais, ir maz pieradijumu par
inovativu jaunako tehnologisko risinajumu izmantoSanu;

e studenti ir Joti dazadi — aktivakie studenti prot tehnologijas izmantot un
pielietot efektivi, savukart studenti, kuriem macibas nepadodas, lielaja
tehnologisko izvélu prieksa apmulst, un tas vél vairak pazemina vinu
sp&ju piedalities izglitibas procesa;

e lai arm daudzi autori runa par ,,Tikla paaudzi” (anglu valoda - net
generation), kura savu ikdienu vada kopa ar tehnologijam, realitaté
daudzi studenti neprot S§is tehnologijas izmantot pedagogiskiem
mérkiem (Freitas & Conole, 2010).

P&tot parmainas izglitiba un to saisttbu ar e-studijam, var secinat, ka
paradigmu mainas konteksta izglitiba Latvija  v€l ir daudzas neizmantotas

pedagogiskas iesp&jas, pieméram, brivi piecjamie macibu materialu izmanto$anas
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potencials, tehnologisko iesp&ju paaugstinasana skolas un augstskolas, skolotaju un
docétaju prasmju un iemanu pilnveido$ana tehnologiskaja joma, attistot kompetenci,
ka arT skolénu un studentu motivésana aktivam macibam un studijam. Neizmantota ir
iesp&ja attistit un pilnveidot macisanos sadarbojoties pieeju, lai bagatinatu studiju
procesu, reaggéjot uz paradigmas mainu izglitiba.

Parmainas pedagogijas joma parasti nenotiek strauji. Kvalitativu e-studiju
ievieSana augstakas izglitibas iestadés nenorit tik atri ka varétu gaidit. Tapéc
risinajums var buit kombinétas studijas, kuras klatienes nodarbibas tiek papildinatas ar

e-studiju elementiem.

1.2. Kombinétas studijas

Pedagogiskas prakses analize liecina, ka Latvijas augstakas izglitibas
institiicijas ar vien biezak izmanto kombiné&tas studijas (anglu valoda - blended-
learning), kur e-studiju elementi ir kombin&ti ar kontaktnodarbibam jeb tradicionalo
macibu elementiem, t.i. lekcijam, seminariem, tomér izglitibas institiicijas
nepopularizé tas. Augstakaja izglitiba kombinétas studijas tiek izmantotas — lai
nodroSinatu studentiem lielaku elastibu studiju procesa, gan art lai bagatinatu studiju
procesu. Tomér Latvija tas nav popularizets un pétits. Kombinétas studijas bagatina
ne tikai studiju procesu, bet arl pasa studenta pieredzi. Kombinétas studijas lauj
studentam un docétajam piedzivot gan e-studijas, gan tradicionalas studijas, kuru
pamata ir kontaktnodarbibas.

Lai izprastu atSkiribas starp §Tm studiju procesa organiz€Sanas formam un
atklatu kombinéto studiju priekSrocibas, $aja nodala tiks raksturotas kombinétas
studijas.

Apliikojot vairaku autoru (R. Garrison & H. Kanuka, 2004; C.Graham, 2006;
R. Garrisson un N. Vaugham, 2007; E. Allen, J. Seaman un R. Garrett, 2007; A.
Littlejohn un C. Pegler 2007; A. G. Picciano 2009; R. M. Vandermolen 2010; G.
Nowell, 2011; M. B. Pinto & W. Anderson, 2013) dotos kombin&to studiju aprakstus,
definicijas, var secinat, ka kombinétas studijas pamatos ir bazetas kontaktnodarbibu
un e-studiju elementu mérktieciga kombinésana.

Sakotngji kombinétas studijas tika definétas ka teksta balstitu asinhronu
interneta tehnologiju kombin&$ana ar kontaktnodarbibam (Garrison & Kanuka, 2004).

P&tot pieejamas tehnologijas ap 2004. gadu un nemot véra e-studiju attistibu Saja laika
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posma, var piekrist $ai definicijai. Saja laika e-studiju stipra puse bija no talmacibas
prakses parnpemtie, riipigi izstradatie macibu materiali, kuri pamata bija balstiti uz
tekstu.

Kombinétas studijas var skaidrot ka kontaktnodarbibas, kuras parasti raksturo
sinhrona cilvéku savstarpéja mijiedarbiba, sapliSana ar informacijas un
komunikacijas tehnologijas balstitu vidi, kuru autors raksturo ka asinhronu un balstitu
uz rakstisku tekstu un kura studenti darbojas neatkarigi (Graham, 2006). Tomér arf $is
skaidrojums nav pilnvertigs, jo izmantojot web 2.0 darbibas lidzeklus ir iesp&jama
tieSas un sinhronas mijiedarbibas nodrosSinasana ari informacijas un komunikaciju
tehnologijas balstitajas vidés. Plasu popularitati Latvija ir ieguvis Skype (Ozolins,
2013; Brice, 2010; Steinfelde, 2007; Klavina, 2007), kas nodroSina videozvanus. Pie
tam, Skype ir pieejams plasSam sabiedribas lokam, jo ir bezmaksas tiilitgjais
zinojumapmainas instruments.

Kombinétas studijas tiek definétas ari ka pardomatu kontaktnodarbibas un e-
studiju pieredzes salikumu (Garrisson & Vaugham, 2007, 5). Ka vienu no
galvenajiem kombin&to studiju principiem autori Sauc kontaktnodarbibas verbalo
komunikaciju un e-studiju rakstisko komunikaciju. Bet maciSanas nav tikai
komunikacija. MaciSanas sevi ietver arl sadarbibu, macibu materialu, parbaudes
darbus, uzdevumus, macibu literatiru utt. Tapéc nebttu korekti uz kombingtajam
studijam skatities tikai ka uz verbalas un rakstiskas komunikacijas kombingjumu.

E. Alens, DZ. Simens un R. Garets (E. Allen, J. Seaman un R. Garrett) (2007)
sava peétijjuma par kombinétajam studijam tas defin€, ka studijas, kuras tiek
kombinétas kontaktnodarbibas un e- studijas. Autoru definicija saskan ar ieprieks
minétajiem kombin€to studiju formul€jumiem. AtSkiriba no citiem autoriem, vini
pétijuma izvirzijusi ideju, ka par kombinétam studijam var saukt tas, kuras 30% lidz
79% kursa saturu piedava e-studijas.

Plasaku izpratni par kombin€tajam studijam piedava tadi autori ka A.
Litldzons un K.Peglers (A. Littlejohn un C. Pegler ) (2007). P&tnieki sniedz jaunu
viedokli par kombin&tajam studijam un nosauc tas par kombingtajam e-studijam
(anglu valoda - blended e-learning). Autori savu viedokli pamato ar to, ka kombinétas
studijas nav tikai kontaktnodarbibu un e-studiju kombinacija, bet ta ir ari iesp&ja
iepazit e-studijas, t.i. resursus un tehnologiskos darbibas lidzeklus, kuri atbalsta

macisanos, ka arf to pielietoSana studiju procesa.
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Tomeér nevar uzskatit, ka, kombingjot lekcijas ar interneta nodroSinatiem
pieejamiem macibu materialiem vai diskusiju forumiem, tiek modelétas kombinétas
studijas. Lai kombinétas studijas dotu pozitivo efektu, katras studiju organiz€Sanas
formas un metodes ir japardoma. Ir jabut mérkim katra elementa lictosanai. A.G.
Piciano ( A. G. Picciano) (2009) par vispiemérotako kombinéto studiju definiciju min,
ka kombingétas studijas ir kursi, kuros planota, pedagogiski vértiga veida integrétas
kontaktnodarbibas un e-studijas. (So definiciju izmanto ari G. Novels (G. Nowell)
(2011)). Tatad kombin&to studiju elementiem jabiit jegpilni lietotiem.

Lai ar1 velak zinatniskaja literatira v€l paradas definicijas, kas neuzsver
planoto, pedagogiski vértigo e-studiju un kontaktnodarbibu kombin&$anu
(Vandermolen, 2010; Pinto & Anderson, 2013), kuri kombinétas studijas definé tikai
ka talmacibas elementu vai e-studiju elementu kombing€Sanu ar kontaktnodarbibam,
liekas, ka Piciano (2009) definicija kombin&to studiju biitibu apraksta visprecizak.

Aplukojot iepriek§ aprakstitas definicijas, var redzét kombin€to studiju
attistibu no idejas, kad kombin€ kontaktnodarbibas ar tieSsaistes studijam, lidz idejai
par planotu, pedagogiski nozimigu studiju formu integréSanu. Tas nozimé, ka
kombingSanas pamata jabiit macibu meérkiem un rezultatiem, nevis tehnologiju
pieejamibai.

Tapéc $1 promocijas darba robezas par kombinétajam studijam tiek
uzskatits studiju process, kura planoti, didaktiski vertigi savstarpéji tiek

integrétas kontaktnodarbibas un e-studijas.

KOMBINETAS
STUDIIAS E-STUDIJAS

3.attels. Kombingétas studijas.

Kombinétas studijas augstakaja izglitiba var tikt realiz€tas vairakos limenos

(Graham, 2006; Picciano, 2009):
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e uzdevuma limen;

e kursa liment,

e programmas ltment;

e institucionala liment.

Kombingsana uzdevuma limeni nozimé, ka uzdevuma ir izmantota gan
kontaktnodarbibu vide, gan e-studiju elements. Piemé&ram, studentiem uzdevuma
ietvaros ir jaizlasa e-vid€é nodroSinatais materials, lai par to vartu diskutét
kontaktnodarbiba. V&l viens piemérs — studenti kontaktnodarbiba vienojas par
uzdevuma risinasanas gaitu, péc tam uzdevums tiek paveikts e-vidg.

KombingSana kursa Iimeni nozimé, ka kursa robezas tiek izmantotas gan
kontaktnodarbibu vides, gan e-studijas. Piem&ram, kontaktnodarbibas tiek izmantotas
lekcijai par teému, bet e-vide studentu patstavigajiem darbiem.

Programmas Itment kombin&Sana parasti var notikt vai nu p&c studentu
izvEles vai arT ta ir iestradata programma. Piemé&ram, vienas studiju programmas
ietvaros, dazi kursi tiek nodroSinati apgiiSanai e-vidé, bet citi apguSanai
kontaktnodarbibas.

Institucionala Itmeni kombingtas studijas tiek realizétas, nosakot visam
programmam vai kursiem vienadus noteikumus, pieméram, katra kursa sakuma un
beigas ir kontaktnodarbiba, bet vidusdala realizé e-studijas. V&l institucionala liment
kombin&Sana var tik realizéta, pieméram, nosakot, ka studentiem vismaz viens kurss
jamacas e-studiju forma. Citreiz tas var biit viens semestris e-studiju forma.

Latvija augstakas izglitibas iestadeés visbiezak kombinétas studijas tiek
realiz€tas uzdevuma vai kursa Iimeni. Tomer ir sastopami risinajumi, kad kombiné&ta
studijas tiek izmantotas arT programmu [Tment.

Izpétot Liepajas Universitates studiju programmu aprakstus, tajos nav minétas
e-studiju un kontaktnodarbibu kombinéSana, tomé&r plaSais kursu klasts Liepajas
Universitates Moodle vidg, liecina, ka kombinétas studijas prakse tiek izmantotas.

Latvija sastopamies ar problému, ka kombinéto studiju organizacijai
docétajiem nav nodrosinats metodiskais atbalsts. Ta ka e-studiju elementi parasti ir
saistiti ar informacijas un komunikacijas tehnologijam, tad $is funkcijas nodro$inat ir
uzdots profesionaliem ar izglitibu un zinasanam datortehnologijas, inZenierzinatnés,
programmeésana. Reti kad Sajas profesionalu komandas ir profesionalis ar zinaSanam

un pieredzi pedagogija. Tas apgritina metodisku kombinéto studiju, ka arT e-studiju
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ievieSanu augstakaja izglitiba. Savukart Liepajas Universitaté tiek nodroSinats
metodiskais atbalsts pedagogijas joma, bet nav nodroSinats atbalsts informacijas un
komunikacijas tehnologijas.

Latvijas augstakas izglitibas institiicijas doc€tajiem vajadzetu nodrosinat gan
tehnisko, gan metodisko atbalstu. Tas varétu sekmét meérktiecigaku un efektivaku
kombinéto studiju attistibu augstskolas. Raditu pozitivu efektu uz studentu aktivaku
iesaistiSanos studiju procesa, jo biitu sagaidams, ka gan studiju materiali, gan pats
studiju process bitu kvalitativaks. [esp&jams tas raditu ar1 pozitivaku attiecksmi pret e-
studijam un kombinétajam studijam kopuma.

Kombingétas studijas ne tikai pilnveido studiju procesu, bet ar1 paver iesp&ju
aktivakai studentu iesaistiSanai studiju procesa (Garrison and Vaughan, 2007).
Kombingétas studijas paver studentiem jaunu maciSanas pieredzi un aktivaku studentu
un izglitotaju iesaistiSanos studiju procesa. Merktieciga un pardomata e-studiju
darbibas Iidzeklu izmantoSana vairak iesaista studentus un dod iesp&u viniem
personiski pilnveidoties, ka arT attistit tadas kognitivas spejas ka kritisko domasanu un
sarunas vadisanu (Garrison and Vaughan, 2007; Somekh, 2007). Kombingtas studijas
tiek raksturotas ka iesp&ja panemt labako no abam studiju organizacijas formam —
tradicionalam studijam un e-studijam. Tomer, trikstot metodiskam atbalstam, docétaji
kombinétas studijas izvelas ierastakas darbibas un metodes, pieméram, klatienes
nodarbibas lekcijas, bet no e-studiju elementiem izvélas kursa parvaldibas sistéma
ievietot lekcijas izmantotas prezentacijas un papildus literatiru, nepardomajot

meérktiecigu kombin&sanu.

E. Steisija un F. Gerbika (Stacey & Gerbic, 2008) kombin&to studiju
veiksmigai norisei min institucionala konteksta nozimibu. Kombingto studiju
modelim jaatbilst vietgjam, sabiedribas un organizacijas vajadzibam. Institucionalais
konteksts ir loti svarigs kombingto studiju realiz€Sanai. Izanaliz€jot institucionalo
kontekstu, var izveidot atbilstoSsu kombinéto studiju modeli, kas nav pretruna ar
augstakas izglitibas institlicijas tradicijam, pieredzi, esoSo tehnisko nodroSinajumu,
atbilsto$i realiz€tajam studiju programmam. Jagem veéra ar1 doc€taju pieredze un
gataviba darboties e-studijas (parasti docétajiem ir pieredze kontaktnodarbibu
organizé$ana, bet problémas sagada e-studijas) un studentu iesp&jas un prasmes
iesaistities tajas. Tapeéc tika wveikti empiriskie pétijumi, kuri aprakstiti 3.4.
apaksnodala.
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Analizgjot institucionalo kontekstu, janpem véra ari e-studiju vai kombinéto
studiju procesu reglamentgjosie dokumenti, kas nosaka, ka tiek organizétas Sada veida
studijas augstskola, kas ir atbildigas personas. Kadas ir prasibas docétajiem, kadas
studentiem. Tapat jabut noteiktiem studiju materialu kvalitates krit€rijiem,
autortiesibam, neaizmirstot par materialu noformésanu.

Runajot par institucionalo kontekstu, janem véra ka tiks nodrosinata studentu
atbalsta sistema. Patreiz&ja prakse augstakas izglitibas instittcijas ir tada, ka vairak
uzmanibas tiek pieversts tehniskajiem risindjumiem vai labakaja gadijuma
docétajiem. Latvija nav 1paSi attistita studentu atbalsta sist€éma, kura biitu loti
nozimigs faktors veiksmigakam studentu studijam e-studijas un kombinétas studijas.
Serviss vairak tiek piedavats studentu lietotajvardu un paroles sagatavosana, studentu
registracija un sekmju apkoposSana. Tom@r nav atbalsta personala, kas palidz&tu
kombin&to studiju e-studiju elementu lietoSana un veicinatu aktivaku studentu
iesaistiSanos $aja procesa.

Studentu atbalsta sistéma nepiecieSama dazadu iemeslu dél. Viens no
iemesliem ir studentu izolacija. Studenti e-studijas vai e-studiju elementos
kombinétajas studijas sava zina ir fiziski izol&ti no saskarsmes ar citiem studentiem,
konsultantu, macibu iestades. Ipasi nemot véra studentu iepriek3€jo macibu pieredzi,
kad ir bijusi fiziska klases telpa, reals skolotajs, skoléni, e-studijas var radit
apmulsumu studentam. Lai gan ar1 e-studijas ir klase, skolotajs, citi studenti, tikai
virtuali. Ipasi svarigs §is nosacTjums ir picaugusajiem. Jauniesi jitas Joti &rti e-studiju
vides, jo pieradusi un mak darboties virtuali (pieredze, Draugiem, Skype, emuari utt.).

Vel viens no iemesliem ir demokratijas principi. Lielaka dala macibu
materialu jau ir sagatavoti, un parasti tie netick pielagoti konkréti katrai studentu
grupai. Tas rada tadu ka autoritarisma noskanu. Tapéc nepiecieSams atbalsts, lai dotu
studentam vairak izvéles. Seit viens no galvenajiem atbalsta nodrofinatajiem ir
docetajs, kur§ sagatavo macibu materialus, uzdevumus, patstavigos darbus dazados
formatos, izmantojot dazadus darbibas Iidzeklus. Tomér jaatzime, ka Sadas izvéles
nodroSinasanai docétajam japatéré vairak laika neka sagatavojot tikai vienu variantu.
Tadgjadi docétajam pieaug slodze. Ari situacija, kad dazi studenti izvélas vienu
variantu, bet citi studenti citu variantu, docétaja darbs dubultojas. Docétaju papildus
slodze arT ir viens no iemesliem, kapéc e-studijas un kombinétas studijas attistas tik
kiitri. Ja docétajs izvelas sadarbibas nodroSinasanai, pieméram, diskusiju forumu,

vinam paSam jaseko lidzi $stm diskusijam. Un ta ka nav noteikts laiks, kad studentam

30



sava atbilde jaieraksta, tad citreiz var sastapties ar docétaju neapmierinatibu, ka vinam
katru dienu jalasa diskusiju forums, lai nepalaistu garam studenta rakstito. No otras
puses tas ir docétaja laika parvaldibas jautajums. Studentus var informét, ka doc@tajs
diskusiju forumu lasis noteikti divas reizes ned€la un tad nebiis neskaidribas no
studentu puses — kapéc docétajs nav izlasijis vina ievietoto informaciju. Var ari
piedavat pasiem studentiem vadit diskusijas. Sads uzdevuma veids aprakstits 4.
nodala.

Tomer tie doc&taji, kuri sava ikdienas darba izmanto MOODLE, atzist, tad,
kad ir pierasts pie MOODLE, bez tas iztikt negrib, un sisttma netiek uzskatita par
ipasu apgrutinagjumu. Tapat jaunajas MOODLE versijas ir radita iesp&ja bitiski
atvieglot macibu materiala ievietoSanu, kas ietaupa laiku.

Pieejama informacija liecina, ka Latvija e-studiju un kombiné&to studiju praksi
izglitibas institiicijas realize, piedavajot:

e atseviskus kursus studiju programmu ietvaros (Latvijas Universitate,
Rigas Tehniska universitate, Liepajas Universitate);

e studiju programmas 1., 2. un 3. Iimena studijas (Biznesa augstskola
Turiba, Vidzemes Augstskola, Latvijas Biznesa vadibas koledzZa,
Juridiska koledza);

e profesionalas pilnveides kursus (uznémums ,,Buts”, Vidzemes
profesionalas izglitibas centrs).

Ar Eiropas Sociala fonda finansétajiem projektiem e-studijas tiek
popularizétas ar1 visparigas izglitibas un profesionalas izglitibas jomas. Skolotajiem,
kuri strada Sajas jomas tiek piedavati kursi par e-studiju organizé€Sanu un macibu
materialu izstradi un izvietoSanu MOODLE. Ari vairakas neklatienes vidusskolas
sava piedavajuma ietver programmas ar e-studiju elementiem. Riga veiksmigi
darbojas Talmacibas vidusskola. Skolotaji interes€jas par informacijas un
komunikacijas tehnologiju izmantoSanu macibu procesa. Ja e-studijas izdosies
veiksmigi integrét pamatizglitibas un vidgjas izglitibas institiicijas, tad augstakas
izglitibas institlicijas p€c apméram diviem, tris gadiem sagems jaunos studentus ar
pieredzi e-studijas un S§is iegitas studentu prasmes nedrikst€s ignorét. Tapéc
kombinétas studijas augstskolas ir jasak ieviest tagad, lai izveidotos pieredze, prakse
darba. NepiecieSams veikt zinatniskus pétijjumus par kombinéto studiju sekmigaku

realizéSanu un to ietekmi uz studentu akad@miskiem sasniegumiem, motivaciju utt.
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Lai arT patreiz vél jitama zinama doc€taju un augstskolas pretestiba sadai studiju
organizacijas formai, pétijumi Saja joma vartu parliecinat par S$is studiju
organizacijas formas nepiecieSsamibu. P&tfjumi javeic ne tikai no pedagogijas zinatnes
puses, bet ari no tehnologiskas puses, ka arT meklgjot abu $o jomu saskares
nozimigakas likumsakaribas.

Visas Latvijas augstskolas savos studiju procesos izmanto MOODLE, dazas
augstskolas paral€li izmanto citas studiju parvaldibas sisteémas.

Augstakas izglitibas institlicijas vajadzetu izveidot atbalsta strukttirvienibu
kombinétajam studijam, kura stradatu specialistu komanda pedagogiska, tehniska un
macibu materiala izstradataja sastava, neaizmirstot par studentu atbalsta personalu.
Pasreiz augstskolas atbalsta personals lielako tiesu ir tehnologiju joma, pieméram
RTU un LU. Tas docétajiem rada ar1 maldigu priekSstatu par e-studijam un
kombinétajam studijam, liekot domat, ka galvenais $eit ir tehnologiju izmantoSana.
Tomér jaatceras, ka visa pamata ir studijas un maciSanas, tehnologijas tiek izmantotas
studiju atbalstam un pilnveidei. P&tijjumu Latvijas izglitibas zinatnu telpa par e-
studijam ir maz un plasaku popularitati ir ieguvusi tieSi inzenierzinatnu vai
datorzinatnu joma, kas var€tu biit viens no iemesliem e-studiju nepopularitatei
humanitaro un socialo zinatpu joma. Kombinétas studijas rada iesp&u izmantot
dazadas pedagogiskas teorijas. Tas bagatina studentu maciSanas pieredzi un
iespejams, ka studentu sasniegumi var€tu bt augstaki. Tomer §is jautajums ir japeta —
vai dazadu maciSanas teoriju pielietoSana viena kursa ietvaros paaugstina studentu
sasniegumus.

Analizgjot kombinéto studiju piedavatas iesp&jas studiju procesa, var secinat,
ka

e no cCetriem iesp&jamajiem kombinéto studiju realizacijas veidiem,
Latvijas universitatés izmanto kombinétas studijas aktivitasu un kursu
Iimeni. Tikai dazas privatas augstakas izglitibas institlicijas tas realize
programmas un institucionala liment;

e Verojams docétaju metodiska atbalsta triikums augstskolas, kombiné&to
studiju ievieSana un realizéSana;

e institucionalais konteksts kombiné&to studiju ievieSana un realizéSana ir
loti nozimigs un var bt kritiskais punkts kombinéto studiju un e-

studiju ievieSanas un attistibas neveiksmém;

32



e joprojam pilnveidojama ir studentu atbalsta Sistéma, kas darbotos ne
tikai pie studentu registréSanas informacijas izsniegSanas un
atjaunoSanas, bet realizétu studiju moderatora funkcijas;

e oOrganizacijas izvirzijusas lideru pozicijas kombinéto studiju
meérktieciga realiz€Sana un personisko zinaSanu parvaldibas joma, kas
rosina augstskolas pilnveidot studiju procesu, lai kvalitativak
sagatavotu studentus darbam organizacijas.

Ta ka kombinétas studijas sastav gan no klatienes nodarbibam, gan e-studiju
elementiem, tad ir jautajums, kadas maciSanas teorijas var izmantojot un kadas
izmanto pétijumos $aja joma. Tas lautu izveleties atbilstosako teoriju un pieeju, ka art
atbilstosakos web 2.0 darbibas Iidzeklus maciSanas sadarbojoties ievieSanai

kombingtas studijas.

MaciSanas teorijas kombinétajas studijas

Kombinétas studijas ir ipaSas ar to, ka kombinétas tiek ne tikai macibu
organizacijas formas (kontaktnodarbibas un e-studijas), bet saskanotas tiek ari
macisanas pieejas, mérki un macibu metodes.

E-studiju pamatoSanai tas dazados attistibas posmos ir tikuSas izmantotas
dazadas maciSanas teorijas, sakot no biheiviorisma lidz sociokultiiras teorijai.
Sakotngji attistoties e-studijam, populari bija veidot macibu materialus, kuri bija
paredzéti individualai studéSanai — paSvaditam maciSanas procesam, kas atbilst
kognitivajai teorijai, kur p&tamais objekts ir iek3gjie mentalie procesi. Sis teorijas
ietvaros populari ir kluvusi testi e-studijas. Studiju process organizéts ta, ka, apgiistot
macibu materialu un sekmigi izpildot parbaudes testus, tika uzskatits, ka students ir
veiksmigi apguvis macibu materialu.

Kad zinatné sak runat par kompetencu balstitu izglitibu, arl e-studijas $is
jautajums klust aktuals. Macibu materiali tika veidoti ta, lai tiktu attistitas dazadas
kompetences.

Sociokultiiras teorija e-studijas un kombingtajas studijas populara kluvusi tikai
pedgjos gados. Lai ari tas pirmsakumi mekl&jami L. Vigotska atzinas, e-studiju joma
un maciSanas sadarbojoties joma tiek pielietota tikai dazus gadus. Sociokulttiras

teorija uzsvars tiek likts uz to, ka cilvéki macas mijiedarbojoties viens ar otru un ar
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vidi, kur svariga nozime ir valodai. Sociokultiras teorija péti cilvéku kopsakariba

starp ¢etriem doméniem (Wells, 1999):

filogenéze (vésturisko cilvéku attistibu);
e sociokulttiras vésture (konkrétas kultiiras attistiba laika);
e ontogenézes (cilveka attistiba vina dzives laika) un
e mikrogenéze (attistiba konkrétas mijiedarbibas laika vai tas ietekmé
noteikta sociokulttras konteksta).

Lai saprastu katra doména pasreiz€jo stavokli, ir japéta ta ieprieks¢ja attistiba.
L.Vigotskis pats bija koncentr&jies vairak uz ontogenézi un mikrogenézi (Wells,
1999). Interpret&jot sociokultiiras teoriju augstakas izglitibas joma kombinéto studiju
konteksta, galvenais akcents tiek likts uz mikrogenézi, ontogenézi un sociokultiras
vesturi. P&tot informaciju un komunikaciju tehnologiju attisttbu un ievieSanu
augstakas izglitibas joma, var secinat, ka studentu un doc@taju pieredzei darba ar
tehnologijam ir butiska loma to mérktiecigai izmanto$anai studiju procesa.

Sociokultiiras teorija uzsver sociokultiras konteksta nozimibu cilveka
maciSanas aktivizéSanai. Tapéc ir svarigi augstskola aktivak izmantot jaunakas
tehnologijas, jo to attistiba un dazado modernako risinajumu piedavajums cilvéku
skar ikdiena, piem&ram, interaktiva televizija, viedtalruni, plansetdatori u.c.

Sodienas sociokultiiras attistiba nozimi pieskir arT cilvéka prasmei organizat
savas zinasanas, tas parvaldit, jo Sodienas sabiedriba tiek saukta par zinasanu
sabiedribu. Un zinaSanu sabiedriba ir sabiedriba, kura galvenie resursi ir novirziti uz
ikkatra individa intelektualas zinatkares, radoSas domaSanas un kognitivo sp&ju
veicinasanu (Berdnikovs, 2011). Liela nozime tiek pieskirta tehnologiju izmantoSanai
zinasanu parvaldiSana. Tapéc studiju/ macibu vides sociokultiiras konteksta nozimibas
aktualiz€Sana ir viena no idejam, kura ir promocijas darba pamata.

Pétniece E. Steisija (Stacey, 2005) atzist, ka ir mainijies maciSanas jédziens
gan talmaciba, gan e-studijas. Ja sakotngji izmantots biheivioristu modelis, tad paslaik
viena no aktualam tendencém ir konstruktivisms. Konstruktivisms tiek aktualizets ne
tikai talmaciba un e-studijas, bet ar Stm macibu organizaciju formam aktuals kluvis ar1
kombingétajas studijas.

E-studiju pétijjumos biezi tiek minéta konstruktivisma teorija ka pamats
pétijumam. Tomér konstruktivisms parasti domin€ izp&te, kura tiek veikti pétijumi par

macibu materiali veido$anu. ST pétfjuma ietvaros macibu materiali netiks veidoti, bet
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izmantojot eso$os, pieejamos tehnologiskos risinagjumus, meklétas iesp€jas sadarbibas
nodroSinasanai un realizéSanai.

Dazado pieeju kombin&Sana, piemeéram, konstruktivisma ar kognitivo pieeju
vai sociokultiiras pieeju ir radijusi divas pretgjas teorijas — kognitivo konstruktivismu
un socialo konstruktivismu. Lai ari pamata ir konstruktivisma idejas, tomér to
izpausmes ir dazadas. Tapéc ir griiti noteikt, kura no pieejam ir vispiemé&rotaka
kombingtajas studijas, jo tick kombinétas dazadas pieejas. Tas padara studiju procesu
interesantaku un piesaistosaku studentam, ka arT lauj doc€tajam radoSi izpausties —
dalities ar savam zinaSanam un ieinteresét studentus studeét.

Kombingtajas studijas piemérotas macibu teorijas ir atkarigas no docétaja
epistemologiskas (ka docétajs saprot terminu ,,zinaSanas” un ,,izzina”) izvéles un
izvéletas pedagogiskas pieejas un teorijas (Bates, 2005). Tomeér e-studiju un
kombingto studiju realizéSana tiek kombinétas ar1 maciSanas teorijas.

Saja pétijuma par pamatpieeju izmantota sociokultiiras teorija, jo tas centra ir
mijiedarbiba un sadarbiba starp cilvékiem. Sociokultiiras pieeja maciSanas ir skatita
ka personibas parmainas nevis ka konkrétu zinasanu, faktu apguve (Wenger, 1998).
Students macoties mainas ka sabiedribas loceklis, ka kadas noteiktas prakses kopienas
parstavis un ir sp&jigs uzpemties sev nepierastas lomas, atbildibas, ka art statusu
(Polman, 2000). Biatisku vietu studiju procesa atvélot studentu savstarp&jai
mijiedarbibai un sadarbibai — kontaktnodarbibas un virtuali.

Saistiba ar sociokultiiras teoriju ir attistita ari ideja par prakses kopienam
(Wenger, 1998). Prakses kopienas tiek definétas ka cilvéku grupas, kuriem ir vienadas
intereses un aizrauSanas ar kadu lietu, un centieni apgiit to labak, balstoties uz
regularu savstarp&ju zinasanu mijiedarbibu (Wenger, 1998).

Prakses kopienas var but skaidri definétas organizacijas ietvaros, macibu
institlicijas, bet tas var biit arT neformalas. Tomér tas dalibnieki satiekas — virtuali vai
fiziski, un savstarp&ji mijiedarbojoties macas. Prakses kopienas raksturo tris elementi:

e darbibas sfera. Prakses kopienas nav vienkarSi draugu klubs vai
cilveku tiklojums. Kopienas identitati nosaka kopiga darbibas sfera.
Tas nozimé, ka visi kopienas dalibnieki piekrit Sai darbibas sférai un
no citiem cilvékiem vinus atSkir lidzigas kompetences noteiktaja

darbibas sfera (Wengers, 2006);
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e kopiena. Balstoties uz savu darboSanos vienota darbibas sfera,
dalibnieki piekrit darboties ar sféras noteiktiem uzdevumiem un
piedalities kopigas diskusijas, palidz&t viens otram un dalities
informacija. Vini veido savstarpgjas attiecibas, kas rosina vinus
macities vienam no otra;

e prakse. Prakses kopienas cilveki ir praktiki. Vinpiem ir kopigs resursu
klasts — pieredzes, stasti, darbibas Iidzekli, Iidzigs problému
risinaSanas veids — vienota prakse. Tas prasa laiku un noteiktu
mijiedarbibu kopienas dalibnieku starpa.

Prakses kopienas ietver sevi daudz vairak ka tikai tehniskas zinasanas vai
prasmes, lai paveiktu kadu uzdevumu. Tas dalibnieki ir ieklauti savstarp€jo attiecibu
veidoSana ilgaka laika perioda un kopienu veido$ana par t€mam, kuras cilvekiem
interes€. Tas, ka kopienas dalibnieki apvienoti ap vienotam zinaSanam un darbosSanos
kada joma, rada viniem kopibas un piederibas izjitu un vienotu identitati. Prakses
kopiena var but ka platforma zinasanu savstarpgjai apmainai starp prakses kopienas
dalibniekiem, ka ari iegiit jaunu informaciju, zinaSanas atbilstos$i personiskajam
vajadzibam un apkartgjai situacijai (Yang, 2009).

Prakses kopienas idejas autori uz macisanos skatas nevis ka noteiktu zinasanu
apguSanu (ieguvuma pieeja peéc A. Sfardas), bet gan ka uz socialam attiecibam balstitu
lidzpiedaliSanos noteiktas situacijas. Zinatnieku izvirzita teorija par prakses kopienam
un cilvéku maciSanos saskan ar L. Vigotska sociokultlras teoriju, jo ari prakses
kopienas idejas autori uzsver cilvéku sociokultiiras veéstures, t.i., pieredzes lomu
maciSanas procesa.

Tiek akcentéts, ka maciSanas prakses kopienas nenotiek no citu diskusiju
klausiSanas vai lasiSanas, bet maciSanas notiek, macoties runat, diskutét noteiktas
prakses kopienas valoda.

Prakses kopienas var tikt istenotas darbibas, kas saistitas ar:

e problému risinaSanu,

e informacijas pieprasiSanu,

e pieredzes mekléSanu,

e resursu daudzreiz€ju izmantoSanu,

e koordinaciju un sinergiju,

e attistibas diskusijam,
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e dokumentu veidoSanu,

e tikSanas koording€Sanu un

e zinaSanu parvaldibu un zinasanu trikumu identificéSanu (Wengers,
2006).

Lai ar1 prakses kopienas ka maciSanas sisttmu aktivak parpémusas
organizacijas (Kilpatrick, Barrett, Jones, 2003), izglitibas institiicijas ir iesp&jas §is
idejas iedzivinat ari studiju procesa. Veidojot vienas studiju programmas ietvaros
virtualas vietnes, kur studenti var veidot prakses kopienas, §1 ideja var tikt realiz&ta.
Seit gan interesei jabit arT no docétaju puses, jo arl viniem vajadzétu aktivi darboties
prakses kopienas, lai studentiem biitu no ka macities. Tapat loti noderigi Sajas prakses
kopienas ietvert ne tikai studentus no pirma lidz programmas p&d&jam kursam, bet
veicinat ar absolventu interesi turpinat darboties, ta bagatinot §is prakses kopienas.

Runajot par prakses kopienam, literatiira var atrast l1dzigu terminu ,,maciSanas
kopienas”. Tomer pastav atskiribas starp abam kopienam.

Macisanas kopienas tiek defin€tas ka ,,maciSanas kopiena ir ka atbilde uz
viet€jas sabiedribas maciSanas vajadzibam, balstoties uz Iidzdalibu. Ta izmanto
socialo un institucionalo attiecibu speku, lai nestu kultiras parmainas maciSanas ka
vertibas izpratn€. MaciSanas kopienas izmanto maciSanos ka veidu socialas
saliedétibas veicinasanai, regeneracijai un ekonomiskai attistibai un ietver visas
sabiedribas dalas” (Yarnit, 2000, 11).

Definicijas par maciSanas kopienam, kuras ir c€luSas Eiropa, parasti uzsver
geografisko stavokli ka saistoSo elementu starp macibu kopienam (Kilpatrick, Barrett,
Jones, 2003). Savukart, ka norada autores S. Kilpatrika, M. Bareta un T. DZonsa
(2003), tad definicijas, kuras c€lusas Australija, norada uz kopienu kopigam interesém
un péc tam tik uz geografisko stavokli. Teorijas par macisanas kopienu nozimibu
uzsver socialo vienlidzibu, geografisko kopibu, sabiedribas vajadzibas un ekonomisko
attistibu.

Teorijas par prakses kopienam tas nav tik aktuali. Galvenais prakses kopienas
ir kopigas intereses un véléSanas piedalities kada konkréta prakses kopiena. Tapéc
disertacijas autore redz prakses kopienas ka iesp€ju palidzét studentiem no vienas
studiju programmas macities vienam no otra sadarbojoties un izmantot to ka
platformu macisanas sadarbojoties pedagogiskas pieejas TstenoSana un personisko

zinasanu parvaldiSanai.
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E-studijas joprojam ir aktuali humanisma principi. Svariga ir cilvéka
apzinasanas, ka vins kaut ko nezina un vina izvéle ir to apgiit. Macibu materials sastav
no nelieliem macibu posmiem, lai students var€tu macities to, kas vipam
nepiecieSams. Aktualas kluva pasvaditas macibas, kur students savu studiju celu var
izvéleties pats. Humanisma teorija atklajas ari andragogija, kas biezi izmantota e-
studiju macibu materialu izstrades pamata. Ar andragogiju saprot pieauguso
pedagogiju, jo e-studiju attistibas pirmsakumos, patiesiba, jau talmacibas pasos
pirmsakumos, §is studiju formas tie$a mérkgrupa bija pieaugusie. E-studijas tika
uzskatitas par piemé&rotam cilvékiem ar augstu motivaciju, jo bija paredzétas
individualam studijam. Ari paSreiz e-studijas vairak vai mazak orientStas uz
pieauguSajiem ka mérkgrupu. Tas aktualas ir organizacijas, kuras vélas pilnveidot
savu darbinieku profesionalitati un zinaSanas, bet v€las to apvienot arT ar darbu.
Tomér attistoties tehnologijam un pétijumiem izglitiba, ari e-studijas ir novertétas
sadarbosanas iesp€jas un sadarbibas veicinaSana kluvusi par tas neatnpemamu
sastavdalu.

Humana pedagogija akcent€ ideju, ka svarigi ir macét macities nevis uzkrato
zinaSanu daudzums (Huitt, 2001), kaut gan zinaSanu ieguve studiju procesa ari ir
svariga, atsaucoties uz A. Sfard iegisanas pieeju. Rakstot par humanisma principiem,
V. Hjuits (2001) izvirza principus, kas jaievéro:

= studenti labak iemacisies to, ko vini grib iemacities un kas viniem
vajadzigs;

» labaka studentu darbu izvérté$ana ir pasvertjums;

= studenti labak iemacas mieriga (non-threatening) vidg;

» jutas ir tik pat svarigas ka fakti.

Merktiecigi izstradatas e-studijas (ka kombingto studiju viena dala) Sos
principus parasti cenSas ievérot. Kaut gan aktuals ir jautajums par studentu jutu
atziSanu. Tom@r kombinétas studijas nodroSina studentu savstarp&o saskarsmi
klatien€ un tieSsaist€, caur ko var tikt atrisinats §is jautajums.

Humanisma principu ieklauSana e-studijas sasaucas ar sociokulttiras teoriju, jo
abas centra ir cilveéks. Arl paSveért§juma aktualitate ir izcelta gan humanisma
principos, gan sociokultiiras teorija.

Zinatniskos pétijumos, kuri tiek veikti kombin€to studiju joma, nepastav
vienota prakse maciSanas teoriju pielictosana. Ari P. Aleksandere (P.Alexander)

(2007) min, ka pastav neskaidribas terminu lietojumos, pieméram, kad més lietojam
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jédzienu "kognicija", lai apzimé&tu teorétisko nostaju, vai més runajam par pieejam,
kas asoci€jas ar radikalo konstruktivismu (von Glaserfeld, 1991), informacijas
apstrades teoriju (Simon, 1989) vai kognitivo konstruktivismu (Piazg, 1926, 1930)?

Lidzigi, kad pieeja maciSanas procesam un maciSanai tiek kategorizéta ka
sociokulttiras, viens skatupunkts varétu biit socialais konstruktivisms (kuru parstav L.
Vigotskis (1978)), situativitate (Greeno, 1989) vai teorija, kas vairak saistas ar socialo
vai kulturalo antropologiju (Lave,1988; Lave & Wenger, 1991; Rogoff, 1990).

Tomeér, lai kadas teorijas tiktu izmantotas, tas visas skaidro, ka labak students
var ieglt zinaSanas, apglt prasmes un iemanas, attistit kompetences. Svarigi ir
vispirms iesaistit studentu studiju procesa, izraisit vina véléSanos macities un iegiit
zinaSanas. Viens no studentu motivéjoSiem faktoriem ir mérktieciga dazadu
tehnologiju pielietosana studiju procesa.

Pedagogijas zinatné maciSanas tiek skaidrota ne tikai ar teorijam, bet
popularas kluvusas ari pieejas. Robeza starp teoriju un pieeju ir loti smalka, ja vispar
pastav (Scheffler, 1991).

Lai macitos sadarbojoties, licla nozime ir sabiedribas/ komiinas (anglu valoda
- community) veidoSanai. A. Sfarda (1998) piedava divas pieejas — ieguvuma un
piedaliSsanas pieejas, kuras ir attiecinamas uz izglitibu. Balstoties uz A. Sfardas
pieejam, lai notiktu sekmiga zinasanu apgui$ana, uzkraSana, ir nepiecieSams radit
sabiedribas vienibu, kura students vélétos iesaistities (piedaliSanas pieeja). Ja studiju
process balstits galvenokart uz ieguvuma pieejas, t.i. konkréta cilvéka zinaSanas ir
vina Tpasums, tad tas neveicina maciSanas sabiedribas/kopienas veidosanos. Drizak
attista savstarp&ju konkurenci, tadgjadi traucgjot studentiem sadarboties un veidot
maciSanas sabiedribu.

leguvuma vai zinasanu iegiiSanas idejas izglitibas nozaré pazistamas jau kops
izglitibas pirmsakumiem. Pedagogijas terminu skaidrojosa vardnica termins
»1zglitiba” skaidrots ka ,,sistematiz€tu zinasanu un prasmju ieguves un attieksmju
veidoSanas process un rezultats....”. Pasa termina ,,izglitiba” jau tiek nodota vests, ka
biis jaiegust zinasanas. Tomeér nekas nav teikts, ka vispirms izglitojamajam aktivi vai
mazak aktivi jaiesaistas izglitibas procesa. leguvuma pieeju var saistit ar tadiem
vardiem ka zinasanas, jédziens, ideja, uzskats, neatbilstoSs jédziens, nozime, shéma,
fakti, att€lojums, materials, saturs (Sfard, 1998). Pastav ari termini, kas norada uz
darbibu, lai nonaktu pie iepriekSmingtajiem vardiem — wuztverSana, iegiiSana,
konstru€Sana, internalizacija, asign@Sana, transmisija, sasniegSana, attistiSana,
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akumul&Sana, sapraSana (Sfard, 1998). Kad zinasanas ir iegutas, tas var sakt pielietot,
ka arT nodot citiem.

Tomér arvien popularaki klast p€tijumi nevis par zinasanu iegtsanu, bet
uzsvars tiek likts uz darbibu. Ja zinasanu iegiiSanai ir skaidri noteikts rezultats, tad
darbiba ka tada var arl nebeigties. Liela nozime darbibas veiksSana tiek pieskirta
kontekstam, kura §1 darbiba tiek veikta (Sfard, 1998). Parasti konteksts ir bagats un
daudzveidigs. Konteksta nozimibu uzsver tadi termini ka situativitate,
kontekstualitate, kultiiras ieklausana un sociala starpnieciba. Aktuali kluvusi tadi
atslégvardi ka prakse, sarunas, sazina (komunikacija), kas norada, ka uz studentu
jaskatas ka uz personu, kurs ir ieintereséts piedalities noteikta veida darbibas (Sfard,
1998).

PiedaliSanas pieeja norada, ka students macoties vélas klat par kadas noteiktas
sabiedribas dalibnieku. Svarigi ir tadi termini ka prakses kopienas (anglu valoda -
community of practice). Studentam japrot sarunaties $is noteiktas sabiedribas valoda
un jadarbojas péc tas noteiktajam normam. Kamér vél §is kopienas nav lidz galam
izveidojusas un noteikusas normas, tas procesus vada docétajs (var€tu biit studiju
programmas direktors). Students klast par prakses kopienas dalibnieku pretstata
ieguvuma pieejai, kura students tiek skatits individuali.

Abu So pieeju salidzinajums (skat. 3. tabulu) parada butiskas atSkiribas starp
tam maciSanas mérku, macisanas, studenta, skolotaja (cilveks, kas maca), zinaSanu
(knowledge) un zinasanas (knowing) Iimeni. Tomer jaatzist, ka studiju process nevar

tikt veidots izmantojot tikai vienu no pieejam, bet tam jabiit savstarpgji sabalansétam.

40



3.tabula
Pieeju salidzinajums (A. Sfard, 1998)

Teguvuma metafora Piedalifanas metafora

Individuala pilnveide Macifanas mérkis Sabiedribas veidogana

Kaut ka apgiisana MacTSanas Kliasana par dalibnieku

Sanéméjs (klients), (par-) Students LJwiens no” dalibniekiem,

veidotdys maceklis

Piegadatajs, Skolotas Eksperts, rip&jas par

koordinators, vidutajs darbibw/ sarunam

Ipasums, parvalditajs, Zinaganas Prakses/ sarunas/ aktivitates

produkts (individualais, (knowledge), j8dziens aspekts

sabiedribas)

Pieder, parvalda Zinagana (knowing) Piedergsana, piedalifanas,
komunicésana

Abu pieeju salidzinajums parada bitiskas atSkiribas. Pirma butiskaka atskiriba
ir ta, ka piedaliSanas pieeja galvenais nav personiska pilnveide, bet gan sabiedribas
veidoSana, piedaliSanas taja, kliSana par tas dalibnieku. ArT skolotaja/docétaja loma ir
butiskas atSkiribas no zinasanu piegadataja ieguvuma pieeja lidz ekspertam un sarunu,
darbibu vaditajam, koordinétajam piedalisanas pieeja. ST skolotaja/ docétaja lomas
maina starp pieejam ir ciesi saistita ar paradigmas mainu izglitiba, kura arT paradas, ka
skolotajs/docétajs no zinasanu galvena ipasSnieka un macibu procesa noteicgja klist
par skolotaju/ docétaju — ekspertu, kur§ labprat dalas ar savam zinasanam, ja skoléni/
studenti to prasa un viniem tas ir nepiecieSams.

Piedalisanas pieeja norada, ka galvenais ir piedalities macibu procesa, biit
nepartraukta kustiba. Ja arT darbibas biis neatbilstoSas vai neveiksmigas, tas neattiecas
uz pasu darbibas daritaju ka tadu (Sfard, 1998; Ma, 2008). Studentam ir brivi
pieejamas vairakas iesp€jas, pat tad, ja iepriek§ vipam/ vinai ar macibam nav veicies
vai ir negativa pieredze. Ka saka pati Sfarda (1998), tad $i pieeja, pretéji ieguvuma
pieejai, nes sev lidzi muzigo ceribu — Sodien tu rikojies ta, 1t tu vari rikoties savadak.
Tapéc ir svarigi piedavat studentam izvéles iesp&ju vina darbibai, pieméram, vai lasit
teor€tisku materialu, izpétit teoriju pasam vai piedalities diskusijas un kopa ar citiem
studentiem atklat t€mu. Protams, ir utopiski domat, ka augstakaja izglitiba katram

studentam individuali biis pieejami uzdevuma vairaki pildiSanas veidi, tomér ir verts
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piedavat variantus vai, piem&ram, témas izklastu var organiz&t divos dazados veidos.
Viens variants var bat, kad studenti klatienes nodarbiba ir nodroSinati ar nepiecieS8amo
literatliru vai pieeju internetam un témas izklastu veido sadarbojoties klatiené. Cits
variants, kad studentiem piedava piekluvi viki, kura vini var stradat asinhroni
interneta.

V@l studentiem var piedavat izmantot terzétavu vai diskusiju forumus, lai
studenti var apspriest t€mas izklastu. Pastav iesp&ja, ka studenti sazinas sava starpa,
izmantojot Skype videokonferenci vai audiokonferenci. Pozitivais tehnologiju
izmantoSana ir tas, ka visas sarunas un/ vai darbibas tiek fiks€tas un docétajs var
redzét katra studenta individualo ieguldijumu, ka ari var izsekot studentu domu
gajienam.

Piedalisanas pieeja paver iesp&ju demokratiskakam macisanas un maciSanas
veidam, jo studentiem tiek piedavata iesp&ja izvéléties. Tapéc students var macities
sev piemérotaka vai pienemamaka veida, kas, savukart, paver iesp&ju, ka students bis
veiksmigaks studijas. Ka arT jau iepriek$ minéta izv€le uzdevumu veiksana.

Tomér pati pieeju autore A.Sfarda atzist, ka ir nepareizi izvél&ties tikai vienu
no pieejam. Vina uzsver, ka tikai abu So pieeju mérktieciga kombin&$ana var radit
idealu kontekstu studentu sasniegumiem izglitibas un zinasanu iegtiSanas joma. Jo
vienkarSa piedaliSanas studiju procesa, bez ta mérktieciga satura, nevar nodroSinat
pilnvértigu zinasanu un prasmju ieguvi. Savukart mérktiecigs saturs bez studentu
aktivas un ieinteres€tas piedaliSanas paSa studiju procesa, arl nenodroSina studenta
sekmigumu.

Lidzas A. Sfardas divam pieejam, tick piedavata vél viena pieeja — zinaSanu
veidosanas pieeja (Paavola et al., 2003). ST pieeja fokusgjas uz to, ka macisanas laika
tiek veidots kaut kas jauns. Zinasanu veidoSanas pieeja nozim¢, ka maciSanas tiek
skatita ka analogs inovativiem izzipas procesiem, kuros jaunas idejas, darbibas
lidzekli un prakse tiek veidota sadarbojoties un ieprieks$€jas zinaSanas tiek vai nu
pilnveidotas vai arT nozimigi transformétas procesa laika (Paavola et al., 2003).

Macisanas sadarbojoties, izmantojot IKT, visas tris pieejas ir vienlidz svarigas
— gan zinaSanu veidoSana, to iegliSana, gan arl piedaliSanas, bez kuras maciSanas
sadarbojoties nevar notikt.

Tomér pétijuma ictvaros tiek akcentSta piedaliSanas pieeja sociokultiiras
teorijas konteksta. Lai nodroSinatu studentiem macisanos sadarbojoties, ir

nepiecieSams veicinat studentu un docétaju aktivaku piedaliSanos studiju procesa tiesi
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macisanas sadarbojoties joma, ieveérojot studentu ieprieks€jo pieredzi gan zinasanu,
gan prasmju joma.

Apkopojot apaksnodala analiz&tas maciSanas teorijas un pieejas, darba autore
secina, ka:

e E-studiju pétniecibas joma tiek izmantots plass atzinu klasts maciSanas
teorijas un pieejas, sakot no balstitam biheiviorisma Iidz sociokultiiras.
Vispopularaka pédéjo 5 gadu laika ir konstruktivisma pieeja.

e Sociokulttiras teorija péta maciSanos ka socialu paradibu, tapéc ipasi
noderiga maciSanas sadarbojoties ievieSanai kombinétajas studijas, kad
koncentr&jamies tiesi uz sadarbibas nodrosinasanu.

e Prakses kopienu realiz€Sana kombiné&tajas studijas ir jaunums, bet
piedava iesp&jas studentu savstarp&jai sadarbibai, ka ari paver iespéjas
piesaistit doc@tajus, citus profesionalus, absolventus. Ta izveidojot
prakses kopienu, kas darbojas ka atbalsta punkts studijam.

e Realizgjot prakses kopienu koncepciju MOODLE, studentiem un
docétajiem nodroSinata sadarbibas iespgjas plasaka konteksta, jo
sadarboties var ne tikai vienas studentu grupas ietvaros, bet vienas
studiju programmas ietvaros.

e Visas tris piedavatas pieejas palidz visaptvero§i pétit kombingtas
studijas un paraudzities uz tam no piedalisanas pieejas skatupunkta.
Tas ietver sevi studentu iesaistiSanos prakses kopiena, aktivaku
iesaistiSanos studiju procesa, piedavajot studentam izvéli gan
uzdevumu veikSanai, gan sadarbibai un nodroSinot atbilstosu
kontekstu.

Kad e-studijas ar macibu vai kursu parvaldibas sisttmam kadu laiku bija
izméginatas darbiba, paradijas interese no datorSpecialistu puses par pétjjumiem
pedagogijas zinatng.

Pirmais plasak zinamais pedagogiskas teorijas pielictojums macibu
parvaldibas sisteémas izstradasana pieder MOODLE izstradatajiem. Autori uzskata, ka
MOODLE veidota péc konstruktivisma principiem, tadgjadi ir Tpasi piemeérota
izglitibas institiicijam. Tomeér jaatzist, ka isti nav saprotams, ka konstruktivisma
principi tiek realizéti MOODLE ka kursu parvaldibas sisttma. Jo konstruktivisms

saistas ar zinasanu konstru€Sanu, balstoties uz cilvéka esoSo pieredzi un zinaSanam.
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Lai varétu MOODLE raksturot ar konstruktivisma pieeju, to jaizmanto ar
konstruktivisma pieeja veidotiem macibu materialiem. Citadi parvaldibas sistema
paliek tikai inzeniertehnisks risinajums.

MOODLE varétu wuzskatit par humanisma un sociokultiras teorijas
realizéSanas platformu. Ta piedava plasas macibu materialu piegades formas, dazadus
uzdevumu veidus, tadéjadi radot docétajam iesp€ju izveidot bagatigu materialu un
studentam dod brivu izvéli macities atbilstosi vina vajadzibam. Sociokultiiras teorijas
un piedalisanas pieejas atbalstam MOODLE piedava plasakas iesp&jas sadarbibas
nodroSinaSanai, salidzinot ar citam popularam macibu vai kursu parvaldibas

sistemam.
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2. Macisanas sadarbojoties pedagogiskas pieejas
tehnologiskais atbalsts

Veiksmigi izstradata tieSsaistes maciSanas sadarbojoties pedagogiska pieeja
rada studentiem unikalu un augsti motivétu macisanas pieredzi, kas nebiitu iesp&jama
tradicionala maciSanas forma (Andres, 2002). Sis apgalvojums motivé tuvak
iepazities un iepazistinat citus ar macisanos sadarbojoties, izmantojot IKT.

Otraja nodala pétita maciSsanas sadarbojoties, izmantojot IKT, to izcelsme un
attistiba, lai analiz€tu tas realiz€Sanu praks€ un atrastu ievieSanas iespgjas uz
kombinéto studiju bazes. Skatits arl jautajums par kooperativas maciSanas un
maciSanas sadarbojoties savstarp&jo saistibu, ka art atSkiribam, lai precizak var€tu
noteikt maciSanas sadarbojoties robezas un iesp&jas kombinétajas studijas. Petijums
atklaj, ka macisanas sadarbojoties pedagogiska pieeja vairak ir filozofiska nostaja, bet
kooperativa macisanas ir konkréti izstradata metode.

Izprotot macisanas sadarbojoties pieejas, izmantojot IKT, izcelsmi un attistibu,
ir vieglak izprast tas dazados petijumu virzienus un rezultatus.

Pirmas iezimes, kas liecina par macisanos sadarbojoties, izmantojot
tehnologijas, paradas 1983. gada, kad San Diego, ASV notiek seminars, kura téma ir
»Kopiga problému risinaSana un mikrodatori”. Pirmo reizi termins ,,maciSanas
sadarbojoties ar tehnologiju atbalstu” jeb anglu valodas termins ,,computer-supported
collaborative learning” paradijas 1989. gada NATO sponsoréta seminara Marate;ja,
Italija.

Pirma konference, kura bija paredz€ta maciSanas sadarbojoties, izmantojot
IKT, jomai notika Toronto Universitateé 1997. gada, kurai sekoja citas konferences.
Speciala literatiira par tematiem, kas skar maciSanas sadarbojoties, izmantojot IKT,
paradijas 1989. gada NATO sponsoréta seminara. T. Kosmanns (Koschmann, 1996a)
vesturiski maciSanos sadarbojoties, izmantojot IKT, izcelsmi redz ¢etros posmos:

1) datorvaditas macibas (computer - assisted instruction),

2) inteligentas vadibu sisteémas (intelligent tutoring systems),

3) Logo as Latin,

4) Macisanas sadarbojoties, izmantojot IKT.
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Datorvaditas macibas balstitas biheivioristu pieeja. Tas skata maciSanos, ka
faktu atceréSanos. ZinaSanu domeéni ir sadaliti faktos un tie, savukart, secigi tiek
piedavati studentiem, izmantojot datorapmacibu un uzdevumus.

Inteligentas vadibu sist€mas balstitas kognitivisma filozofija, kura macisanos
analiz€ tados terminos, ka mentalie modeli un iesp&jamas kltudainas mentalas
reprezentacijas. Inteligento vadibas sistému pétnieki apstrid biheivioristu viedokli par
macisanos, nenemot vera, ka studenti reprezenté un apstrada zinasanas. Tadgjadi tiek
izstradatas studentu saprasanas datoriz€tas sistémas, un tas atbild uz studentu
darbibam, balstoties uz tipisko klidu gadijumiem, kuri identific&ti studentu mentalaja
modeli.

1980-0s gados, Logo programméSanas valodas ietekm&, populara Kklast
konstruktivisma pieeja, kas nosaka, ka studentam pasam jakonstru€ savas zinasanas.
Ta studentiem piedava stimul&josu vidi domasanas varas izp&tei un atklaSanai, ka tas
ilustréts programmatiras izstrades uzbuive: funkcijas, subrutina, rinki, varianti,
rekursija utt..

1990-to gadu vidii macisanas sadarbojoties pieejas, izmantojot IKT, sak pétit,
ka dators var palidzét apvienot studentus, lai vini mazas grupas vai macibu
sabiedribas (anglu valoda — learning community) varétu macities sadarbojoties.
Socialaa konstruktivisma un dialogiskas teorijas ietekmé tika atbalstita studentu
iesp€ja macities kopa, izmantojot vaditu diskusiju, kas konstrug€ dalitas zinasanas
(anglu valoda — shared knowledge) (Stahl, et al, 2006).

P&tijumi maciSanas sadarbojoties, izmantojot IKT, joma notiek jau vairakus
gadus. Kops 2006. gada tiek izdots Macisanas sadarbojoties, izmantojot IKT,
starptautiskais Zurnals (anglu valoda - International journal of computer-supported
collaborative learning). Tas ir augstas kvalitates, peer reviewed akadémiskais zZurnals.
Iznak reizi ceturksni. 2009. gada ieguvis ISI (Institute for Scientific Information)
ietekmes faktora noveértejumu 2.692, kas to padara par otro popularako un citejamako
zurnalu pedagogijas joma.

Teoréetiskas studijas sniedz apliecinajumu $adiem secinajumiem:

e Macisanas sadarbojoties, izmantojot IKT, c€lusies no maciSanas
sadarbojoties tradicionalam metodém, tagad tiek realizEta ar datora

starpniecibu un atbalstu.
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Lai arT maciSanas sadarbojoties pedagogiska pieeja, izmantojot IKT,
joma pétijumi notieck jau no 1997. gada, joprojam maciSanas
sadarbojoties pieejas realizéSana palikusi tikai pétijumu, eksperimenta
robezas, kur tiek parbauditi konkréti tehnologiski risinajumi vai pétita
macisanas sadarbojoties ietekme uz zinaSanu KkonstruéSanu un
apgisanu.

Tas rada nepieciesamibu péc pétijumiem, kas atbildétu uz jautajumu,
kapéc macisanas sadarbojoties pedagogiska pieeja, izmantojot IKT,

netiek realiz€ta ikdienas studiju procesos.

Problémas un izaicinajumi pétjjumos par maciSanas sadarbojoties

pedagogiska pieeja ar tehnologiju atbalstu

Macisnas sadarbojoties pieejas, izmantojot tehnologiskas iesp&jas, joma

joprojam turpinas pé&tijumi par konkrétu tehnologisko darbibas lidzeklu, ipasu

programmatiiru izmantoSanu studiju atbalstam, tomér pétijumos saskatams trikums

péc metodologijas, ka mérktiecigi izmantot esoSos tehnologiskos resursus, lai

nodro$inatu pedagogisko procesu, ka art lai raditu kontekstu maciSanas sadarbojoties

realizéSanai.

Macisanas sadarbojoties pieejas, izmantojot IKT, joma ir tris veidu pé&tnieki
(Stahl & Hesse, 2010):

vieni, kuri veic pétijumu, bet nepielieto nekadas teorijas, t.i. vienkarsi
interpreté rezultatus. Petijumi ir apliecinajusi, ka p€tijuma pamata
noteikti jabiit teorijai. Vini izmanto nevis savas parliecibas teorijas, bet
izvélas kopigo nostaju, ta saucamas ,tautas teorijas” (folk theories).
»lautas  teorijas” balstitas uz ikdienas pieredzi, teoriju
visparinajumiem.

Otri veic pétijjumu macisanas sadarbojoties joma un ir izvélgjusies
vienu konkr€tu teoriju vai pieeju, kuru izmanto. Otrie izmanto metodes
un teorijas, kuras iepriek$§ macijusies. Prot izmantot anketas, intervijas,
saplanot pétjumu. Vini prot arT kritiski izvertét viens otra
apgalvojumus. Lai arT §adu pétijumu rezultati ir véra pemami, tomer ir
apSaubami, jo teorijas nav izvélétas specifiski macisanas sadarbojoties

vajadzibam.
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e Tresie veic pétijumus konkrétu teorétisko jautajumu izp&tei un izmanto
teorijas specifiski noderigas maciSanas sadarbojoties. Tresa grupa sak
vispirms ar teorétiskas platformas izveidoSanu. Dazkart tas var but
tikai nojausmas un visparpiepemti novérojumi par cilvéku aktivitati
ikdienas gaitas. Vigu pétijumi ir versti, lai attistitu teorijas, kuras
darbojas specifiski maciSanas sadarbojoties vajadzibam.

Pétnieku klasifikacija norada, ka pé€tijjumi maciSanas sadarbojoties
pedagogskas pieejas joma tiek veikti loti plasa konteksta, kas rada trauc€umus
mérktiecigai maciSanas sadarbojoties pieejas, izmantojot IKT, attistibai. MaciSanas
sadarbojoties pieejas, izmantojot IKT, aptver plaSu pétniecibas jomu. P&tijumi
galvenokart ir divos virzienos — tehnologijas un mijiedarbibas, kura norisinas
macisanas sadarbojoties laika (Stahl & Hesse, 2010).

Nozimigakas teorijas maciSsanas sadarbojoties pieejas joma — izplatita izzina
(anglu valoda - distributed cognition), diskusiju/ dialogu analize (anglu valoda -
discussion analyzis) (Cekaite, 2009), vardos neizteiktas zinasanas (anglu valoda - tacit
knowledge), aktivitates teorija (anglu valoda - activity theory) (Siyahhan et al. 2010;
Clara & Mauti, 2010; Krange & Ludvigsen, 2008), slaiciga analize (anglu valoda -
temporal analyzis) dalitas zinaSanas (anglu valoda - shared knowledge) (Stahl &
Hesse, 2010). Ka popularakas pieejas var atzimét sociokultiiras teoriju un
konstruktivismu. Tomer jaatzist, ka vienotibas $ajos jautajumos 1sti nav.

Macisanas sadarbojoties pedagogiskas pieejas pétijumos izmantotas dazadas
teorijas loti sarezgl esoSo un iegiito zinaSanu visparinaSanu macisanas sadarbojoties
pieejas joma (Clara & Mauti, 2010). P&tijumu objekts ir specifiska IKT lietosana
maciSanas un maciSanas situacijas nevis teorétiskais skatfjums uz So objektu vai ta
analizéSanas veids. Tadgjadi ari teorétiska un metodologiska pieeja var bt loti
dazada.

Macisanas sadarbojoties pieejas joma nav pietieckami redzami dialektiskie
procesi, kas tadgjadi trauce tai ka jomai attistities (Clara & Mauti, 2010). Nav Tsti
skaidrs, kapéc petijumos tiek izmantoti kadi noteikti instrumenti. Nav skaidra to
teorétiska pamatojamiba.

Nozime ir tam, ka saprot macisanos — vai ta ir individuala vai grupas process.
Tad atbilstosi peta individu vai grupu (Stahl & Hesse, 2010).

Epistemiologiska pozicija galvenokart ir konstruktivisms, kur sociala

mijiedarbiba ir maciSanas pamatelements. Tomér ari §1 pieeja tiek izmantota loti

48



dazadi. Metodologiski ir skaidrs, ka tiek analizéta mijiedarbiba starp dalibniekiem. S1
iemesla vaditi, daudzi izmanto satura analizi (ang]u valoda - content analyzis). Satura
analize ir pétijjumu tehnika, lai varétu veidot reproducgjosus un derigus secinajumus
no datiem uz to kontekstu (Krippendorff, 1980, 21). ST pieeja nodrosina teksta vai
komunikacijas kvalitativas transformacijas parvérsanu kodos, kurus talak var izmantot
kvalitativajam procediiram. ST pieeja ir kaut kur pa vidu starp tiru kvantitativu un
kvalitativu pétjjumu pieeju socialajas zinatn€s. P&tjjumi liecina, ka maciSanas
sadarbojoties joma, izmantojot satura analizi, ir liels procents tam, ka iegitie dati nav
ticami. Autori atklaj, ka $aja pieeja trikst konstrukcijas pamatotiba (anglu valoda -
construct validity) vai satura pamatotibas (anglu valoda - content validity). Rezultati
ietekme attistibu, savukart attistiba ietekmé rezultatu. Tomer, lai varétu veikt satura
analizi, vispirms jarada vieta, kur studentiem saturu veidot.

Problémas un izaicinagjumi pastdv arl kvantitativo péetiSanas metozu
pielietoSana (Cress 2008). MaciSanas sadarbojoties péta gan grupas procesus, gan
individu un nem v&ra abu savstarpgjo atkaribu (maciSanas apstaklus (anglu valoda -
settings), individualos maciSanas procesus, individualos rezultatus un grupas
rezultatus (anglu valoda - outcomes).

Ka atzist pétnieki, kuri darbojas macisanas sadarbojoties pedagogiskas pieejas
joma, macisanas sadarbojoties pieeja, izmantojot IKT, vide nav paredzéta, lai
vienkar$i nodroSinatu sadarbibu, bet gan lai raditu apstaklus, kura sagaida, ka notiks
efektivs grupu darbs (Dillenbourg et al., 2009). Apstaklu radiSana bitu aktuala, ja uz
studiju procesu skatas no piedalisanas pieejas perspektivas. Ta ka studenti pasi parasti
neizdoma, ka norisés studiju process, docétajam ir jadoma par ta pilnveidi un tadu
apstaklu radiSanu, kas var€tu veicinat studentu aktivaku darbibu studiju procesa.

Lai arT macisanas sadarbojoties pieeja, izmantojot IKT, joma tiek uzsvérta
studentu savstarpgja mijiedarbiba un sadarbiba, tom&r nozimigu vietu iepem arl
docétajs, tikai mainas vina loma — no galvena zinasanu dev€ja uz studiju koordinatora
lomu. Svarigi ir palidzet studentiem orientéties plasaja uzdevumu un to veidu klasta,
tehnologisko riku izvelg, ka arT grupas/ komandas darba dinamikas vadisana.

Izaicinajumi, ar kuriem v&l saskaras macisanas sadarbojoties pedagogiska
pieeja, izmantojot IKT, ir:

e zinaSanu parvaldibas problémas ar plasam datubazeém,

e Tsas diskusijas ar plasu tematiku un

49



e nevienlidziga piedaliSanas.

Visvairak pasaulé pétijumu ir tieSi par maciSanos sadarbojoties pieeju
pamatizglitibas un vidgjas izglitibas posma. Tomer paradas petijumi par §T maciSanas
veida nozimi un ietekmi augstakaja izglitiba. Jaatzime, ka pétijumi, kuri tiek veikti
augstakaja izglitiba parasti ir tadi, kur maciSanos sadarbojoties pieeju, izmantojot
IKT, izmé&gina kada konkréta studiju kursa, izmé&gina kadu jaunu tehnologisko
risinajumu, ka ar1 tiek pétita ietekme uz studentu sasniegumiem. Tomer nav p&tijumu,
kura maciSanas sadarbojoties pieeja, izmantojot IKT, biitu pétita ka konteksts
kombingtajas studijas un netiek piedavati universali risinajumi.

Kopiga visiem pétijumiem ir atzina, ka maciSanas sadarbojoties pedagogiskas
pieejas pamata ir mijiedarbiba un sadarbiba, ka jau tas ieprieks§ darba minéts.

Sie ir iemesli, kapéc docétaji un studenti dazkart nelabprat vélas izmantot
macisanos sadarbojoties pieeju, izmantojot IKT. Tomer var secinat, ka

e macisanas sadarbojoties pedagogiskas pieejas, izmantojot IKT, joma
pietriikst pé&tijumu par meérktiecigu tehnologiju izvéli iesp&jamas
sadarbibas nodrosinasanai. Joprojam aktuala ir dazadu tehnologisko
riku, programmatiiru izméginasana vai testé$ana.

e Pe&tijjumu analize parada, ka epistemologiskais pamats ir daudzveidigs,
kas rada problémas dialektiskajos procesos. Iesp&jams tapéc macisanas
sadarbojoties, izmantojot IKT, joma attistas 1&€ni un nevienmerigi.

e Nozimiga ir konteksta un apstaklu radiSana sadarbibai, kas varétu
veicinat studentu aktivaku iesaistiSanos studiju procesa.

e Liepajas Universitate studiju programmai veidota vispariga vietne
(pamatojoties uz prakses kopienas idejam), nodroSina apstaklus
studentu savstarp&jai sadarbibai viena kursa ietvaros, ka arl paver
plaSakas sadarbibas iesp&jas visu programma iesaistito specialistu,
studentu liment.

P&tot macisanas sadarbojoties pedagogisko pieeju Latvija, darba autore secina,
ka ar maciSanos sadarbojoties visbiezak saprot kooperativo macisanos. Sadas
diskusijas paradas ar1 citu valstu pétijumos, tapec ir nozimigi analizet So divu pieeju
metodisko atskiribu un meklét kopigo.

Cin-Hsung Tu (Ghih-Hsiung Tu) sava gramata ,,Online collaborative learning

communities: twenty-one designs to building an online collaborative learning
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community” atklaj, ka ar maciSanos sadarbojoties vajadzétu radit studentiem v&lmi
dalities ar zinaSanam, iedvesmot vienam otru, palauties vienam uz otru un pielietot
aktivu socialo mijiedarbibu maza grupa. Tadgjadi macisanas sadarbojoties vairak
atkariga no socialas mijiedarbibas makslas neka no mehaniskiem procesiem. Cilvéka
veélmei dalities ar savu informaciju, zinasanam ir pamats veiksmigai maciSanas
sadarbojoties pieejas realizésanai (Stahl et al, 2006).

Macisanas sadarbojoties, kad tiek izmantotas IKT, pirmsakumi meklgjami
macisanas sadarbojoties metod€, kura sadarbibai janotiek klatienes forma, un ta
biezak atpazistama, ka kooperativas maciSanas forma. P&tjjumos ir atrodamas
vairakas maciSanas sadarbojoties definicijas.

Viena no popularakam ir, ka ,,maciSanas sadarbojoties ir situacija, kura divi
vai vairaki cilvéki macas vai tiecas macities kopa” (Dillenbourg, 1999). Analiz&jot So
definiciju, P. Dilenburgs atzist, ka definiciju var traktét dazadi. Piem@ram, ja
maciSanas sadarbojoties definicija minéts, ka procesa piedalas divi vai vairaki cilveki,
tad uzdevumus var pildit pari, bet var darboties ari trisdesmit cilvéku grupa un pat vél
vairak.

A1 maciSanas jédzienu var interpretét dazadi — ta var but gan piedaliSanas
kursa, maciSanas, izmantojot problémbalstito pieeju, gan art kursu materialu lasiSana
un analize. MaciSanas kopa arT var notikt dazadi — kontaktnodarbiba vai ar datora
starpniecibu. Kopiga maciSanas var notikt sinhroni vai asinhroni, bieZi vai reti.

P. Dilenburgs izvirza ideju, ka macisanas sadarbojoties nav ne tehnika, ne
metode. To vin$ pamato ta, ka nevar apgalvot, ka cilvéks macas labak tapéc, ka vins ir
viens vai tapéc, ka vinam blakus ir vél kads cilveks, t.i., grupa. Cilvéks macas darot
kadas darbibas — lasot, rakstot, domajot u.c., kuras iedarbina kadus noteiktus
maciSanas mehanismus. MaciSanas mehanismi iedarbojas uz individu atseviski.
DarboSanas pari vai grupa iedarbina papildus mehanismus, kas palidz macities —
izskaidroSana, apstridéSana, kopigas vienoSanas. MaciSanas sadarbojoties pieeja péta
§is darbibas un mehanismus. Sadarbojoties jaunu zinaSanu ieguve var notikt daudz
biezak neka cilvékam macoties individuali. Ari pétniece A. Ma (2008) maciSanos
sadarbojoties, ja tiek izmantotas IKT, defing ka ,,pedagogisku procesu”.

P.Dilenburgs (1999) apgalvo, ka maciSanas sadarbojoties nav ari metode, jo
nav iesp&jams paredzet visus sadarbibas tipus. Macibu metode ,,Pedagogijas terminu
skaidrojosa vardnica” ir definéta ka ,,skolotdja un skolénu savstarp&jas sadarbibas
pané€mienu kopums, kads nepiecieSams noteikta didaktiska principa vai pedagogiskas
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pieejas ietvaros un paredz€ts, lai nodroSinatu macibu, audzinaSanas un attistibas
uzdevumu izpildi macibu procesa un izglitibas mérku sasniegSanu”. Pamatojoties uz
So skaidrojumu un P. Dilenburga idejam, var apgalvot, ka sadarbibas procesa docétajs
nevar paredzet, kadus sadarbibas pan€mienus studenti varétu izmantot. Docétaji var
dot studentiem norades, kas un ka jadara, var noradit, kur procesam janotiek
(pieméram, viki), ka ar1 citas norades (pieméram, ka tiks vertéts grupas darbs), bet
paSas sadarbibas atseviSkas darbibas noteikt nevar. Var tikai paredze&t, kadas tas
varctu but, bet nevar zinat, vai konkré&tie cilvéki izmantos tas vai citas.

Tapéc macisanos sadarbojoties var definét, ka situaciju vai pedagogisku
procesu (Ma, 2008), kura sagaidams, ka tiks istenota kada noteikta mijiedarbibas
forma, kas iedarbinas maciSanas mehanismus, bet tomér nav garantiju, kada konkréta
mijiedarbibas forma realizEsies. Pedagogiski svarigi ir radit situacijas, lai péc iesp&jas
vairak var€tu ieplanot un istenot didaktiskas mijiedarbibas iespéjas.

So situaciju radisana P. Dilenburgs (2002) piedava ievérot Eetrus nosacijumus:

e noteiktu apstaklu radiSana. Lai palielinatu iesp&u sadarbibas
veicinaSanai, nepiecieSams radit atbilstoSus apstaklus. Pieméram,
grupu komplekteSanas atbilstiba, darbibas lidzeklu izvé€le, klatienes vai
virtualas telpas izvéle.

e Sadarbibas vienoSanas specifikacija, izmantojot scenarijam atbilstoSas
lomas. Sada pieeja macisanos sadarbojoties padara to par metodi. Kad
atbilstosi studiju scenarijam, studentiem tiek pieskirtas arT lomas.

e Produktivas sadarbibas nodroSinasana, izmantojot tehnologijas un
konkrétu noteikumu izstradi.

e Sadarbibas parraudziSana un reguléSana.

MaciSanas sadarbojoties tiek pretstatita sacensibai, kura kadam jabiit
vislabakajam (Panitz, 1996). MaciSanos sadarbojoties pieeju var definét ka kopigas
sapraSanas (izpraSanas) konstruésanu (Roschelle & Teasley, 1995). Tomér studentu
uzdevumu Tistenosanu grupa diskutét par kadu tému, nevar saukt par maciSanos
sadarbojoties pieeju. Macisanas sadarbojoties ir ciesi saistita ar individa aktivo
macisanos un izglitojoSo mijiedarbibu. Macisanaos sadarbojoties nordoSina
personiska filozofija, kura ieklauj apzinatu motivaciju, ieinteresétibu, zinatkari un
personibas progresu. Saja procesa var notikt autoritates dali$ana un katra grupas

dalibnieka atbildibas atziSana par grupas kopgjo darbibu.
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MaciSanas sadarbojoties un kooperativa maciSanas

Lai arT pedagogija maciSsanas sadarbojoties ir pazistams jédziens, loti biezi
Latvija tas tiek jaukts ar kooperativas maciSanas jédzienu. Viens no pieméeriem ir
gramata par kooperativo macisanos, kuras nosaukums ir ,,Macisimies sadarbojoties”
(L. Grigules un 1. Silovas redakcija, 1998). Tapéc ir nepiecieSams apskatit un analizet,
ar ko atSkiras kooperativa maciSanas no macisanas sadarbojoties.

Lai izprastu, kas ir macisanas sadarbojoties pieejas biitiba, ir svarigi salidzinat
terminus. Anglu valoda lieto terminus ,,cooperative learning” (latvieSu valoda -
kooperativa macisanas) un ,,collaborative learning” (latvieSsu valoda - maciSanas
sadarbojoties). Latvija biezi ar terminu ,,maciSanas sadarbojoties” saprot kooperativo
macisanos. Tomer starp STm divam metodém pastav atSkiribas.

2004. gada I. Odina Latvijas Universitaté aizstavéjusi doktora disertaciju par
temu ,,Skolotaju socialo prasmju pilnveide profesionalas talakizglitibas procesa”.
Disertacija minéts tads termins ka ,,sadarbiga macisanas”. Autore terminu skaidro, ka
kooperativas maciSanas augstako pakapi un to ciesi saista ar kooperativo macisanos.
Autore uzsver, ka kooperativaja maciSanas procesa pastav dazadi maciSanas grupu
veidi — kooperativa grupa, sadarbiga grupa un parveidojosa grupa. Autore sadarbigas
maci$anas raksturo$ana lieto anglu valodas terminu ,,collaborative learning”.

Pétijumi pedagogijas joma kooperativo maciSanos pretstata maciSanas
sadarbojoties pieejai (Panitz, 1996). Pieméram, kooperativas maciSanas procesa ir
noteikta cilveku fiziska klatbiitne, un docétajs grupas veido, balstoties uz noteiktiem
principiem. Savukart, maciSanas sadarbojoties pieeja grupas visbiezak tiek veidotas,
balstoties uz studentu v€lmi un savstarp&ju draudzibu, ka arT nav nepiecieSama
iesaistito cilveku fiziska klatbiitne. ArT mérkis ir dazads — ja kooperativaja maciSanas
metodé viens no mérkiem ir socialo prasmju attistiba un zinasanu iegiiSana, tad
macisanas sadarbojoties, izmantojot iesaistito cilvéku ve€lmi sadarboties, mérkis ir
daliSanas ar zinasanam un prasmém, ka rezultata tiek veidotas jaunas zinaSanas un
prasmes.

Nemot vera terminu dazadibu, disertacijas autore defin€ maciSanos
sadarbojoties ka pedagogiski apzinatu, filozofisku un metodisku piceju maciSanas
procesam, kura cilveki iesaistas labpratigi un vélas savstarpgji sadarboties, lai dalitos

un raditu jaunas zinasanas, idejas un attieksmes.
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Kooperativa maciSanas ir zinaSanu ieguves veids, kas balstits uz grupu darbu.
Tas pamata ir atzinas par cilvéka socialo dabu un macisSanas veidu, kas uzsver socialo
prasmju un iemanu apguvi un piever§ uzmanibu sadarbibas nozimei un ietekmei uz
macisanos.

Kooperativas maciSanas teorétisko pamatu veido socialas mijiedarbibas
teorija, kognitivas attistibas principi un biheivioristiska teorija.

Kooperativas macisanas pamata ir grupu darbs. Atskiriba no citam grupu
darba formam to raksturo:

e heterogénu grupu veidoSana,

e visu dalibnieku aktiva iesaistiSana;

e individualas atbildibas noteikSana;

e tieSas saskarsmes nodroSinasana (visi grupas dalibnieki cits citu labi
redz un dzird);

e apzinata socialo prasmju attistibas veicinasana;

e gan darba procesa, gan rezultata izveértgjums (Odina, 2004).

Tikai gadijuma, ja ir ieveroti visi Sie pamatprincipi, ta ir kooperativa
macisanas.

Sadarbiba uzlabo socialo attiecibu kvalitati, sp&ju ieklauties kolektiva, veicina
personibas socialo un intelektualo attistibu, tapéc tadi uzdevumi, kuros tiek nemts
vera ne tikai darba rezultats, bet arl process un socialas prasmes, 1paSi veicina
akadémisko izglitoSanos. Kooperativa maciSanas vienlaikus attista socialas un
akadémiskas prasmes, tad&jadi pilnveidojot individa socialo un izzinpas sféru (Odina,
2004).

Kooperativas macisanas tradicijas pielieto kvantitativas metodes, kas nosaka
un méra sasniegumus, t.i. konstaté maciSanas produktu. Sadarbibas tradicijas vairak
pielieto kvalitativas pieejas, analiz€jot studentu atbildes, pieméram, par kadu
literatiiras fragmentu vai pirmavotiem no véstures, p&tot vinu atticksmi, analizi,
domasanas logiku, spriedumus un vertgjumus.

R. Maijers (2006) izcel dazas atSkiribas starp Siem diviem jédzieniem:
kooperativas maciSanas atbalstitaji vairak ir skolotaja - centréti, pieméram, kad veido
heterogénas grupas, strukturgjot pozitivu savstarpgjo atkaribu un macot kooperativas
prasmes. MaciSanas sadarbojoties aizstav vairak ,,apSaubamu” struktiiru un atlauj

studentiem grupas vairak veidot péc draudzibas principa un intereSu grupam. Studentu
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runas ir uzsvertas ar nozimi, lai varétu tikt pie kada rezultata. Starppersonu prasmes
tiek macitas izmantojot atklaSanas un konteksta picejas (Mayer, 2006).

Macisanas sadarbojoties pieeja, izmantojot IKT, pamata tiek izmantotas
dazadas macisanas sadarbojoties metodes. Ari praksé macisanas sadarbojoties pieeju
docetaji saprot katrs savadak. Vienam maciSanas sadarbojoties nozimé grupu darba
organizé€Sanu, otram — kooperativaS maciSanas principu respektéSanu (Skatit 2.
nodalu).

P&c dazu autoru (Johnson, 1993; Panitz, 2001) p&tijumiem, ka arT péc Latvijas
pedagogiskas pieredzes analizes (Strods, 2006) var secinat, ka tiem studentiem, kuri
macas, izmantojot kooperativo maciSanos, salidzinajuma ar tiem, kuri macas
sacensibas apstak]os vai individuali, ir:

e augstaki akadémiskie sasniegumi,
e lielaks atminas informacijas apjoms,
e lielaks socialais atbalsts,
e augstaks paSvertejums,
e merktiecigaka uzvediba,
e noturigaka motivacija,
e pozitivaka attieksme pret skolu, pedagogu, macibu priekSmetu un
macisanos.
Sadarbiba nav tikai grupu darbs. Sadarbibu, balstoties uz P. Dilenburgu (1999),
var raksturot 4 veidos:
e ka situaciju, kas var tikt raksturota ka vairak vai mazak uz sadarbibu vérsta;
e ka mijiedarbibu starp studentiem;
e ka macibu mehanismu;

e ka macisanas sadarbojoties efektu.

Balstoties sociokultiiras teorija un piedaliSanas pieeja, pétijjuma sadarbiba skatita
kaizglitojoSa mijiedarbiba starp studentiem un ka macibu mehanisms. Tas nozimég, ka
izmantojot maciSanas sadarbojoties pieeju, izmantojot IKT, balstitos uzdevumus,
docétaji rada izglitojosu vidi un nodrosina pedagogiskas iesp&jas studentu lingvistiski
medigtai socialai mijiedarbibai. Sadu pedagogiski izglitojosu situaciju var nodrosinat,
izmantojot tadus darbibas lidzeklus ka viki, diskusiju forumi, t€rz€tavas (gan uz tekstu
balstitas, video un audio balstitas térzétavas). Sie darbibas lidzekli ir pieejami

MOODLE, ka arT brivi pieejami citas interneta vietnés.
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E. Steisija (2005) raksta, ka maciSanas sadarbojoties pieeja nozimé paskatities

uz kadu jédzienu no dazadiem skatupunktiem. Studenti var diskutét par dazadiem

viedokliem, ieteikumiem un nav nepiecieSamibas visiem nonakt pie viena slédziena,

bet vienkarsi jasak domat.

Apkopojot kooperativas maciSanas un maciSanas sadarbojoties pieejas

svarigakos aspektus, pétijuma autore piedava uzskatamuSo pieeju salidzinajumu

(skat. 4. tabulu).

4.tabula
Kooperativas maciSanas un macisanas sadarbojoties salidzinajums
Kooperativa macisanas Macisanas sadarbojoties pieeja
Svariga cilvéku fiziska klatbutne Nav jabut fiziskai cilvéku klatbitnei, jabat
vienotai sazinas telpai
Grupas veido docétajs Studenti veido draugu grupas
Prasmju, zinaSanu iegtSana Dalisanas arzinasanam
Kvantitativas metodes (sasniegumi) Kvalitativas metodes (process)

Apkopojot macisanas sadarbojoties pieejas pedagogiskos principus:

maciSanas sadarbojoties pieeja nav nepiecieSama iesaistito cilvéku
tieSa fiziska klatbiitne, tapec ir iesp&ja izglitoSanas procesa izmantot
virtualas tikSanas vietas, pieméram, socialie tikli, diskusiju forumi,
emuari, térzetavas un viki.

Macisanas sadarbojoties pieejas mérkis ir piedalities studiju procesa,
daloties ar savam zinasanam, informaciju, pieredzi un prasmém,
vairojot jaunas zinasanas un pieredzi.

Lai arT lomu sadaliSana maciSanas sadarbojoties pieeja nav obligats
nosacfjums, pétijumi atklaj, ka lomu sadaliSanai var biit pozitiva
ietekme uz studiju procesa gaitu.

Grupu komplektéSana maciSanas sadarbojoties pieejas ietvaros var
notikt p&c studentu paSiniciativas un draudzibas principa. Grupas
dalibnieki netiek komplekteti pec docetaja izvirzitiem kritérijiem.
Macisanas sadarbojoties pieejas pedagogisko vértibu pétijuma ietvaros

nosaka tas, ka sadarbiba tiek skatita ka izglitojosa mijiedarbiba starp
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studentiem (lingvistiski medicta), ka maciSanos veicinoss konteksts un
neatkarigs, kritisko refleksiju veicino$s macibu mehanisms.

Macisanas sadarbojoties pieejas, izmantojot IKT, joma galvena interese ir par
to, ka izmantot dazadus datoru artefaktus, kas var atbalstit un atbalsta maci$anos, ka
sadarbibas sastavdalu (Arnseth & Ludvigsen, 2006).

Macisanas sadarbojoties pieejas procesa tehnologijas tiek skatitas ka:

e lidzeklis informacijas piekluvei, ideju  atspoguloSanai un
komunic@Sanai ar citiem vai kada produkta kopiga radiSana;

e intelektuals partneris, lai atbalstitu iek$gjo ,,nozimes veidosanu” (anglu
valoda — meaning making), konstruétu jédzienus un personiskas
reprezentacijas;

e konteksts, kura atspogulot savus uzskatus, skatijumus, argumentus;
nosakot telpu studentu domasanai un atbalstitu studentu zinaSanu
veidoSanas kopienas diskusijas (Jonassen, 1995).

Apkopojot pétnieku viedoklus par macisanos sadarbojoties pieeju, var secinat,
ka autori ir vienoti jédziena izpratné (Dillenbourg, 1999; Jonassen, 1995). MaciSanas
sadarbojoties pieeja var but ka konteksts, kura notiek studentu savstarp&ja
mijiedarbiba. Ja ar1 docétajs tiesi neizmanto maciSanas sadarbojoties, izmantojot IKT,
uzdevumus, studentiem no institucionala viedokla tiek piedavats macisanas
sadarbojoties, izmantojot IKT, konteksts. Pieméram, Liepajas Universitate MOODLE
sisttma katrai studiju programmai ir atvéléta kursa vietne ar nosaukuma ietvertu
vardu ,visparigs”. Taja studenti var paSi registréties, atbilstos$i savai studiju
programmai.

Kursa vietne izveidota ar meérki, lai viena kursa studenti vai vienas
programmas dazadu kursu studenti var savstarp&ji mijiedarboties, t.i. ir pieejams
diskusiju forums. Lai veicinatu socialas klatbiitnes efektu, studentiem kursa vietng ir
redzams, kadi lietotdji ir tieSsaist€. Kursa vietne darbojas ka pamats prakses kopienas
veidoSanai. Galvena aktiva loma diskusiju veicina$anai un nodro§inasanai ir paSiem
studentiem. Kursa vietnes risinajums balstits teorija par prakses kopienam.

Kursa vietnes bija izstradatas 2011./ 2012. studiju gada sakuma, tomér
studentu aktivitate v&l joprojam ir zema. NepiecieSams inform& programmu
direktorus par sadas kursa vietnes nepiecieSamibu un lietderigumu, lai vini iedroSinatu

studentus piedalities vietnu uzturé$ana. Vel viens no zemas aktivitates skaidrojumiem
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ir tads, ka studentiem tas ir jaunums. Daudzam studiju programmam ir izveidotas
kopigas virtualas tikSanas vietas Skype, Draugiem.lv un e-pastu nodroSinasanas
vietn&s.

Tomeér zema aktivitate neliecina par to, ka $adam vietném nevajadzetu but.
Liepajas Universitates e-studiju joma institucionala nostaja ir, ka e-studijas ka
pedagogiskajam kontekstam ir jablit maciSanas sadarbojoties pieejas istenoSana.

Ir ¢etri mijiedarbibas veidi, kura savu vietu ienem dators:

e mijiedarbiba pie datora,

e mijiedarbiba par datoriem,

e mijiedarbiba par datora aplikacijam,

e mijiedarbiba izmantojot datoru (Crook, 1994).

Pirmas tris mijiedarbibas formas tomer ir klatiené notiekosa sadarbiba, kura
datoram ir sekundara loma. Savukart mijiedarbiba, izmantojot datoru, balstita uz
rakstisku valodu, bet zaude@ tadas klatienes mijiedarbibas komponentus ka Zestus,
mimiku, runas intonaciju. Tomér Sodien, kad studenti sava ikdiena izmanto dazadas
tehnologijas, rakstiska valoda ir kluvusi vigiem sava starpa pazistama. Ja kads lieto
simbolu kopu, ka piem&ram, ,, : ) ,, tad komunikacija iesaistitajiem cilvékiem ir
skaidrs, ka ar to domata smaidiga sejina, kas liecina par rakstitaja pozitivo pasizjiitu
un attieksmi, pozitivam emocijam. Lietotaji sava starpa izmanto daudzus saisinajumus
rakstiska valoda, kurus lieto 1szinu rakstiSana, t€rzétavas, diskusiju forumos.

Vel aktuali kluvusi tehnologiskie risinajumi, kuri, paraléli rakstiskai
mijiedarbibai, nodro§ina tieSsaistes video un audio plismu, pieméram, Skype. Tapéc
mijiedarbiba, izmantojot datoru, var tikt nodroSinata tada pat limeni, ka tas var€tu
notikt klatien&.

Lai arT dators vienm@r ir uzskatits vairak ka apdraud€ums tieSajai
mijiedarbibai starp cilvékiem, jaunakie tehnologiskie risinajumi rada tieSi pretéju
efektu, jo tagad cilvéku savstarp&jai mijiedarbibai vairs netraucé fiziskais attalums.
Tas dod iesp&ju paplasinat savu redzesloku, attieksmes, uzskatus un bagatinat savu
pieredzi.

Kad e-studijas integréjam macisanas sadarbojoties pedagogisko pieeju, janem
vera Cetri svarigi priekSnosacijumi:

e studentu iesaistiSana, vinu paSiniciativas veicinasana,

e maciSanas kopienas radiSana,
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e tehnologiska un pedagogiska atbalsta nodrosinasana,
e mérktieciba, pacietiba un citas personibas faktora Tpasibas.

L. Banons (L. Bannon) (1989) raksta par macisanos sadarbojoties min, ka
pastav tendence parak lielu uzmanibu vérst uz tehnologiju ka tadu un par maz uz
maciSanas aktivitatem.

Pétniecki no Oslo Universitates H. Arnsets un S. Ludvigsens (Arnseth &
Ludvigsen, 2006) wuzsver institucionala konteksta nozimi, kura maciSanas
sadarbojoties tiek realiz€ta. CenSoties ieviest maciSanos sadarbojoties, izmantojot
IKT, uz tradicionalas studiju organizacijas formas bazes, paradas problémas, kad
studenti neiesaistas sinhronas vai asinhronas diskusijas (Palmer, Holt & Bray, 2008),
ari paSi uzdevumi vairak ir paredzEti zinaSanu atspoguloSanai un rezultatu
sasniegSanai, Tpasi neuzsverot pasu sadarboSanos. Tad€jadi paradas problémas prakse,
kad doc@taji studiju procesa izmanto MOODLE, bet tas netiek izmantots jeégpilni tiesi
izglitojosas sadarboSanas joma.

Institucionalais fons jeb konteksts ietekm& gan studentu, gan doc€taju
izturéSanos, darbibas, attiecksmes. Tapéc to nevar nepemt véra. Institucionala

konteksta nozime analizéta 1.2. apakSnodala.

Grupas maciSanas sadarbojoties pedagogiskas pieejas konteksta

MaciSanas aktivitates maciSanas sadarbojoties, izmantojot IKT, konteksta
parasti notiek grupas, tapéc svarigi pieverst uzmanibu p&tijumiem par grupu darbu. Ta
ka pétijumi par grupu darbu un to ietekmi uz macisanos, macibu sasniegumiem notiek
jau sen, tad promocijas darba autore izc€lusi tikai, vipasprat, nozimigakoS un
svarigakos faktorus maciSanas sadarbojoties pieejas, izmantojot IKT, konteksta.

Ir trTs organiz&sanas fazes, kas ir svarigas, izmantojot grupas e-studiju vidg, lai
tas biitu sekmigas (Graham & Misanchuk, 2003):

* izveidot grupas,

» strukturét macisanas aktivitates,

* bt vidutajam grupas mijiedarbibas procesos.

Macisanas sadarbojoties nenosaka kritérijus, kas janem veéra, veidojot grupas.
Viens no ieteikumiem ir studentiem paSiem sadalities grupas. Pretrunas, kuras janem

vera, atlaujot studentiem paSiem sadalities grupas:
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(1) studenti pirmaja kursa sava starpa nav labi pazistami, tapéc sadaliSanas
grupas izversas problematiska;

(2) parasti studentu grupa ir studenti, kas nav iesaistijusies liclaja grupa, tapec
vienmér paliek kads, kur$ doc@tajam pasam jasaliek grupa;

(3) gruti ir noteikt grupu lielumu, jo dazkart draugu grupas sastav no tris
cilvékiem, citreiz diviem, bet dazkart vairak par tris — tapéc grupa vienmér var
gadities kads, kurs Tsti neskaitas ,,draugu” grupas biedrs.

Individualas un kolektiva vajadzibas efektivai virtualai grupai, var kategorizet
tris prasmés (Knoll & Jarvenpaa, 1995):

e virtualas socializ€Sanas prasmes: sociali-emocionala informacija, ka
pasa apraksts, 1sas sarunas utt.;

e virtualas sadarboSanas prasmes: uzvedibas noteikumi, starprezultatu
izvertéSana (savstarp&ja atgriezeniska saite), publiskas un privatas
komunikacijas atdaliSana utt.;

e tehniskas prasmes: sist€mas izmantosana un riipes par to.

Ieprieks analiz&to pétijumu rezultati rada, ka ne tikai formala strukttra, tada ka
uzdevumu atbilstiba, ir janpem véra ka faktors virtualo grupu darba kvalitatei
maciSanas sadarbojoties e-studiju scenarija. Veiksmiga virtuala maciSanas
sadarbojoties pieeja un studiju darbs ir atkarigi no formalo, socialo un tehnisko
prasmju kombinacijas. Lai attistitu virtualo identitati, vairakam komunikativam un
informativam struktiram jabut realizétam, kas atlauj izglitojoSo mijiedarbibu
nodrosinat vairakos uzvedibas Iimenos.

No vienas puses, nozimiga informacija, kas tiek parnesta ar neverbalas
komunikacijas palidzibu, kontaktnodarbibu laika, tiek zaud€ta, no otras puses,
pétijumi parada, ka komunikaciju struktiira un piedaliSanas ir lidzvertigaka (Kling,
1996), kas ir loti svarigi macoties sadarbojoties pedagogiskas pieejas istenosana.

Apkopojot ieprieks rakstito, jauzsver, ka macisanas sadarbojoties pedagogiska
pieeja prasa atbilstoSus risinajumus socialas un kognitivas orientacijas akcentéSanai.
Macibu videi jaat]lauj tas lietotajiem gut socialas klatbiitnes izjiitu, atbalstot dazadus
mijiedarbibas stimulus. Katram dalibniekam jabtt inform&tam par to, kur§ paslaik ir
sesija, ka ir veidota grupa un kur§ darbojas aktivak, kurs pasivak. Neverbalas
komunikacijas procesi var tikt ieviesti ar zimju un simbolu vizualiz€Sanu (pieméram,

sejas izteiksmes, zimes jautdjumiem un apstiprindjumiem), bet arl sinhronas
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komunikacijas lidzekliem (piem., audio un teksta térzétavas). Macoties sadarbojoties
sesijam jabut atbalstitam ar vizualajiem paliglidzekliem (piem&ram, redzét, kurS$
paslaik runa).

Macisanas sadarbojoties pedagogiskas pieejas istenosana tiek izmantots ne
tikai grupu darbs, bet ari komandas darbs. Runajot par maciSanos sadarbojoties pieeju,
daudzi autori par galveno darbibas organizé€Sanas formu min grupu darbu, savukart
citi pie maciSsanas sadarbojoties pieejas izmanto komandas darbu (Muniz-Solaris &
Coats, 2009). Lidz §im pétijjumu par maciSsanos komandas e-studijas ir Joti maz, un tie
nav aktualizéti. Dazkart maciSanas komandas tiek minéta 1idzas grupu darbam studiju
procesa. Lidzigi ka e-studiju attistiba atspogulo to, ka arvien vairak tiek izmantots
komandas darbs, kas ciesi saistas ar macisanos sadarbojoties.

V. Krigers (Kruger, 2000) raksturo grupas un komandas atskiribas (skat. 5.

tabulu).
5. tabula
Grupas un komandas atSkiribas péc V. Krigera (2000)
Pazimes Grupa Veiksmiga komanda
Intereses Katrs seko savam personiskajam Visus vieno kopigs uzdevums
interesém
Merki Merki ir atSkirigi Visiem ir kopigs mérkis
Prioritates Piederiba grupai ir pakartota Dalibai komanda ir galvena
prioritate
Organizacija Organizacija ir briva un nesaistosa Pastav stingra un saistoSa darba
organizacija
Motivacija Argja motivacija Ieksgja motivacija (ta velos)
(ta jadara)
Konkurence Grupas dalibnieki konkurg sava starpa Konkurence versta uz aru
Komunikacija Savstarpgja komunikacija ir dalgji Atklata savstarpgjas
atklata informacijas un atsauksmju apmaina
Kur$ kuram uzticas Maz savstarp€jas uztice$anas un Izteikta savstarp&ja uztic€Sanas
palauSanas uz grupu un palausanas uz komandu

Komandas darbiba balstas uz:

e izpratni par kopigas darbibas mérkiem;
e katra lomas nozimi un novértéSanu;

e konkrétas situacijas parzinaSanu;

e velesanos macities citam no cita;

e koordinétu sadarbibu(O’Neil, 1984).

Komandas darba iesp&jamas nepilnibas:

61




e maz tikSanos vienam ar otru ,,aci pret aci”, ko e-studijas aizstaj darboSanas
(sadarbiba) e-vidg;

e otrkart, pastav komandas dalibnieku savstarp&ja nesaprasanas;

e treSa probléma, ka norada autori, ir ta, ka komanda neviens ta Tsti
neuznemas atbildibu(Austin & Herhey, 1982).

Lai noskaidrotu studentu viedokli par gatavibu macities komandas, tika veikts
petijums. Balstoties uz V. Krigera (Kruger, 2000) izstradatajam kompetencém, kadam
japiemit komandas dalibniekiem, tika izveidota anketa. Anketa tehniski izstradata,
izmantojot Google dokumenti risinajumu, tad€jadi anketa pieejama tieSsaiste.

Tika izsutitas 80 anketas, iegutas 65 atbildes. Respondentiem savas
kompetences bija janoverté skala no 0 — 5, kur 0 apzimé vaji izteiktu kompetenci, bet
5 apzimé spécigi izteiktu kompetenci. Rezultatu apkopoSana izmantotas tris
raksturigakas kompetences, kuras nepiecieSamas veiksmigam darbam komanda —
sociala kompetence, prasme kontaktéties, komunikativas prasmes. Katra kompetence
raksturota ar vairakiem apgalvojumiem, pieméram, sociala kompetence raksturota ar
tris apgalvojumiem:

e citu cilvéku izjlitu un problému atpaziSana;

e pargjo komandas biedru nepiecieSamibu ievérosana;

e spgja objektivi novertet savu ietekmi uz citiem.

Rezultati atspoguloti, izmantojot vid€jo vertejumu par katru apgalvojumu.
6.tabula atteloti rezultati, kuri iegiiti apkopojot iegiitos datus par socialo

kompetenci. Kompetences kopgjais vidgjais ir 3,72.

6.tabula
Socialas kompetences raksturojoso apgalvojumu rezultati
Citu cilvéku izjitu un Pargjo komandas biedru Spéja objektivi novertét savu
problému atpazisana nepiecieSamibu ievérosana ietekmi uz citiem

3.77 3.83 3.57

Respondentu pasvértejums par socialo kompetenci ir augsts, kas norada, ka
studentiem piemit prasmes sociali iesaistities komandas darba. Augstais pasvertejums
ar1 norada uz studentu pasparliecinatibu un atvertibu.

7.tabula apkopoti rezultati par prasmi kontaktéties. Kopgjais vidgjais ir 3,71.
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7.tabula

Prasmes kontaktéties raksturojoSo apgalvojumu rezultati

Iniciativas izradisana, | Prasme atklati paust Prasme konsultét Spé&ja uzticéties
meklg§jot kontaktus un savus mérkus, citam
uzsakot sarunas ar | nolikus un metodes
citiem
3.83 4.00 3.71 3.28

8.tabula atspoguloti dati, kuri iegiiti no respondentiem par komunikativo prasmju

pasvertgjumu. Kopgjais vidgjais ir 4,03.

8.tabula
Komunikativas prasmes raksturojoso apgalvojumu rezultati
Informacijas nodosana | Prasme rikoties ar Prasme klausities, Spéja atlicinat
citiem svarigu informiciju | nepartraucot runataju | laiku sarunam
423 414 3.86 391

Rezultati atspogulo, ka visaugstak respondenti noveérte savas komunikativas
prasmes, kas ir viena no biitiskakajam prasmém, lai studenti varétu studiju procesa
sadarboties, ka ar1 darboties komanda. Salidzino$i zemak respondenti veérté savas
prasmes kontakt@ties, t.i., iniciativas izradiSana, meklgjot kontaktus un uzsakot
sarunas ar citiem; prasme atklati paust savus mérkus, noliikus un metodes; prasme
konsultét; sp&ja uzticeties citam.

Lidzas macisanas sadarbojoties priekSrocibam un labumiem, pastav ari virkne
problému, kuras apkopotas, analizgjot ieprieks veiktos pétijumus (Salomon, 1992):

e viens vai vairaki studenti nepilda sev uztic€tos pienakumus;

e viens vai vairaki dalibnieki ir atstati, lai vini veic visu darbu;

e grupa izveidojas apakSgrupa;

e apakSuzdevumi ir sadaliti starp grupas dalibniekiem bez véra nemamas
(vai nekadas) sadarbibas.

TieSsaistes sadarbiba un grupu darbs prasa no studenta attistit specifiskas

macisanas prasmes un dzives prasmes (Bates, 2000). Tas sev1 ieklau;j:
e labas komunikacijas prasmes,
e sp&ju macities patstavigi,
e socialas prasmes,

e prasmi stradat komanda,
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prasmi ieklauties mainigos apstaklos,
domasanas prasmes un

zinasanu parlukosanu.

Visam S§tm prasmém ir praktisks pielietojums e-studijas un kombinétajas

studijas, izmantojot sadarbosanos un grupu/ komandu darbu.

Darba autore secina:

P. Dilenburgs, vadosSais maciSanas sadarbojoties pieejas, izmantojot
IKT, pétnieks, atzist, ka ta nav ne metode, ne tehnika, bet drizak
filozofiska pieeja studiju procesam ka tadam.
Studiju procesa docétajs nevar paredzet, kadus sadarbibas veidus
izmantos studenti, bet vinam jarada noteikti apstakli un jaizmanto
tehnologijas, lai palielinatu iesp&ju sadarbibas procesu norisei.
Macisanas sadarbojoties pieeja, izmantojot IKT, Liepajas Universitate
tiek izmantota ka konteksts e-studijam un kombiné&tajam studijam.
Studiju procesa ir pilnveidojusies mijiedarbiba, izmantojot datoru.
Lietotaji izveidojusi savu simbolu kopu, lai nodroSinatu péc iespgjas
pilnvertigaku lingvistiski mediétu sadarbibu, pieméram, dazadas
sejinas, lai izteiktu emocijas:

v’ %) - smaidigs, apmierinats,

v’ ;) - 8kelmigs, piemiedz ar aci,

v (- bedigs, skumjs,

v' 0 - izbrinijies utt.
Izmantojot plaso tehnologisko risinajumu piedavajumu, lidzas
rakstiskai mijiedarbibai ir iesp&jams izmantot tieSsaistes audio un
video pliismas, kas palidz savstarp€jo mijiedarbibu nodrosinat loti tuvu
fiziskajal.
IevieSot macisanas sadarbojoties pedagogisko pieeju, izmantojot IKT,
merktiecigi jaizvélas ne tikai tehnologija, bet arT maciSanas aktivitates.
Veiksmiga macisanas sadarbojoties, izmantojot tehnologijas, ir tad, ja
nem véra formalo, socialo un tehnisko prasmju savstarp€jo Iidzsvaru.
Lai arT ir uztraukumi un bazas par virtualo sadarbibu, jaatzime, ka ta

nodrosina lidzvertigu studentu piedaliSanos.
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e Macisanas sadarbojoties pedagogiskas pieejas, izmantojot IKT,
istenoSana aktuals ir ne tikai grupu darbs, bet ar1 darbs komandas.
e Institucionalais konteksts var but kritiskais punkts nesekmigai
macisanas sadarbojoties pedagogiskas piecjas ievieSanai institiicija.
Lai pétitu docétaju attieksmi pret maciSanos sadarbojoties izmantoSanu sava
ikdienas darba, tehnologiju izmantoSanu un nakotnes redz&umu par tehnologiju

izmantoSanu sadarbibas nodro§inasanai, tika interveti docé&taji.

2.1. Intervijas ar docétajiem

2011. gada pavasari darba autore veica doc@taju intervéSanu Liepajas
Universitate, lai noskaidrotu, vai un kadas sadarbibas metodes doc&taji jau izmanto
sava ikdienas darba, kadas tehnologijas izmanto tie$i sadarbibas nodroSinaSanai.
Petijums ir nozimigs, skatoties no sociokultiiras teorijas viedokla. P&tot docé&taju
pieredzi, prasmes un attieksmes, var mérktiecigak izstradat macisanas sadarbojoties
pedagogiskas pieejas ieklausanu kombinétajas studijas, ka arT mérktiecigak izvéleties
tehnologiskos darbibas un studentu atbalsta lidzeklus.

Intervija ka pétijuma metode tika izveéléta divu iemeslu dgl. Pirmais iemesls,
ka lidzigu pétijjumu veikusi tadi autori ka A. Elis un P. Gudjers (A. Ellis and P.
Goodyear) (2010). Otrais iemesls intervijam bija probléma, ka ar vardu salikumu
,macisanas sadarbojoties” latvieSu valoda saprot gan maciSanos sadarbojoties tas
tieSaja nozimé€, gan kooperativo maciSanos. Tapéc, lai noverstu parpratumus, par
piemérotako pétijuma metodi izvéleta intervija.

Intervijas laika intervéjamo atbildes tika pierakstitas. Etisku apsvérumu dél
netika izmantots audioieraksts, lai atbildes butu péc iespéjas patiesakas. Docétajus
informé€ja par interviju anonimitati. Katra intervija notika apméram 30 miniites.

Tika intervéti 8 docétaji no dazadam studiju jomam - pedagogijas,
psihologijas, socialas un dabas zinibas, datorzinatnes un ekonomikas. Docétaji tika
izveleti nejausi, bet nemot veéra proporcijas, lai Cetri butu tadi, kuri sava ikdienas
darba izmanto tehnologijas un cetri tadi, kuri tehnologijas sava ikdienas darba
neizmanto aktivi. Intervijas notika Liepajas Universitateé, individuali intervejot
docétajus péc ieprieks sagatavotiem jautajumiem (skat. 1.pielikumu).

Interviju atbildes analizétas tris kategorijas:
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e sadarbibas izmantoSana studiju procesa;
e tehnologiju pasreizgja izmantoSana;
e tehnologiju iesp&jama izmantoSana sadarbibas atbalstiSana.

Interviju laika paradijas ar1 &tiskas dabas problémas. P&tijuma autore vairak ka
desmit gadus strada Liepajas Universitaté talmacibas un e-studiju joma. Visiem
interveétajiem docétajiem ir bijusi ieprieks€ja sadarbiba ar pétnieci. Visi intervéjamie
docetaji ir piedalijusies seminaros par e-studiju kursu veidoSanu. Tie docétaji, kuri
sava ikdiena studiju procesa izmanto e-studiju elementus, t.i., konkréti MOODLE,
intervijas laika bija loti atvérti un wuz jautdjumiem atbildéja atri un ar
paSparliecinatibu. Savukart tie docetaji, kuri ikdienas studiju procesa MOODLE
neizmanto, intervijas laika izskatijas, ka vipiem ir ne€rti un dazkart atbildes
izklausTjas ka atvainosanas. Piem&ram, Docétaja 3 atbilde:

Docétajs 3: Es zinu, ka man jaizmanto MOODLE, bet man tam nekad neatliek
laika. Esmu tik aiznemta. Bet es kadu dienu atnaksu pie jums
vai paradisiet, ka tur jastrada?

Atbildes no docétajiem, kuri neizmanto MOODLE, citreiz izklausijas péc

»gaiditajam” atbildeém.

Sadarbibas izmantoSana studiju procesa
Visi docetaji atzina, ka klatienes nodarbibas izmanto sadarboSanos un
vairakums teica, ka izmanto grupu darbu. Viens docétajs (Doc€tajs 4) teica, ka
izmanto kooperativo maciSanos. Interesanti, ka Docetajs 8 teica, ka grupu darbs
vinam nepatik, bet vin$ to izmanto, jo studentiem patik darboties grupa.
Doceétajs 8: Man nepatik grupu darbs, bet es zinu, ka man tas jaizmanto.
Esmu cilvéks, kam labak patik darboties individudli un tapéc man
nepatik grupu darbs. Ari starp studentiem ir tadi, kuriem patik
stradat individuali. Bet dazos uzdevumos studentiem jastrada
grupas.
Tadas aktivitates ka diskusijas tika minétas tikai péc tam, kad pé€tniece
pajautaja par vél kada veida sadarboSanos, kura notiek klatienes nodarbibas vai e-

studiju vide.

Tehnologiju izmanto$ana studiju procesa
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Intervijas atklajas, ka docétaji izmanto tehnologiskos risinajumus (MOODLE,
e-pasts), lai studentus nodroSinatu ar macibu materialiem un uzdevumiem. Pieci
docétaji studiju procesa organizéSanai izmanto MOODLE (Docétajs 1, Docétajs 2,
Docetajs 4, Docétajs 5 un Docetajs 7). Uz jautajumu, ka vini izmanto MOODLE
studiju procesa, intervéjamie atbild€ja, ka izmanto to, lai studentus nodroSinatu ar
studiju materialiem, uzdevumiem, kurus izmantoja vai izmantos klatienes nodarbiba,
PowerPointa prezentacijas, testus. Docétajs 1 un Docétajs 5 teica, ka vini méginajusi
izmantot diskusiju forumus, bet studenti neesot bijusi atsaucigi un diskusijas
piedalijusies loti kiitri vai nemaz nav piedalijuSies. Docétajs 1 un Docétajs 5 ir
izm&ginajusi ari viki, kur$ pieejams MOODLE vidé. Docétajs 1 atzina, ka vipam nav
skaidrs, ka labak izmantot viki un kadam mérkim. Doc@tajs 5 atzina, ka dazkart
studenti aktivi darbojas ar viki uzdevumu, bet ir arT studentu grupas, kuras nemaz nav
aktivas un viki uzdevumus neveic. Un tapéc vienmér tam jabiit gatavam un jasagatavo
uzdevumu dazadas versijas.

Lidzas iepriek$€jam, docétaji uz jautajumu, kadas vél tehnologijas vini
izmanto studiju procesa mingja, ka izmanto arm1 PowerPointa prezentacijas klatienes

nodarbibu laika un e-pastus.

Tehnologiju izmantoSana nakotné
Uz jautajumu, ka docétaji nakotné varétu izmantot tehnologijas, lai
nodroSinatu studentu starpa un studentu un doc€taju starpa sadarbibu, viens no
docétajiem (Docétajs 1) atzina, ka neredz tadas iesp&jas. Vins to paskaidroja, ka
tehnologiju izmantoSana grupu darbiem, lidzas nes problému, kura biezi paradas
grupu darba — viens no grupas dalibniekiem veic uzdevumu par€jo grupas biedru
vieta. Vins redz, ka, ja doc&tajs grupu darbam izmanto tehnologijas, tad vinam janem
vera $adas svarigas lietas — noteikumi grupa, scenarijs un studentu sadalijums lomas.
Ar1 Docétajs 7 mingja So aspektu.
Docétajs 7: Protams, ka studentiem patik grupu darbs — tad var uz viena
rékina var tikt cauri kadi divi tris studiju biedri. Tehnologiju
izmantoSana veél vairdk atvieglotu vinu darbu, un docétajam biitu

gritak izsekot lidzi katra ieguldijumam.
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Par tehnologiju iesp&jamo izmanto$anu nakotné, daZiem docétajiem bija
idejas, bet viens docétajs (Docétajs 8) atzina, ka nekad iepriek§ nav domajis par
tehnologiju izmantoSanu sadarbibas atbalstam.

Docéetajs 2 mingja Skype ka loti potencialu tehnologisko risinajumu sadarbibai
ar studentiem. Vins mingja ar1 videokonferences, lekciju video ierakstiSanu un péc
tam ieraksta pieejamibu arhiva. Bet lekciju video ierakstiSana nevar tikt uzskatita ka
iespjams risinajums sadarbibas atbalstam ar studentiem, ja nu vienigi to izmanto
turpmako diskusiju vai sadarbibas pamata.

Docétajs 3 nevarGja iedomaties, ka vin$ var€tu izmantot tehnologijas
sadarbibai, jo vin§ dod prieksroku sadarbibai ar studentiem klatieng. ST iemesla dél
docétajs nelieto art MOODLE studiju procesa. Bet docetajs ir loti ieinteres€ts uzsakt
MOODLE lietosanu. ArT Docgtajs 6 un Docetajs 8§ mingja domu, ka viniem labak ar
studentiem patik sadarboties klatieng. Vini grib redzet ar7 studentu darboSanos grupas,
lai novertetu grupu darba rezultatus.

Docétajs 6: Man patik parrundat dazadas lietas kldtienes nodarbibds. Meés
daudz speélejam lomu spéles un to nebiitu iespéjams darit
tieSsaiste, jo studentiem jau ta ir [oti griiti iejusties kada loma un
tieSsaisté tas biitu vél gritak.

Docetajs 4 studiju procesa loti akttvi izmanto MOODLE. Bet ne tieSi

sadarbibas nodroSinasanai ar studentiem, bet paraléli klatienes nodarbibam.

Docetajs 4: Es izmantoju MOODLE, lai taja ievietotu teorijas jautGjumus un
uzdevumus. Studentiem pirms klatienes nodarbibam ir si teorija
jaizlasa, un nodarbiba més ar to stradajam. Es negribu zaudet
klatienes nodarbibas, jo ta studenti var iemdcities labak. Ar
studentiem mums ir mutiska vienosanas, ka vini izskatis macibu
materialus un klatienes nodarbiba més galvenokart stradajam ar
vingrinajumiem.

Docéetajs 4 dod priekSroku diskusijam un sadarbibai klatien€. Bet nakotné vina
redz iespju izmantot dokumentu kop&jo veidoSanu tieSsaisteé, piem&ram, Google
dokumentus. Google dokumentus min&ja art Doc@tajs 5. Docetajs 5 bija vienigais, kas
mingja iesp&ju izmantot socialos tiklus sadarbibai ar studentiem un studentu pasu
starpa. Tehnologiju izmantoSanai studiju procesam vin$ mingja izglitojoSo video

veidoSanu un izmantoSanu, simulacijas un izglitojosas spéles.
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Docétajs 6 teica, ka vin§ méginas izmantot MOODLE, bet ne sadarbibai, tikai
macibu satura pieejamibas nodrosinaSanai. Doc€tajs 7 min&ja interaktivo tafeli.

Petijums atklaj, ka nav vienota viedokla par sadarbibu ka tadu.

Tehnologiju izmantoSana maciSanas sadarbojoties nav populara. Divi docétaji
mingja, ka izmanto diskusiju forumus un viki, bet atzist ar1 to, ka studenti neizrada
v€lmi izmantot piedavatas iesp&jas. Ka art docétaji min, ka nezina, ka labak izmantot
Sos darbibas Iidzeklus. Tas liecina, ka nepiecieSams docétajus izglitot par katra
tehnologiska rika pedagogisko pielietojamibu un atklaj pilnvertiga metodiska atbalsta
trikumu. Balstoties uz sociokultiiras teoriju un piedaliSanas pieeju, ir svarigi radit
kontekstu un apstaklus, lai raditu studentiem iesp&ju piedalities, pieméram, diskusiju
foruma un viki veidoSana. Tomer apstaklu radiSana negarantg, ka studenti $o iesp&ju
izmantos, jo, iesp&jams, vinu ontogenézé nav bijusi konkréta pieredze darba ar
diskusiju forumiem un viki. Tomér ir jasniedz docétajiem metodisks atbalsts
maciSanas sadarbojoties konteksta un apstak]u radiSana.

Rodas ari jautagjums vai kombinétajas studijas diskusiju forumu un viki
izmantoSana ir jégpilna, jo diskusiju foruma pieejamiba ar uzdotu jautajumu, vél
nenozimé, ka ta tiek veicinata sadarbiba. Kombin&to studiju raksturojums ar mutisko
klatienes komunikaciju un tie$saistes rakstisko komunikaciju (Garrison & Vaughan,
2007) ir diskut€jams. Komunikacija nav viens un tas pats kas sadarbiba.

Lielaka dala docétaju mingja, ka vigiem labak patik izmantot sadarboSanos
kontaktnodarbibas neka atstat to e-studiju videi. Bet ta ka nav vienotas proporcijas,
kadam jabut kombingtajas studijas (proporcijas starp kontkatnodarbibam un tieSsaistes
vidi), tad viens no modeliem var€tu bit tads, ka e-studiju vide tiek izmantota macibu
materiala pieejamibas nodroSinasanai, bet klatienes nodarbibas izmanto sadarbibai.

Tomér §is modelis nebiitu pilnveértigs, jo nedod veélamo efektu, kad tiek
izmantotas pozitivas iezimes gan no kontaktnodarbibam, gan e-studiju vides iesp&jam.
Sada modelf patiesiba nemaz nav nepiecieama e-studiju vide, jo datnu glabatuves var
izveidot neatkarigi no e-studiju vidém.

Veéloties izmantot labako no abam macibu organizacijas formam, bet 1pasu
uzmanibu pievérSot macisanai sadarbojoties, izmantojot IKT, nepieciesams izveidot
metodiku, ka popularakos un pieejamakos tehnologiskos darbibas Iidzeklus izmantot
studiju procesa. Jo pamatojoties uz iepriek$§jiem pétijumiem, var apgalvot, ka
studenti v€las izmantot e-studijas, jo saskata taja laika resursu efektivu parvaldibu,

zinasanu parvaldibu un vértéjamo uzdevumu parvaldibu.
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Macisanas sadarbojoties pieeja, kad tiek izmantotas IKT, pieméri Liepajas
Universitaté nav viegli atrodami. Tomér var saskatit dazus piemé&rus, kuros ir
meginajums izmantot macisSanas sadarbojoties metodes. Tomer, lai veicinatu aktivaku
macisanas sadarbojoties pielietoSanu kombing&tajas studijas, nepiecieSams izstradat
viegli izmantojamu metodiku un tehnologisku risinajumu, lai atvieglotu docétaju
darbu.

2.2. Macisanas sadarbojoties pieejas ar tehnologiju

atbalstu piemeri Liepajas Universitate

Petot Liepajas Universitaté pieejamos e-studiju kursus, tika atklats, ka
macisanas sadarbojoties pieeja, izmantojot IKT, tiek pielietota reti. Pieméri atrodami,

pieméram, e-studiju kursa ,,Sociala ieklausana” (skat. 4.att€lu).

Patstavigi: Apskatiet attélu un aprakstiet visas darbojo$as personas.
Jadsu viedoklis, tris lietas, kas raksturo §is personas.
levietojiet savas atbildes grupu diskusiju vieta, 1ddzu!

Grupa: Salidziniet savas atbildes un apspriediet iemeslus, kapéc jdsu atbildes ir vai nav lidzigas.

4. attels. E-studiju kursa ,,Sociala ieklausana” ekrana kopija

Kurss ,,Sociala ieklausana” izstradats starptautiska projekta ,,The Use of
ICT/odl in Promoting Social Inclusion” ietvaros 2003. gada. Kurss sastav no tris
moduliem, kuri sadaliti t€mas. Kopigais kursa garums paredzets 80 stundam, t.i., 2
KRP, kursa mérkauditorija ir socialie pedagogi.

Kursu apguvu$i magistrantiras ,,Sociala pedagogija” studenti. Visiem
studentiem kursa apguve bija pirma pieredze e-studijas. Kurss originali veidots ka e-
studiju kurss. Klatienes nodarbibas ir pirma tikSanas reize un tikSanas starp moduliem.
Dala kursu uzdevumu ir individuali veicami, bet ir ari grupas veicami uzdevumi,

kurus var minét ka piemérus macisanas sadarbojoties konteksta.

70



Uzdevuma nosaukums ir ,,Att€lu novérosana”. Uzdevums ir ka izm&ginajums,
lai vingrinatos noveéroSanas prakses laika. Uzdevums sadalits divas dalas — patstavigi
veicama dala un darbs grupa.

Patstavigaja uzdevuma dala studentiem ir jaizvélas viens no pieciem att€liem,
ar kuriem vini stradas. Tad ir jaapskata att€ls un jaapraksta visas taja darbojosas
personas. Jauzraksta tris lietas, kas raksturo konkrétas personas, un savs viedoklis ir
jaievieto grupas diskusiju foruma (grupas tiek izveidotas pa tris cilvékiem uz vienu
att€lu). Tad seko uzdevums grupai — dalibniekiem ir jaiepazistas ar citu grupas
dalibnieku iesniegtajam atbildém, jasalidzina ar citu grupas dalibnieku atbildém un
japarruna grupa, kapeéc vinu atbildes ir lidzigas vai atskirigas.

Ar 8adu uzdevumu studenti tiek iesaistiti grupu darba, jo e-studiju kursa
robezas klatienes nodarbibas ir reti. Ta ka grupas tiek veidotas pe€c principa, ka
dalibnieki izvelgjuSies vienu un to paSu attelu, tad no piedaliSanas pieejas un
sociokultiiras teorijas skatu punkta tiek panakta mazas studentu prakses kopienas
izveide, kur vienojosais ir visiem kopiga interese par noteiktu att€lu (visi atteli kursa
ir fotografeti realos apstaklos). Studenti var izv€leties no Sadiem att€liem (skat.

5.attélu).

5.attels. Kursa ,,Sociala ieklausana” ietvertie attéli uzdevumam

71



Aicinajums salidzinat atbildes un parrunat, kapéc atbildes ir Iidzigas vai
atSkirigas, parada studentiem, ka §im uzdevumam nav viena pareiza risinajuma.
Svariga ir piedaliSanas un viedoklu daudzveidiba, kas ir nozimiga tiesi piedaliSanas
pieejas skatfjuma un no sociokultiiras teorijas viedokla veicina savstarp&ju lingvistiski
meditetu sadarbibu.

Ar1 citi uzdevumi ir veidoti péc lidzigas struktiiras — vispirms studentam
izzinas vai diskusiju materials jaizdoma vai jaatbild un tad apspriez to grupas.

Vel viens piemérs atrodams kursa ,,Programmatiras izstrades projektu
parvaldiba”. Kursa studiju process organizéts kombinéto studiju forma. Studenti
strada komandas — paSi tas veido, paSi plano darbu pie uzdevumu izpildes.
Komandam pieejami diskusiju forumi savstarp€jai komunicésanai MOODLE. Bet
studenti var izmantot arT citus sazinas lidzeklus.

Prakse rada, ka javeicina plasaka un mérktiecigaka maciSanas sadarbojoties
piclictosana kombinétajas studijas, kas veicina augstakus studentu akadémiskos
sasniegumus, prasmi stradat komanda, atbildibas daliSanu, ka arT maciSanas prasmju
attistiSanu. Tas ir svarigi ari, lai veicinatu studentu macibu pa$iniciativu un aktivaku
iesaistiSanos studiju procesa produktiva zinasanu, prasmju un attieksmju iegiiSana, kur
viens no pamatnosacijumiem péc sociokultiiras teorijas un piedaliSanas pieejas
viedokla, ir konteksta, apstaklu radiSana, lai sadarbibas process varétu notikt.

Tomer arT maciSanas sadarbojoties procesa, kad tiek izmantotas IKT, var atrast
un rodas didaktiskas pretrunas un izaicinajumi, ar kuriem docgétajiem, metodikiem un
tehniskam personalam jasastopas un jacensas tas risinat. Daudzas no §Tm pretrunam ir
atklatas esoSajos pétijumos. Lai ieviestu maciSanos sadarbojoties kombinétajas
studijas, ir janem véra pétijumos atklatas pretrunas un jacensas tas risinat, gan lai
paaugstinatu maciSanas sadarbojoties procesa efektivitati, gan lai izvairitos no
kladam, kuras citi atzinusi savos p&tijumos.

Docetajus par maciSanos sadarbojoties ne tikai jaizglito, bet jarada ari kads
tehnologisks risinajums, lai atvieglotu docétaja darbu. Jo, ja maciSanas sadarbojoties,
izmantojot IKT, ievieSana no docétajiem prasis papildus laiku, energiju, pastav
iesp€ja, ka macisanas sadarbojoties pedagogiska pieeja produktivi netiks izmantota.

Macisanas sadarbojoties pieeja parasti tieck nodrosinata ar speciali izstradatam
programmatiram. Jaunie tehnologiskie risinajumi, kuri pieejami plasam sabiedribas

lokam, ir bezmaksas un ar atvérto kodu, ir izaicinajums. NakosSaja nodala tiek skatits
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web 2.0 (térzétavas, viki, diskusiju forumi, emuari, socialie tikli) potencials, aprakstita

pieredze to izmantoSana studiju procesa un empiriska pétijuma rezultati.
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3. Web 2.0 sadarbibu atbalsto$o tehnologisko lidzeklu

izmantosana augstakaja izglitiba

Web 2.0 tehnologiskie darbibas Iidzekli ir vieni no popularakajiem
tehnologiskiem risinagjumiem, kuri izraisijusi zinatnieku interesi par to pielietoSanu
izglitiba. PE&tijumi notiek gan inZeniertehnisko risindjumu pilnveidoSanai, gan
pedagogijas zinatng, lai izveértétu So darbibas Iidzeklu iesp&jamo izmantoSanu macibu/
studiju procesa atbalstam un pilnveidosanai, gan arT lai izvertétu So darbibas lidzeklu
pedagogisko nozimibu.

Daudzie pétijumi par web 2.0 darbibas lidzeklu izmantosanu izglitiba (Parker
& Chao, 2009; Khan & Ahmad, 2008; Cress, & Kimmerle, 2008; Kirkpatric, 2005;
Cox, et al., 2004; Rogers, 2004; Burnett, 2003 u.c.) liecina, ka web 2.0 piedavatas
iesp&jas palidz pilnveidot studiju procesu, ka ari nodroSina sadarbibu studentu un
studentu — docétaju starpa.

Web 2.0 darbibas Iidzekli var but instruments, ka realizét maciSanos
sadarbojoties, izmantojot IKT, un piedaliSanas pieeju kombinétajas studijas, gan arf ir
izmantojami sociokultuiras teorijas konteksta, jo:

1. Studenta sociokultiiras attisttbas joma ienem nozimigu vietu — gan

ikdienas dzive, gan macibu mérku istenosana.

2. Fiksé studentu mikrogenézi, kas ir parskatama doc&tajam un pasam

studentam.

3. Izmantojami personisko zinasanu parvaldiba.

TreSaja nodala pétiti popularakie web 2.0 darbibas lidzekli, tadi ka, emuars,
viki, diskusiju forums un térzétava. Sie darbibas lidzekli raksturoti visparigi,
nekoncentréjoties uz to dazado tehnisko risinajumu vai nodroSinataju. Piemé&ram,
emuars tiek analiz€ts ka tads, neskatoties, vai to nodroSina Wordpress vai Blogger.
Izpéte veikta ar meérki, analizét veiktos p&tijumus So darbibas lidzeklu izmantoSana
augstakaja izglitiba, lai parpemtu labako praksi, ka ari, lai izvairitos no kladam.
Uzmaniba Tpas$i pievérsta tiem tehnologiskajiem risinagjumiem, kuri atbalsta
sadarbosanos macibu/ studiju procesa.

Analizets ar1 personisko zinasanu parvaldibas jautajums, izmantojot web 2.0,

jo maciSanas sadarbojoties procesa nepiecieSams apzinat savas zinasanas, parvaldit
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tas, ka ar1 dalities ar tam. Personisko zinasanu parvaldibas realiz€Sana maciSanas
sadarbojoties ir nozimiga studentu izglitoSanai profesionalajai darbibai.
TreSaja nodala aprakstiti tris veiktie empiriskie p&tijumi, kuri pamato izvéleto

darbibas lidzeklu izmantosanas lietderibu studiju procesa.

3.1. Web 2.0 tehnologisko darbibas lidzek|u

raksturojums

Mainijusies ir ne tikai tehnologiju izmantoSana izglitiba, bet ari cilvéku
mijiedarbiba ar $§im tehnologijam. Daudziem cilvékiem tehnologijas un to darbibas
lidzekli ir kluvusi par vinu ikdienas neatnpemamu sastavdalu, ta ietekm&jot misu
sociokultliras attistibu. Ipasi jauzsver 3ai sakara jaunie$i, kuri veido paaudzi, kura
augusi kopa ar tehnologijam un tas aktivi izmantojusi, kuru ontogenézg tas ir
neatpemama sastavdala.

Jaunas paaudzes informacijas un komunikacijas tehnologijas biezi apzimé ka
,Web 2.0 tehnologijas” (pirmo reizi apzim&jums "web 2.0 " oficiali minéts 2004.
gada un ta autors ir D. Dohertijs (D. Dougherty), kur§ ir O'Reily Media Inc.
viceprezidents). Lai arT $is termins pirmo reizi minéts jau 2004. gada (Solomon &
Schrum, 2007), popularitati un plasSu pielietojumu guvis pedejos gados. Atskiribu
starp web 1.0 un web 2.0 ir viegli izskaidrojama. Ja web 1.0 dod iespg&ju piekliit
plasam informaciju un zinasanu klastam Interneta, tad web 2.0 atlauj pasiem ievietot
Interneta pieejamo informaciju. Viens no popularakajiem apzim&umiem ir
"lidzdaltbas timeklis" (anglu valoda - participatory web). Galvena atSkiriba no
ieprieksgjas paaudzes pasaules timekla ir tada, ka liels uzsvars ir likts uz sadarbibu un
daliSanos ar informaciju (ar informaciju saprotot gan vizualu, grafisku, audialu un
rakstisku informaciju). Dazi autori web 2.0 apliko nevis ka tehnologisko risinajumus,
bet ka aktivitasu un praktiskas darbosanas formas (Dohn, 2009).

Web 2.0 apzim&jums ,,lidzdalibas timeklis” norada, ka Sie darbibas lidzekli ir
izmantojami piedaliSanas pieejas un sociokultiiras teorijas konteksta, jo visas trijas
jomas pats svarigakais ir piedalities, biit klat.

Web 2.0 var raksturot ka:

e sadarbiba un/ vai izversta autoriba;
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e aktivas, atvertas pieejas, augSupejosas pieejas (anglu valoda — bottom-
up) piedaliSanas un interaktiva daudzveidiga komunikacija;

e materidlu nepartraukta radiSana, parveidoSana un transforméSana,
izmantoSana un atkartota izmantosana (anglu valoda — re-use) dazados
kontekstos;

e satura atvertiba, atteikSanas no autortiesibam, dalitas pasSumtiesibas;

e beigu iztrikums, aktivitasu atvertiba;

e tiek izmantots timeklis (Dohn, 2009).

Web 2.0 darbojas ne tikai informacijas plasai piekluvei, bet ari atbalsta plasas
komunikaciju un sadarbibas iesp&jas. Popularakie no WEB 2.0 sadarbibu
atbalstoSajiem darbibas lidzekliem ir emuari, t€rz&tavas, diskusiju forumi, viki. Web
2.0 dod iesp&ju ne tikai veidot Interneta saturu, bet veidot ari socialos tiklus (anglu
valoda - social networks). Ka vienu no popularakajiem socialajiem tikliem Latvija var
minét Draugiem.lv, populari ir arT socialas timekla vietnes Twitter un Facebook, kuri
savu popularitati jau apliecinajusi pasaulg.

Liela dala no izmantotajiem darbibas lidzekliem ir pieejami bezmaksas un
biezi vien ietverti ka pakalpojums socialajos tiklos. Tomér izglitibas nozare léni
pienem $os jaunos darbibas Iidzeklus un neizmanto to potencialu (Richardson, 2008,
Conole, 2009) vai arT $o riku ievieSana izglitibas procesa norit neveiksmigi (Dohn,
2009):

e licla dala macibu materiali ir tiesi tadi pa$i, kadi tie bija agrak, maz kas
liecina par inovativu tehnologiju izmantoSanu;

e ir dala studentu, kuri ir prasmigi un sp&jigi izmantot jaunas
tehnologijas izglitibas procesa, turpreti ne tik varo$i un prasmigi
studenti, lielaja piedavajuma apmulst un izmanto tehnologijas vél
mazak;

e lai arT aktuals kluvis termins ,,net generation”, realitaté daudzi studenti
neizmanto tehnologiju piedavatas iesp&jas akadémiskiem mérkiem.
(Console, 2009).

Problémas ar jauniem, bezmaksas tehnologiskiem risinadjumiem un darbibas
lidzekliem ir ar1 tadas, ka nav skaidri zinams, cik ilgi jauninajums bs aktuals un kas
notiks tad, kad kompanija vai individualais izstradatajs bankroté vai partrauc esosa

tehniska risinajuma nodroSinasanu. Neskaidri ir jautajumi par to, kur paliek
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informacija un dati. Tapéc augstakas izglitibas institlicijas neuzticas Sadiem
risinajumiem.

Tomér jaatzist, ka vertigus jauninajumus ievie$ ari kompanijas, kuras ir
atpazistamas un tiek uzskatitas par drosam, pieméram, Google. Google piedava
vairakus bezmaksas risinajumus (Google dokumenti, emuaru veidoSana, gmail
tieSsaistes terzéSanas iesp&jas u.c.), kurus var izmantot izglitibas procesa,
nepiecieSama tikai doc@taju iepazistinasana ar Siem darbibas lidzekliem.

Viens no méginajumiem bija 2011. gada. E-prasmju ned€las laika pétijuma
autore piedavaja vadit nodarbibu par Web 2.0 rikiem (darbibas Iidzekliem) izglitiba,
kura bija paredzets iepazistinat interesentus ar tadiem darbibas l[idzekliem ka Wordle,
Prezi un Google dokumentiem. Meérkgrupa bija pedagogi, doc@taji, skoléni un
studenti. Nodarbibu apmeklg&ja 18 cilveki un no tiem 15 bija augstskolas docétaji. Tas
liecina, ka docétaji ir ieintereséti iepazities ar jauniem tehnologiskiem risinajumiem,
kurus var€tu izmantot studiju procesa. P&c nodarbibas docétaji izteica v€lmi, ka tadus
kursus vajadz&tu organizét vél, lai labak varetu apgiit Google dokumentus.

Viens no iemesliem ir izglitotaju neprasme vai nedrosiba $o riku pielietosana
studiju procesa. Tomér izglitotajiem $o riku neizmanto$ana jablt uzmanigiem, jo
iespgjams, tadgjadi tiek raditi SkérSli jaunieSu zinaSanu veidoSanai. Web 2.0
tehnologijas uzskata par ideali piemérotiem multimodalas maciSanas nodrosinasanai.
(Fretas & Conole, 2010). No otras puses, studiju procesa izmantojot web 2.0 darbibas
lidzeklus, docétaji rada studiju vidi, kuru vini nevar kontrolét (vini var biit
padomdevgji) un studiju telpa palielinas, izvérsas un attistas (Nordengren & York,
2010). Tas ir arT viens no iemesliem, kap&éc docétaji un izglitotaji vispar nelabprat
apnemas, izmantot jaunos tehnologiskos risinajumus macibu/ studiju procesa.

Izglitotajs uznemas atbildibu par macibu procesa pilnveidosanu un studentu
iesaistiSanu aktiva macibu procesa. Jaunie tehnologiskie risinajumi, kuri pieejami
izglitibas sistémai, ir izmantojami paradigmu mainai izglitibai. S. Freitas un G.
Konole (Freitas & Conole, 2010) piedava savu risinajumu, ka jaunie tehnologiskie

risinajumi var tikt izmantoti pedagogisko vajadzibu nodrosinasanai (skatit 9. tabulu).
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9. tabula

Jauno tehnologisko risinajumu izmanto$ana pedagogijas vajadzibam (Freitas & Conole,

2010)

Risinajumu un darbibas lidzeklu izmantoSanas
tendences

Pedagogiskas paradigmas

Jauna web 2.0 prakse

No individuala uz socialo

Tehnologijas (location-aware)

Kontekstualiz&tas un situétas

Adaptacija un pielagosana

Personalizéta maciSanas

Virtuala un (immersive) 3D pasaules

Eksperimentala macisanas

Google it!

P&tTjumos balstita macisanas

Lietotaju veidots saturs

Brivi pieejamie macibu resursi

Simboli

Savstarpgja macisanas

Emuaru rakstiSana, savstarpgja kritika

Refleksija

Makontehnologijas

Dalita izzina (distributed cognition)

Ka autore parada, web 2.0 tehnologijas ir tas, kas atbalsta pedagogiskas
paradigmas mainu — no individualas maciSanas uz socialo maciSanos. Protams, ir
daudzi citi jauninajumi tehnologijas, bet $aja darba tie nav akcentgti.

D. Laurilarda (D. Laurillard) (2002) uzsver, ka

,,docétdjiem universitatés ir jauznemas galvena atbildiba par to ko un ka vinu

Studenti macas.... Docétajs studentiem rada izveles” (Laurillard, 2002, 1).

Izveles radiSana balstita humanas pieejas teorija, kura students var izveleties
sev piemérotaku veidu, ka macities. Seit gan vienmér pastav risks, ka students
izvelesies nevis noderigako vinam, bet gan vieglako veidu. Tap&c kombingtajam
studijam jabut veidotam ta, lai studentu izvéle pamatotos uz to, kas vinam
nepiecieams, nevis uz orientaciju, ka vieglak iegat vértgjumu. Seit liels darbs
jaiegulda docétajam, lai organizétu studiju procesu. Ir jamekle risinajumi, ka padarit
doceétaja darbu vieglaku, tai pasa laika piedavajot studentiem pietiekami plasu izvéli.

Ja skatas uz problému, ka students izvelas vieglako veidu, tad par pieméru var
minét izveidojusos praksi, kad docétajs izmanto MOODLE studiju procesa, izstradajis
macibu materialus, bet piedava tos studentiem ar piebildi, ,,ja gribat, tur ir, bet ja
netiekat klat, tad neko, iztiksim”. Tad docétajs neredz sava darba auglus. Jo studenti

MOODLE nemaz nav m&ginajusi pieklit, jo viniem tacu tika dota izv€le. Docétajs ir
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neapmierinats, jo ir velti t€r&jis energiju un laiku, veidojot macibu materialu, bet galu
gala tas paliek neizmantots.

IzvEle ir domata tada, ka studenti var vienoties, vai diskusijam izv€l€simies
diskusiju forumu vai tiksimies, pieméram, Skype konferencé. Galvenokart docétaju
izvéle ir balstita vinu prasmés (1) izmantot tehnologiju un (2) izmantot tehnologiju
macibu mérkiem. Bet katra tehnologisko riku izmanto$ana ietekmé maciS8anu un
macisanos. Arl nepardomata darbibas Iidzeklu izmantoSana atstaj sekas. Dazkart
studenti neredz, ar kadu mérki tiek izmantots kads konkréts tehnologiskais darbibas
lidzeklis, un tas rada neapmierinatibu un nevéléSanos So darbibas lidzekli izmantot.
Ipasi tas attiecas uz diskusiju forumu izmantoSanu, lai grupa vai komanda savstarpgji
vienotos par, piem&ram, lomam grupa. Ja studenti savstarpgji tieckas diendiena, tad
viniem vieglak par tadam lietam vienoties klatieng nevis izmantojot diskusiju forumu.

Tas rada situacijas, kad docétaji saka, ka izmanto tehnologiskos darbibas
lidzeklus, bet studenti tos neizmantojot. 2011. gada Liepajas Universitaté tika veikta
ikgad€ja studentu aptauja. Taja tika ietverts jautajums par MOODLE lietosanu studiju
procesa. Studentu atsauksmes ir loti pozitivas un jiitama apmierinatiba par MOODLE
izmantoSanu. Tomér ir arT komentari, kuros studenti saka, ka viniem liekoties, ka
docétaji neprot darboties MOODLE. Lidziga situacija atkartojas studentu aptauja, kas
veikta 2015. gada (skat. 2. pielikumu). Studentu komentari liecina, ka dazi docétaji
MOODLE izmanto neparliecino$i, iesp€jams, neatbilsto§i macibu merkim, kas
studentos rada izjtitu, ka doc@taji neprot izmantot MOODLE.

Pastav |oti plass Web 2.0 darbibas lidzeklu piedavajums. Pieméram, interneta
adresé http://50ways.wikispaces.com/ viki autors A. Levins (Levin, 2010) piedava 50
web 2.0 darbibas Iidzeklus, kurus var izmantot stastu stastiSana (anglu valoda -
storytelling). Elektroniska gramata ,,The amazing web 2.0 projects book”, kura autors
ir T. Fridmans (Terry Freedman, 2010), aprakstiti 51 web 2.0 darbibas lidzeklis, ko
var izmantot macibu procesa. Tapat vietné http://www.go2web20.net/, kura ir
uzskaititi, 1si aprakstiti un izveidota saite uz dazadiem web 2.0 darbibas lidzekliem,
uzklikskinot uz noradi ,,eLearning”, lietotajam piedava izveléties kadu web 2.0
darbibas lidzekli starp apméram 67 esoSiem web 2.0 risinajumiem. Lai neapjuktu
plasaja piedavajuma, doc€tdjam ir nepiecieSama palidziba. Dazkart kads vieglak
parvaldams un uzmanibu piesaistoSs darbibas lidzeklis nebiit nenodroSina noteiktu
macibu meérku sasniegSanu vai pat tos neatbalsta. Tap€c ar1 Seit nepieciesams

metodisks atbalsts doc&tajam.
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Izmantojot izglitibas institticija MOODLE, piedavatais web 2.0 darbibas
lidzeklu klasts ievE€rojami samazinas. Pieejami ir emuars (dazas MOODLE
latviskotajas versijas pazistams ka blogs), t€rzétava, forumi. Bet darba autorei jaatzist,
ka emuara veids, kas pieejams MOODLE ir loti vienkarSots, un tap&c studiju procesa
studentiem var€tu nepatikt. Tapéc darba autore iesaka izmantot popularakas emuaru
vietnes Blogger vai Wordpress. Tomér, ja nepiecieSams, lai emuars nav publiski
redzams visiem, tad MOODLE piedavata versija varétu biit noderiga.

Pastav Cetri iemesli Web 2.0 tehnologiju ievieSanai augstakaja izglitiba (Dohn,
2009):

e izmantot tas tehnologijas un prasmes, kuras studenti lieto sava ikdiena;

e lictotaja centrétas web 2.0 aktivitates atbalsta studentu satura un
prakses parnesanu no neformalas uz formalo izglitibu;

e web 2.0 didaktiskais potencials: piedaliSanas, radiSana, dialogs,
sadarbibas nodroSinaSana liekas loti noderiga programmas, kuras
nepiecieSama  studentu aktiva iesaistiSanas, individuali vai
sadarbojoties, ka pamatnosacijums studijam;

e daudzas studentu nakotnes darba vietas prasis web 2.0 kompetences —
navigacijas, komunikacijas un kritiskas izvertéSanas prasmes.

Latvijas ilgtsp&jigas attistibas stratégija minéts, ka IKT ,,jau sen kluvusas par
skolénu ikdienu un intereSu objektu, tadél nepiecieSama to integréSana macibu
procesa. Tas palidzétu piesaistit jaunieSu uzmanibu macibu vielai un mainitu
tehnologiju kompetences visparéjo limeni Latvija, jo tas apgltu gan skoléni, gan
skolotaji” (Latvijas ilgtspgjigas attistibas stratégija lidz 2030. gadam, 2008).

IKT ietekmgjuSas ar1 docétajus un studentus, tas kluvusas par dalu no vinu
ikdienas dzives. Ja arT pasas tehnologijas nav mainijusas, ir mainijusies prakse, ka Sie
tehnologiskie risinajumi tiek izmantoti (Dohn, 2009). Tomér joprojam Latvijas
sabiedriba pastav Saubas par IKT nozimi skolénu un studentu ikdiena. PaSlaik triikst
pétijumu par to, ka skoléni un studenti parnes savas ikdiena apgiitas un izmantotas
prasmes darba ar IKT uz macibu/ studiju procesu.

E-studiju darbibas Iidzeklus var izmantot, lai atbalstitu individualu maciSanos
vai sadarbibu starp studentiem un studentiem — docétaju (Dado & Beheshti, 2009;

Ozsariyildiz, & Beheshti, 2007). Seit uzmaniba vérsta uz tehnologiskiem darbibas
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lidzekliem, kuri izmantojami ka e-studiju darbibas lidzekli un vienlaicigi var tikt
atpaziti ka web 2.0 sadarbibu atbalstosi darbibas lidzek]i.

IKT pasas par sevi nepilnveido vai nemaina macibu procesu (Rogers, 2004) un
macisanos, bet tas var to padarit elastigaku un dazadot maciSanas un maciSanas
pieejas (Saunders & Klemming, 2003; Jackson, 2003; Ozsariyildiz, & Beheshti,
2007). Tomer, lai parmainas notiktu, §is tehnologijas ir japielieto efektivi un jégpilni
(Tomei, 2008; Otero et al, 2005). Lai tehnologijas varétu pielietot mérktiecigi, tas
vispirms ir jaiepazist un jaapgist. Tas, ka tiks izmantots kads riks, ir atkarigs no
lictotaja prasmém un ,,vésturiska kermena” (anglu valoda - historical body) (Scollon
and Scollon, 2004) t.i., ka cilvéks ir paradis darboties vai uz ieradumiem, kadi ir
izveidojusies (sociokultiiras pieeja). Var izmantot tas tehnologijas, kuras lietotajam ir
pazistamas (Dohn, 2009).

M. Prenskijs (Marc Prensky) 2001. gada izvirzija ideju par 21. gadsimta
paaudzi, kuru nosauca par digitaliem iezemieSiem (anglu valoda - digital natives). Ta
ir paaudze, kura augusi vienlaicigi ar tehnologiju attistibu (Prensky, 2001; Solomon &
Schrum, 2007) un vélas, lai tas tiktu izmantotas ar1 izglitiba, jo vini prot ar tam
rikoties un apzinas, cik noderigas tas var biit (Prensky, 2007).

JaunieSiem dalu ikdienas aiznem Interneta parliitkosana, piedaliSanas socialajos
tiklos, t€rz€Sana, izmantojot Skype, ikdienas emuaru rakstiSana un savu lidzgaitnieku
emuaru lasiSana, 1szinu siitiSana utt. Literatira var sastapt ari tadus S§is paaudzes
apzim&umus ka NetGeneration ("Net" no varda "network"), Digital Generation
(digitala paaudze), Wired Generation (,,wired” no anglu valodas varda ,,wire” ar
nozimi ,,vads”).

Viens no tipiska jaunieSa raksturojumiem var€tu biit tads - jaunietis s€z pie
datora un vinam ausis austinas, kas nozimée, ka vins klausas miiziku. Savukart ekrana
redzamas vienlaicigi atveértas vairakas vietnes - Interneta parlikprogramma,
Draugiem.lv, sttirT mirgo Skype teérzéSanas ikona, kas nozimé, ka ir jauna zina, un vél
tiek rakstita eseja, kas nepiecieSama macibu iestadei. Rokas stiepiena attaluma ir
mobilais telefons, kur§ ik pa laikam raida signalu, jo pienakusi 1sziga. Ir mainijusies
$0 jaunie$u mijiedarbiba ar pasauli (Solomon & Schrum, 2007). Seit vieta minét
ieprieks€jos gados aktualitati guvuso jédzienu ,,digitala plaisa”.

Ar digitalo plaisu (digitala Skirtne) saprot valsts ekonomiskas un socialas
attistibas raditaju: iedzivotaju dalijjums divas grupas — tados, kam ir nodroSinata
piekluve modernajam tehnologijam un informacijai (piem., telesakariem, televizijai,
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internetam), un tados, kam S§1 piekluve liegta (Latvijas Zinatnu akad&mijas
Terminologijas komisijas Informacijas tehnologijas un telekomunikacijas
terminologijas apaksSkomisijas skaidrojums). J&dziens ,,informacijas sociala
noslano$anas” - attiecas uz socialu plaisu starp individiem, gimeném, uznémumiem
un izvietojuma dazados social-ekonomiskos Iimenos attieciba uz vinu iesp&jam
pieklat informacijai un sazinas tehnologijam, ka arT uz Interneta lictoSanu citam
dazadam aktivitatem.

Tomér akadémiskaja literatira nav vienota viedokla par pasu digitalas plaisas
jédzienu. Finks un Kenijs (Fink & Kenny, 2003) izSkir Cetras galvenas digitalas
plaisas izpratnes:

o atSkiriga IKT pieejamiba;

o atSkiribas iespg€jas izmantot IKT;

o atSkiribas IKT faktiskaja lietojuma;
e atskiribas IKT lietojuma ietekmé.

Seit var izvirzit vél vienu izpratni — digitala plaisa paaudzu starpa.

Jaunie$u potencialu un zinaSanas tehnologiju joma var izmantot izglitibas
procesa un sadarboties ar jaunieSiem tehnologiju izmanto$ana izglitiba. Izglitotaja
loma ir vadit procesu, palidzét jaunieSiem saprast, ka gudri pielietot §is tehnologijas
noteiktas problémas risinasanai, ka izveértét darbu un kadus problémjautajumus
tehnologiju izmantosana izvirza.

Universitates e-studiju nodro§inaSanai parasti izmanto tadas popularas
komercialas kursu parvaldibas vai studiju parvaldibas sistémas ka WebCT (Jackson,
2003; Rogers, 2004; Dado & Beheshti, 2009; Cox et al. 2004) un Blackboard (Reeves
& Reeves, 2008; Dado & Beheshti, 2009; Ozsariyildiz & Beheshti, 2007; Kirkpatrick,
2005). Citi izmanto atvérta koda programmatiiru MOODLE (Reeves & Reeves, 2008)
un citus tehnologiskos risinajumus (Saunders & Klemming, 2003; Dado and Beheshti,
2008; Ozsariyildiz & Beheshti, 2007).

IKT augstakaja izglitiba izmanto dazadiem mérkiem. Vispopularakais e-
studiju riku izmantoSanas noliks ir maciSanas pilnveidoSanai vai izglitibas
pieejamibas uzlaboSanai (Reeves & Reeves, 2008; Dado & Beheshti, 2009). Dazkart
e-studiju izglitibas attistibu un ievieSanu ierosina augstakas izglitibas vaditaji vai
komercialu intereSu vaditas personas, lai samazinatu izmaksas, iegtitu pelpu un/ vai

rosinatu akad@misko personalu produktivitati (Myer, 2006). P&tjumu par IKT
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izmantoSanu izglitiba mérkis parasti ir pétit, vai IKT vai e-studiju darbibas lidzekli
rada augsni macisanas pilnveidoSanai un studentu sasniegumu uzlaboSanai. P&tijumi
Saja joma balstiti tadas teorijas ka Beilza maciSsanas piramida (anglu valoda - Bales
learning pyramid) (Dado & Beheshti, 2009; Ozsariyildiz & Beheshti, 2007), ,,dzilas
macisanas teorija” (anglu valoda - deep learning) (Rosie, 2000; Rogers, 2004), grupu
darba, kad tiek izmantotas IKT (anglu valoda — computer-supported group work)
(Jackson, 2003), macibu materiala izstrade (anglu valoda - instructional design)
(Reeves & Reeves, 2008; Jackson, 2003), konstruktivisma un sadarbibas teorijas (Cox
et al., 2004). Tatad izmantoto teoriju un pieeju spektrs ir loti plass.

2008. gada Australija zinatnieki veica pétijumu, lai parliecinatos vai
M. Prenskija idejas par digitalajiem iezemieSiem atbilst realajai situacijai (Kennedy et
al, 2008). P&tijuma autori veica pirmo kursu studentu anketéSanu, lai konstatetu cik
daudz un kadus web 2.0 darbibas Iidzeklus studenti pazist un cik biezi tos izmanto.
Dazas no atzinam, ko autori guvusi no $1 pétijumi, ir:

e lielakajai dalai no pirma kursa studentiem ir pieejamas IKT, un vini aktivi tas
izmanto sava ikdiena;

e tehnologiju ievieSanai studiju procesa jabut pamatotai un to efektivitatei
empiriski pieraditai;

e studentu vidii nav homogenitates IKT izmantoSana, joprojam ir studenti (ap 20

%), kurus nekadi nevar saukt par digitalo paaudzi;

e vienas tehnologijas izmantoSanas pamatprasmes nav raditajs, ka studentam ir
sp&jas darba ar cita veida tehnologijam;

o digitala paaudze” nav sinonims zinasanam, ka pielietot tehnologiju darbibas
lidzeklus mérktiecigi, lai optimiz€tu macisanos.

IKT piedavata elastibu laika un vietas izvéle, kad un kur macities, ka ar1 So
riku parzinasana atlauj studentam vairak uzmanibas veltit macibu saturam
(Ozsariyildiz, & Beheshti, 2007).

IKT izmantoSana nodroSina lielakas iesp€jas doc€taju sadarbibai ar katru
studentu - individualizétu kopdarbibu zinasanu un iemanu apguvé, ka ari plasakas
iespgjas macibu metozu pilnveidoSana un papildinasana. Tadgjadi nodroSinot
izglitibas galveno mérki - veidot uz zinaSanam balstitu sabiedribu, kura procesi un

darbibas balstas uz zinasanu iegiisanu, izplatiSanu un izmantoSanu.
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Studiju procesa var izmantot sinhronu vai asinhronu komunikaciju vai abu
kombinaciju (Ozsariyildiz, & Beheshti, 2007; Dado & Beheshti, 2009). Sinhronie
darbibas Iidzekli atbalsta vienlaicigu mijiedarbibu starp dalibniekiem. Asinhronie
darbibas Iidzekli atbalsta vairak individualo darbu, lai veicinatu sadarbibas procesus
neatkarigi laika un vieta (Ma, 2008; Turani & Al-Shrouf, 2009).

Pétnieki atzist, ka efektivaki ir tie darbibas Iidzekli, kurus students jau pazist
vai vinpam/ vinai ir vismaz pieredze un prasmes darba ar tiem (Dado & Beheshti,
2009; Jackson, 2003; Saunders & Klemming, 2003). Nozimiga loma tehnologiju
izmantoSanai studijam ir studentu motivacijai un ieinteresétibai (Dado & Beheshti,
2009; Ozsariyildiz, & Beheshti, 2007).

Tehnologiju izmantoSanai ir arl negativas iezimes. Biezi e-studiju darbibas
lidzek]i nodrosina akadémisko funkciju aizvieto$anu (piem&ram, lekcijas, testi,
uzdevumi). Tadgjadi netiSi radita situacija, kura docétdjiem it ka neuzspiez
tradicionalas pedagogiskas metodes kopét tieSsaistes vidé, tomér neveicina ari
inovativas pieejas (Reeves & Reeves, 2008; McGee, Carmean & Jafari, 2005). Sie
,,kopétie” tehnologiskie risinajumi neatbalsta ari dazadas studentu kultiiras, sp&jas un
pieredzi. Biezi e-studiju darbibas lidzekli izmantoti, lai aizstatu tradicionalas
didaktiskas pieejas, tad&jadi nepilnveidojot macisanas procesu (Rogers, 2004).

Web 2.0 izmantoSanu var raksturot tikai tad, ja ir izmantota divpus€ja
sadarbiba (Dohn, 2009). DaZkart ir uzdots uzdevums, kura docétajs uzdod studentiem
jautajumu, uz kuru atbilde jasniedz diskusiju foruma. Katrs students atbild uz
jautajumu, un diskusijas neizvérSas, ar1 docétajs savu viedokli nepasaka. To nevar
nosaukt par divpus€ju sadarbibu. Uzdevums ir bijis individuali veicams.

Web 2.0 praksei ir iek$€ji meérki, t.i. sadarbiba, komunikacija, piedaliSanas,
zinaSanu konstruéSana, daliSanas ar zinasanam, savukart, izglitibas mérki ir vairak
versti uz to, lai cilveki izglitibas institlicijas (virtualas vai fiziskas) iegtitas prasmes,
iemanas un zinasanas péc tam parnestu uz realo dzivo. Seit web 2.0 darbibas lidzekli
var palidzet realizet izglitibas mérkus.

Web 2.0 darbibas Iidzeklu ieviesana augstakaja izglitiba nav viegla (Collis &
Moonen, 2008). Lai to varétu izdarft, tiek ieteiktas sadas pieejas pamatnosacijumus:

e (Qan studentiem, gan doc€tdjiem ir japienem izglitibas pieeja, kura

studentu piedaliSanas un ieguldijums ir Iidzsvara ar ieguvumu;
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e jaizmanto tada pedagogiska pieeja, kura izmanto uz piedaliSanos
orienteétus uzdevumus, kura studenti vismaz nedaudz rada pasi savus
macibu resursus;

e pieejai jabiit saistitai ar praksi, savstarp€ji sasaistot resursus gan
studentiem, gan doc@tajiem. Studentu neskaidribai vajadz&tu but péc
iesp&jas vairak noveérstai, 1pasi tddos punktos ka, ko no studentiem
sagaida un kadas ir prasibas;

e procesiem tapat ka studentu raditiem darbiem jatiek vértetiem ka
vienai dalai no visa kursa uzdevumiem.

Lai studenti un docétdji butu labpratigi ieinteres€ti izmantot piedaliSanos
pieeju lidzsvara ar ieguvuma pieeju, doc&tdji jaiepazistina ar iesp&jam, jabut
piecejamam atbalsta personalam, kas palidz docétajam tehniskajos un metodiskajos
jautajumos. Jamainas ir visas augstskolas nostajai, jo, ka jau iepriek§ minéts, tad
institucionalajam kontekstam ir liela nozime studiju procesa organizéSana.

Studentu aicinasana un iedroSinasana radit paSiem sev macibu materialus,
vargtu bt izaicinajums gan pasSiem studentiem, gan docétajiem. Studenti paliek arvien
katraki gramatu lasitaju vai garaku tekstu lasitaji. Augusi kopa ar datoru attistibu un
interneta piedavatajam iesp&am, paradijusies tendence, ka studenti grib visu
nepiecieSamo atri atrast Interneta. Ja to nevar atrast atri, tad tas dalgji zaude studentu
uzmanibu. Tas v€rojams pétijuma autores darba ar studentiem. Jaatzist, ka studenti
kluvusi nepacietigaki macibu resursu mekléSana. lesp€jams, ka tas ir interneta un
datora attistibas ietekmé, kad ir pierasts, ka informacijai (dazadai informacijai) jabiit
vienmer pa rokai, lai nav jater€ laiks. Art jaunakie telefonu modeli piedava pietiekami
atru un jaudigu interneta pieslégumu, interneta vietnes piedava sava pakalpojuma
pieejamibu interneta mobilajiem telefoniem, ka ir acimredzama tendence péc
informacijas, kura ieglistama te un tagad.

Macibu materialu, studiju procesa saistiba ar praksi ir bijusi aktuala vienmer.
Biezi augstakas izglitibas institlicijam ir parmests, ka tas nesagatavo pietiekami
profesionalu specialistu darba tirgum. Ka jaunie specialisti ir teor€tiski zinosi, bet
praktiski nekompetenti. ST ir sena probléma, un vienmér ir mekléti risindjumi tas
atrisinasanai. Kaut gan pastav ari paradokss, ka darba dev€ji nemaz nevar precizi
noteikt prasibas jaunajam specialistam. Ipasi problémas ir pédéjos gados, kad darba

deveji mekle darbiniekus ar pieredzi, bet tikko augstskolu beiguSajam studentam tadas
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nav, un patiesiba pastav mazas iesp&jas realu darba pieredzi iegtt, pirms dabiit vélamo
darbu.

Tomér prasibu noteikSanai studentam S$k&r§lu nav. Skaidras prasibas (gan
saturam, gan noform&umam, gan vert§jumam) palidz studentiem veikt uzdevumus
kvalitativak. Ipasi svarigi tas ir macisanas sadarbojoties procesa, jo tiek piepemts, ka
ikdiena studenti netickas klatiené ar docétaju. Tapéc katra neskaidriba studentam var
radit stresu, neapmierinatibu, bet doc&tajam ari gritibas vértgjumu noteik$ana. Sie
nevajadzigie Skérsli rada negativu atticksmi pret tehnologiju izmanto$anu studiju
procesa, ka ar pret pasiem docé&tajiem.

Kombingétajas studijas, tapat ka citas studiju organizacijas formas, biitu javerte
ne tikai studentu padaritais darbs, bet ar pats darbibas process. Te tehnologijas ir loti
noderigas, jo tas fikse lietotaju darbibas. Diskusiju forumi, te€rzetavas, viki, emuari
fikse lietotaju domas, idejas. Tapéc vértéSana ir vieglaka. Tomér kombingtajas
studijas javerte studenta kopgja darbosanas, lai neraditu iesp€ju, ka lielako dalu darba
padara viens vai divi studenti, bet vienads vértéjums tiek pieskirts visiem grupas vai
komandas dalibniekiem.

Biezi literatlira un prakse runa par informacijas un komunikacijas darbibas
lidzekliem. Tatad uzsvars ir uz tehnologijam, kuras nodrosina informacijas apmainu
un komunikaciju lietotaju starpa, ar kuras palidzibu informacija tiek izplatita un
sanemta. Tomér sadarbiba nenozimé tikai komunikaciju, kaut gan to ari neizslédz.
Tapéc nepiecieSams noskaidrot, vai ir atSkiribas starp komunikacijas un sadarbibu
atbalstosajiem tehnologiskiem risinajumiem.

Web 2.0 tehnologisko darbibas lidzeklu ievieSana var radit ar7 §kérSlus (Collis
& Moonen, 2008):

e neskaidribas akreditacijas procesa;

e radit izaicinajumus saistiba ar autortiesibam un intelektualo paSumu;

e var rasties prieksstats, ka web 2.0 darbibas lidzeklu izmantoSana
samazina studiju procesa kvalitati.

Jautajums par autortiestbam un intelektualo TpaSumu ir bijis aktuals kop$
talmacibas un e-studiju pirmsakumiem. Visbiezak $§is jautajums tiek aktualizets,
saistiba ar docétaju izstradatajiem elektroniskajiem materialiem. Docétaji uztraucas,
ka vinu izstradatie materiali viegli var tikt parpublicéti, parveidoti un netiktu nemtas

vera vinu autortiesibas. Ta tieSam ir probléma, un Latvija vél risinajums nav atrasts,
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kaut gan augstskolas ir méginajusas par $o jautajumu diskutét, tom&r rezultats nav
panakts. Sagaidams, ka Iidzigs jautajums paradisies no studentu puses. Vai docétajs
var€s izmantot studentu raditos darbus, lai stradatu ar citam studentu grupam? Lai ar1
brivi pieejamie macibu materiali klGist arvien popularaki, autoribas jautajumi nav Iidz
galam atrisinati.

Diskusijas par studiju procesu kvalitati, izmantojot web 2.0 darbibas lidzeklus,
var rasties gan docétajiem, gan studentiem. No studentu viedokla, biezi augstskolas
sastopas ar problému, kad studenti uzskata, ka docgtajam jasagatavo studijam
nepiecieSamie macibu materiali. Un, ja doc@tdjs studentiem paSiem liek veidot
materialus, var rasties jautajums, kapéc tad vajadzigi docétaji un kas ar izveidotajiem
macibu materialiem notiks vélak, p&c konkréta studiju kursa apguves.

No docgtaju puses biezi ir Saubas par interneta atrasto informaciju. Tomer ir
jaapzinas, ka daudzi profesionali veido savas majas lapas, emuarus, socialo tiklu
kontus, kuros iepazistina ne tikai ar sevi personiski, bet arl ar savu profesionalo
darbibu, savam zinatniskajam idejam un p&tjjumiem.

Lai izvairitos no $iem $kérSliem (Collis & Moonen, 2008), tad:

e Vajadzetu stimulét pieeju, ka ieklaut web 2.0 darbibas lidzeklus un
procesus kursa aktivitates, piedavajot docétajiem atbilstoSu atbalstu
parvaldibas un novértéSanas joma;

e stimulét vidi, kura digitali prasmigie studenti tiek atbalstiti un
iedroSinati izmantot web 2.0 darbibas Iidzeklus un procesus;

e izstradat institucionalas procediiras un vadlinijas macibu resursu
izmantosanai un atkartotai izmantoSanai, ne tikai par tiem, kurus
radijusi profesionali, bet arT par tiem, kurus radijusi studenti.

Lai atvieglotu docétaju izveli starp esosajiem web 2.0 darbibas Iidzekliem, tiek
piedavats izmantot pasvaditas maciSsanas autora G. O. Grova (G.O.Grow) (1991)
Cetras pakapes, lai noteiktu, kadi web 2.0 darbibas lidzekli butu merktiecigi
izmantojami (Nordengren & York, 2010).

Pats pakapju paSvaditas maciSanas autors modeli izstradajis tieSi augstakas
izglitibas institiicijas konteksta, tapec §ads modelis varétu biit noderigs, metodiskajam
docétaju atbalstam.

G.Grova (1991) pasvaditas maciSanas modela Cetras pakapes ir:

1. Atkarigie studenti.
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2. leinteresétie studenti.

3. lesaistitie studenti.

4. PaSvaditie studenti.

Atkarigie studenti ir tie, kuriem nepiecieSams noradit ko, ka un kas jadara.
Siem studentiem studé3ana ir skolotaj-centréta. Vini docétaju redz ka ekspertu, kurs
vislabak zina, kas jazina studentiem. Var biit, ka vini ir pasivi un vienkarsi cer tikt
kaut ka gala. Studentam var trukt ieprieks€jas zinasanas, prasmes noteikta studiju
priekSmeta, un tap€c vins/ vina ir atkarigs no docétaja. Iespgjams motivacijas tritkums
vai paSparliecinatibas trilkums. Siem studentiem nepiecieSama pastiprinata
atgriezeniska saite, noteiktas norades un laika termini, mazaki macibu posmi un
ierobezotas izvéles.

Kombinétajas studijas Siem studentiem noder teksti, slidnes, ierakstitas
lekcijas un daudzatbilzu testi. NepiecieSams nodrosinat daudz atgriezeniskas saites.
Un jagem vera, ka Sie studenti visticamak diskusijas nepiedalisies, ja nu vienigi tas
bus obligats nosacijums kursa. Tapéc velams, izmantojot diskusijas, par piedaliSanos
un aktivitati dot studentam iesp&ju iegiit papildus punktus pie vert€juma.

Otras pakapes studenti — ieinteres€tie studenti. Vini ir ieintereséti t€ma vai
vigus var ieinteresét. Viniem nepiecieSamas motivéjosas tehnikas. Vini labprat pilda
uzdevumus, kuriem redz jégu. Viniem ir nelielas prieks$zinaSanas vai pieredze téma,
un vini ir ieinteres€ti uzzinat vairak. Doc€tajam japalidz studentiem, vadot vinu
diskusijas un palidzot viniem pasiem izvirzit mérkus. Siem studentiem ir svarigi zinat,
kapec japilda konkréti uzdevumi, jaizmanto konkréti tehnologiskie risinajumi un ka
tie palidzes iegiit noteiktas prasmes, zinasanas.

Izmantotam tehnikam un tehnologijam jabut saistitam ar studentu interesém,
tad tas darbosies efektivi. Sie studenti labprat iesaistisies diskusijas. Studentiem patiks
daudz savstarp€jas mijiedarbibas un noteikti turéSanas pie t€mas. Kombing&tajas
studijas noteikti var izmantot diskusiju forumus, nelielus rakstiskus uzdevumus,
macisanos sadarbojoties pie nelieliem uzdevumiem. MotivEjoSi var biit video vai
audio ieraksti no profesionaliem noteikta joma.

lesaistitie studenti, t.i. treS§as pakapes studenti, ir tie, kuri ir parliecinati par
savu zinasanu ltmeni un prasmém. Tome@r vini ir gatavi turpinat izpétit t€mu. Vini
izprot savu pieredzi un grib izprast art citu studentu pieredzi. Vini labi strada kopigos
projektos ar citiem studentiem, ka arT ar doc@taju, prot macities savstarpgji

sadarbojoties. Docgtajam Sie studenti ir jaatbalsta un japalidz vigiem izmantot savas
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zinasanas un prasmes. Docgtajs var piedavat dazadas tehnikas, tehnologiskos darbibas
lidzek]us, lai studenti var pasi izvéléties, ko vini v€las izmantot.

Kombingtajas studijas var izmantot grupu projektus, virtualas komandas,
diskusijas. Studenti var parskatit viens otra darbus (anglu valodas termins — peer-
reviewers), var biit diskusiju moderatori un sadarboties, veidojot viki.

Ceturtas pakapes studenti ir paSvaditie studenti. Vini pasi sev izvirza mérkus.
Lai arT vini savus mérkus sasniedz, izmantojot gan doc€taju, citu profesionalu un
institiiciju palidzibu, vini labprat sadarbojas ar citiem studentiem. Siem studentiem
docétajs var nemaz nebiit vajadzigs.

Kombingtajas studijas docétajam ir japiedava Siem studentiem tehnologiskie
riki, bet to izmantoSanas iesp&jas jaatstaj studenta zina. Doc@tajs vairak ir konsultants
$aja procesa. Siem studentiem lietderigi ir viki, individuali vai grupu projekti.

Apkopojot iepriek§ min€to informaciju, var secinat, ka pirmo divu pakapju
studenti ir parasti iesacgji sava joma, bet treSas un ceturtas pakapes studenti ir jau ar
vidgjam vai augsta ITmena zinaSanam un prasmém. Augstskola visbiezak sastopamies
ar pirma un otra limena studentiem, tom&r magistrantiira un doktorantiira jau ar tres$a
un ceturta Iimena studentiem. Tapéc docétajam ir jaizvélas atbilstosi web 2.0 darbibas
lidzekli, gan iepriek§ apzinot studentu sagatavotibu, gan arl pedagogiskas prasibas
atbilstosi studiju kursa Iimenim un vajadzibam.

Izv€loties sadarbibu atbalstoSus web 2.0 darbibas lidzeklus studiju procesa,
nedrikst aizmirst par studentu atbalsta sistému. Sini gadfjuma runa ir par sadarbibas

procesa vadiSanu un parraudziSanu.

E-moderatori e-studijas

Doceétajam sadarbibas, komunikacijas parraudziSana un vadiSana var radit
papildus slodzi un prasit papildus laiku un energiju. Seit docétajam var palidzét e-
moderatori, kuri reizém tiek izmantoti, lai moderetu, t.i. vaditu, strukturétu un
organiz&tu studentu diskusijas, sadarbibu, lai sasniegtu izvirzito mérki. Dz. Salmone
(G.Salmon) e-moderatorus uzskata par jaunu skolotaju paaudzi, kuri strada ar
studentiem tieSsaiste. Veiksmigi tieSsaistes studenti atkarigi no docé€taju un izglitotaju
jaunu kompetencu apgtSanas daudz vairak ka no vinu prasmes darboties ar

tehnologiju.
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E-moderatora galvena loma ir iesaistit dalibniekus ta, ka zinaSanas, ko vini
konstrug, ir pielietojamas ari jauna un atskiriga situacija. ModeréSanas loma nav
satura transmisija, bet gan nozimes veidoSana. ledrosinaSanas tehnikas ir veidi, ka
palidz&ét citiem macities. Docétaji ir vidutdji (moderatori), kad vini vada diskusiju
grupas. ModeréSanas mérkis ir balstits socialaja konstruktivisma, kur svariga ir gan
sociala piedaliSanas, gan zinasanu konstruéSana.

Moderatora sesas lomas (Brochet, 1989):

1. Merka izvirzitajs, kur§ plano konferences un konferencu laika nolemj, kad
plana kas jamaina.
1z8kirotajs, kurs spgj atskirt lietderigas un nelietderigas idejas.
Namatévs/namamate kur$/-a rada uzticamibu un motivé dalibniekus.

Miera nesgjs, kurs atbrivo no komunikacijas barjeram un veicina sadarbibu.

o > N

Izskaidrotajs, kur$ izcel jau parskatitas zinas un uzdod jautajumus, kuri
palikusi neatbildéti.

6. Izklaidetajs, kurs izverte€ konferences noskanu un parliecinas, ka dalibnieki

nav saspringti.

D. Istmonds (D. Eastmond) (1992) sava raksta par moderatora lomam, ietver
tadus pienakumus, ka izskaidrot gaidas un uzvedibas normas, mérku, uzdevumu un
resursu definétajs, darba dalitajs, konferencu darba kartibas veidotajs, piedaliSanas
parraudzitajs, pozitiva klimata uzturétajs, konferences vaditajs un rezultatu
apkopotajs, paligs dalibniekiem fokuséties uz mérkiem, konfliktu atpazingjs, diskusiju
un parskatu par komunikacijas procesu veidotajs, ka arT izmanto tiesibas cenzét vai
harmonizet mijiedarbibu.

R. Meisons (R. Mason) (1991) moderatoru darbibas lomas kategorize tris
virzienos:

1) Organizgjosa loma. Izveido konferences darba kartibu: nosaka diskusiju

meérki, laika grafiku, noteikumus un lémuma-pienemsanas normas.

2) Sociala loma. Rada draudzigu, socialo vidi macibam. IledroSina studentus,

sniedz atgriezenisko saiti par studentu darbibu, aktivitati.

3) Intelektuala loma. ST ir vissvarigaka tie$saistes studiju moderatora loma.
Diskusiju vadiSana par nozimigam t€émam, jautajumu uzdoSana un atbilzu
sniegsana (Mason, 1991).

Dz.. Salmone (2000) ir izstradajusi uzskatamu att€lu (skatit 6. attéls), kura

redzams tehniska atbalsta un e-moderatora atbalsta nepiecieSamiba e-studijas.
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6.Attels. Moderatora un tehniska atbalsta proporcijas e-studijas (Salmon, 2000)

1. pakape. Sini pakapé galvenais docétajiem un dalibnickiem ir piekluve e-
studiju sistémai un motivacija pavadit taja nepiecieSamo laiku un dot vajadzigo
atdevi. Dalibniekiem nepiecieSama pieeja un sist€mas lietosana un jasasniedz ta vieta,
kur redzamas diskusijas. Dalibniekiem biitu nepiecieSams zinat par e-studiju sist€émas
pieejamibu un priekSrocibam. Moderatoriem nepiecieSams motivét studentus un
pienemt, ka daziem studentiem, kuri diskusiju forumos nejitas komfortabli, bis
nepiecieSams didaktiskais atbalsts.

2. pakape. Dalibnieki regulg tieSsaistes mijiedarbibu, un daudzi dalibnieki redz
e-studiju sisttmu ka jaunu un potenciali sveSu pasauli. Dalibnieki atklaj, ka
nepiecieSams iepazit vienam otru un izveido tieSsaistes virzienu; vigiem nepiecieSams
padoms par tieSsaistes uzvedibu. Indukcija dalibniekiem var sniegt lielas
prieksrocibas.

3. pakape. Dalibnieki sak apjaust plaso informacijas klastu, kura viniem
pieejama tieSsaisté un cik viegli un atri ir ar So informaciju apmainities. Taja pasa
laika dalibniekiem var rasties baZzas par informacijas daudzumu, un viniem
nepiecieSams izstradat strat€giju, ka tikt gala ar iesp&jamo parslodzi. Informacija plust
loti brivi, un atbildes ,,cena” par pieejamo informaciju ir loti zema. Mijiedarbiba Saja

pakapg ir ap saturu un informacijas daliSanos.
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4. pakape. Saja pakapé dalibnieki sak mijiedarboties viens ar otru. Dalibnieki
sak atbildét uz viens otra zinam, daudzi tiek iesaistiti aktiva macisana. Veiksmigaki
moderatori parada grupas veidoSanas un darbibas prasmi.

5. pakape. Dalibnieki klust atbildigi pasi par savu maciSanos, un viniem
nepiecieSama neliels papildus atbalsts.

Apkopojot viedoklus par moderatora darbibas lauku (Salmon, 2000;
Mason,1991; Eastmond, 1992; Brochet, 1989), var secinat, ka moderatora loma ir
nozimiga e-studijas, kombinétajas studijas, ka ar1 izmantojot maciSanas sadarbojoties
formas, lai palidz€tu studentiem iesaistities diskusijas. Diemzgl jaatzist, ka parasti
kursa vietn@s diskusiju forumi ir atverti, bet docétajiem triikst pieredzes un prasmes,
ka darboties virtualajas diskusijas. Tapec, ja studenti pasi neizrada iniciativu diskusiju
uzturéSanai, tad diskusijas nevirzas. Tap&c bitu nepieciesams izglitot doc€tajus par e-
moderatora nepiecieSamibu diskusijas un laut docétajiem uzpemties So lomu savos
kursos. Ar1 pétijumos par diskusiju grupam atzits, ka moderatora klatbtitne diskusijas
— asinhronas un sinhronas, ir butiska (De Wever, 2008).

Analizgjot petijumus par web 2.0 darbibas Iidzekliem, var secinat:

e daudziem studentiem darboSanas ar web 2.0 darbibas lidzekliem ir
ikdiena, tapec to mérktieciga izmantoSana studiju procesa ir atbalstama
un nepiecieSama;

e Wweb 2.0 viena no nozimigakajam prieksrocibam ir sadarbibu atbalstosa
funkcija;

e pétijumos atklajas, ka biezi esoSie macibu materiali netiek mainiti, bet
padariti pieejami, izmantojot jaunas tehnologijas. Tomeér jégpilna
tehnologiju izmantoSana nosaka, ka arT macibu saturam jatiek
mainitam;

e docétaju zema aktivitate web 2.0 darbibas lidzek]u izmanto$ana var biit
skaidrojama ar apzinasanos, ka to lietoSana var buit nekontrolgjama.
Tomér §is jaunas tehnologijas atbalsta paradigmas mainu izglitiba no
individualas maciSanas uz socialo.

Web 2.0 darbibas lidzekli iepem nozimigu vietu arl personisko zinaSanu
parvaldiba, kas ir loti nozimiga, lai students varétu piedalities maciSanas procesa, kas

notiek sadarbojoties. Personisko zinaSanu parvaldiba ir nozimiga ari studentu
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sagatavoSanai darba dzivei, jo darba devéji sagaida no darba pémeéja personisko

zinasanu parvaldibu, kas Tpasi aktuala ir zinaSanu sabiedriba.

3.2. Personisko zinasanu parvaldibas aktualitate

Ta ka lielaka dala zinasanu atrodas cilvéku pratos, pieredzg, vertibu, prasmju
forma, ir nepiecieSams kvalitativi parvaldit $§1s zinasanas, un neviens to nevar izdartt
labak ka pats zinasanu Tpasnieks - nav svarigi, cik laba ir informacija organizacijas, ja
cilvéki nevar to atrast, uzglabat un izmantot, tad tai nav nekada veértiba (Davenport
et.al., 1998).

Personisko zinasanu parvaldiba, macities sp&jiga organizacija ir termini, kas
aizvien vairak tiek attiecinati arT uz izglitibas procesu.

Zinasanu parvaldiba ir nozare, kas saistita ar uznémejdarbibas vadibas teoriju
un informacijas komunikacijas tehnologiju sasaisti. Ta sastav no darbibam, ko
organizacija izmanto, lai noteiktu (identific€tu), izveidotu, izplatitu informaciju,
uzkratu atzigas un pieredzi.

Zinasanu parvaldiba ir stratégija, ka iegiit pareizas zinasanas, vajadzigaja bridi
un palidzét cilvékiem dalities, nodot informaciju caur darbibam, kas uzlabo
organizacijas darba procesu (O'Dell, Essaides, un Grayson, 1998).

ZinaSanu parvaldiba svariga ari cilvéku attieksme pret zinaSanam. Tadg]
zinasanu sist€mas uzdevums ir ne tikai koncentréties uz kadu papildus cilvekresursu
vadibas elementu, kas atbalsta zinasanu vadibas darbibas (radiSanu, apgiiSanu,
iegliSanu, apmainu, izmanto$anu), bet ari veidot institlicijas vidi, kura veicina un
atbalsta zinaSanu vadibas procesus. Tas nozimé, ka zinaSanam raksturigs ar1 socialais
un komunikativais raksturs - tas ir japrot ,,iesainot, pasniegt, apstradat un paradit, kur
tas var izmantot”. Zinasanas ir augsta Itmena informacija, kas balstas uz pieredzi,
kontekstu, refleksiju un ta visa interpretaciju (Davenport et.all. 1998).

Zinasanas ir konceptuali organizéti dati un informacija to mijiedarbiba;
zinasanas vairak atbild uz jautdjumu “ka”, ka rikoties ar esoSo informaciju, ka radit
jaunas zinasanas; zinaSanas pec sava rakstura ir dinamiskas (Bellinger, 2004).

Zinasanu sabiedribas attistiba sakas lidz ar interneta raSanos 1971. gada. Lidz
2000. gadam ST attisttba nozim&ja interneta tehnologiju pakalpojumu lietoSanu,
izmantojot industrialas sabiedribas pieredzi liela apjoma zinasanu radiSana un

realizéSana. Tomér uznémejdarbibas modelis, kas balstijas uz industrialas sabiedribas
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principiem bankrot&ja. Turpmak pétnieciba saka Tstenot Lisabonas strateégiju, kuras
galvena ideja bija veiksmigi integrét IT dazadas nozar€s, lai palielinatu to
produktivitati. Par vienu no galvenajiem pétniecibas uzdevumiem kluva atbalsts

industrialas sabiedribas veiksmigai parejai uz zinasanu sabiedribu (Kapenieks, 2009).

INDUSTRIALR E-produktu ZINASANU
SABIEDRIBA izstrades un SABIEDRIBA

lietojumu pétijumi

%'_J

Izglitiba E-izglitiba
Parvalde S
Ekologija E-parvalde

E- ekologija

Bizness Jaunas metodes, IKT risinajumi un E- bizness

produkti, lai istenotu
e-izglitibu
e-parvaldi
e-ekologiju
e-biznesu

Jaunas zinasanas
Jéga (meaning)
Ieguldijuma dosana
(making contribution)
Sniegums ar pievienoto
vértibu
(value added performance)
Talants

Uzturé$ana (maintanance)
Paveiksana laika

Politika
Darbs, darbaspéks

Neveiksmiga
industrialas sabiedribas pieredzes
ties$a izmantos$ana zinasanu
sabiedribas situacijas

igi dot-com projekti
Interneta burbulis 2000
Globala krize 2009

Vecads zinasanas

7.attéls. Industrialas sabiedribas un zinasanu sabiedribas attistiba (Kapenieks, 2009)

P. Drukers 1994. gada ieviesa terminu ,zinaSanu sabiedriba” un uzsaka
diskusiju par zinasanu parvaldibas nozimi organizacijas, akcentgjot zinaSanu socialo
raksturu (Drucker, 1994), kas sasaucas ar sociokultiiras teoriju.

Uz zinaSanam balstita sabiedriba/zinasanu sabiedriba - sabiedriba, kuras
procesi un darbibas balstitas uz zinaSanu iegiiSanu, izplatiSanu un izmantoSanu.

Veidojot zinasanu sabiedribu, nozimigi resursi ir: zinaSanas un to parnese
(tehnologijas, uznémumos); zinatnes un uznéméjdarbibas sadarbiba; cilvékresursi
(cilvékkapitals), kuriem §is zinaSanas piemit; zinaSanu parvaldiba. Svarigaka
sastavdala ir intelektualais kapitals, to veido visu uznémuma darbinieku zinasanu
kopums un organizacijas instrumenti (tehnologijas), ar kuru palidzibu var palielinat
zinaSanu apjomu (Skyrme, 2002).

Zinasanu parvaldibas vertiba izpauzas trijas jomas:
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e labaki un atraki lémumi - iepazistoties ar uzp€muma pieredzi var
izvairities no klimém, lietojot jau adapt€tus risinajumus, un pienemt
lémumus nekavéjoties;

e liclakas iespjas - mudinot darbiniekus apgiit zinaSanas un tas
izmantot, vini kliist atbildigi par savu ieguldijumu;

e paatrinata izglitosanas - diferencgjot visas jaunas zinasanas, kas iegtitas
gan personiska, gan organizacijas macibu procesa.

Sis zinasanu parvaldibas jomas ir aktualas ari studiju procesa, lai studentus
sagatavotu darbam zinasanu sabiedriba. Ipasi, ja studiju procesd ievieSsam prakses
kopienas idejas, tad personisko zinasanu parvaldiba ir butiska.

Sadarbibas veicinasana ir ne tikai pieredzes nodoSanas, bet arl maciSanas
process, kura macas visas iesaistitas puses. Pasaules 11dzSingja praks€ biezi IKT
risinagjumu ievieSana ir neveiksmiga, jo attistibu nosaka tehnologiju iesp&jas nevis
lietotaju uzvediba un zinasanu plisma (Kapenieks, 2009).

Muzizglitiba ir viens no informacijas un zinaSanu sabiedribu izaicinajumiem,
jo pieprasa nepartraukti atjauninat savas zinasanas (Sorrentino, 2006). Tas ir
galvenais jebkuras organizacijas resurss.

Iz8kir divu veidu zinaSanas — vardos neizsakamas zinasanas un vardos

izsakamas zinaSanas. To raksturojums salidzinats un apkopots 10. tabula.

10.tabula
Zinasanu veidu salidzinajums (Skyrme,2002)
Vardos neizsakamas zinaSanas Vardos izsakamas zinasanas
(subjektivas, netveramas) (objektivas, formalas)
Zinasanas, kas nav izsakamas, aprakstamas. Zinasanas, kuras var kodét, izteikt vardos,

viegli nodot tas citiem (dalities)
Zinasanas, kuras nevar formaliz&t, tas

nepartraukti mainas, rodas no jauna, ir atkarigas | Teorétiskas nostadnes
no apstakliem, konteksta, emocionala ietvara.

Problému risinasana
Zinasanam, kas rodas cilveku galvas

paSorganizéSanas procesa rezultata, | Dokumenti
mijiedarbojoties jaunajai informacijai ar jau
esoSiem mentaliem modeliem. Datu bazes

Tas veido : Zinasanu resursi

e  kognitiva dimensija, Tas var dokumentet, att€lot shému un

o parlicciba (ticiba), struktiiru veida, prezentgt.
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mentalie modeli,
uztvere,

shémas (grafiki),
tehniska dimensija,
neformalas prasmes,

lietpratiba (zinat ka).

ZinaSanu parvaldisana galvenais uzdevums ir apzinat netveramas zinasanas,

parversot tas formalajas un izplatot organizacija (Nonaka & Takeuchi, 1995) vai

studiju procesa ietvaros.

Ir koncepcija, kas sastav no Cetriem etapiem, kas raksturo, ka rodas un izplatas

zinaSanas organizacijas |. Nonaka un H. Takeuci (1995):

socializacija (anglu valoda - socialization), kad organizacijas iegist
neizteiktas zinasanas daloties pieredz€ (piemé&ram, maciSanas procesa,
kad ieks€jas zinasanas tiek papildinatas citu pieredzes rezultata),
cksternalizacija (anglu valoda - externalization), kad neizteiktas
iekS€jas zinasanas tiek aprakstitas (apspriestas) un klist par izteiktam
zinaSanam (piemeéram, zinasanas tiek att€lotas modelos),

kombinacija (anglu valoda - combination), kad izteiktas zinaSanas no
dazadiem avotiem savienojas un papildinas (tas notiek organizaciju
sanaksmes, darbinieku komunikacijas procesa),

internalizacija (anglu valoda - internalization), kad izteiktas zinaSanas
klust par cilvéka iek$€jam zinasanam (piem&ram, zinaSanas, kas ir
dokumenteétas ir izteiktas un lasot cilveks tas iegaumé-zinasanas klust

par §1 cilvéka iekS€jam zinasanam).

MaciSanas sadarbojoties procesa Sie Cetri etapi ir noderigi, jo arT studentiem

studiju procesa ir savas zinasanas jaapzina, ir jasocializ€jas un iegltas zinasanas

studiju kursa laika ar1 jainternaliz€. Sociokultiras teorijas konteksta, svarigs ir

nosacijums, ka pirms zinasanas var kadam izteikt, tas sakopot un péc tam padarit par

sav€jam, ir sakotngjais socializésanas posms. Tas atbilst ari piedaliSanas pieejali, jo, lai

studenti socializetos, tiem ir jarada iesp€ja piedalities kopigas darbibas.

Inovativam '"socialas programmatiiras" tehnologijam ir bitiska nozime

izglitibas un zinasanu procesu atbalstiSana, jo tas sniedz iesp&ju attistit kopgjo

zinasanu veidoSanu, metakognitivas refleksijas un zinasanu veidosanu (Guerin, 2002).
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Neformalas izglitibas metodes, cilvéku sociala uzvediba un tehnologiju
atbalsta sistémas apvienojas vienota “sociala tikla”. Ta darbibu ietekmé& personas
vajadzibas un kopigi merki, kas veicina piederibas izjitu kadai "tikla" kopienai
(Pettenati, Cigognini, Mangione et.all, 2007), kas studiju procesa varétu biit studentu
prakses kopiena. Tadgjadi, tas nav tikai progresivs "informacijas uzkrasanas" process,
bet arT socialas attiecibas, kas ir svarigas muzizglitibas dalibniekiem (studentiem), lai
zinaSanu sabiedriba "uzturétu sakarus" un "piederétu" digitalai kopienai, nodroSinot
nepartrauktu kopibas izjitu informacijas apmaina (Siemens, 2006).

E-studiju metodes un darbibas Iidzekli mizizglitiba var nodro§inat zinasanu
sabiedribai individualas un personalizétas miizizglitibas iesp€jas, savienojot dazadus
formalas un neformalas izglitibas [imenu, izmantojot tehnologijas (Sie-L, 2007).

P&dgjo gadu laika ir mainijusies izpratne par e-Studiju nozimi zinasanu ieguve:
no darga un neelastigu komerciala pakalpojuma uz bezmaksas un elastigas atvérto
kodu kursu vadibas sisttmas nodroSinasanu. Cilvéku pasrealiz€Sanas v€lme, iesp€ja
pieklut informacijai jebkura laika un vieta, decentralizacija un personaliz&tas
macisanas principi ir integréti zinasanu parvaldibas sistéma (Carmean, 2008).

Personigo zinasanu parvaldiba (turpmak teksta - PZP) ir procesu kopa, kas
individam javeic, lai savaktu, klasificétu, uzkratu, mekletu un iegiitu zinaSanas savam
ikdienas aktivitatem (Tsui, 2002).

Lai neformalas izglitibas aktivitates ieviestu formalaja izglitiba, studentiem ir
jaapgist PZP prasmes, jo tas ir mizizglitibas zinasanu kompetences veicinatajas.

Vicu filozofs V.Smids izskir trTs zinaganu-prasmju limenus:

e kreativais limenis ka jaunu iesp&ju atklasana jeb eksperiment€Sana
(jauna ideja),

e tehniskais [Tmenis ka So jauno iesp&ju praktiski realizét,

e prasmes limenis, kas ietver precizas zinaSanas, jo atspogulo pilnigu
noteiktas jomas visu aspektu parzinasanu (Smids, 2001).

Galvenas PZP prasmes un to realizacija darbibas apkopotas 11.tabula.
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11.tabula

PZP prasmes (Pettenati, Cigognini, Mangione et.all, 2007)

Veido

Organize

Dalies

Rediget: izmantojot IKT
iespgjas, izveido
multimediju vides
formatus.

Integrét: ierakstu
pEcapstrade, digitalas
anotacijas, automatiskos
kopsavilkumus u.c.
Veidot korelacijas:
veidot sasaisti, Zimgjot
diagrammas un domu
kartes u.c.

NodroSinat droSibu:
aizsargat privatumu,
intelektuala ipasuma
tiesibas un digitalas

parvaldibas tiesibas.

Meklét un atrast:
izmantojamu
meklétajprogrammu un
socialus filtrus, precizet
rezultatus u.c.

Selektivi atlastt:
informacijas parpilnibas un
kognitivas parslodzes
kontrole.

Uzglabat: datu nesgju
arhivés$ana, nemot véra
resursu derigumu un
pieejamibu.

Kvalificet: definet
attiecibas starp dalam,
izmantojot kriterijus.
Novertet: informacijas
nozimibu atkariba no

uzticamibas Itmena.

Komunicét ar citiem:
izveido savienojumus,
efektivai komunikacijai,
izmantojot jaunos
medijus, lai izprastu
sadarbibas partnerus

lietojot dazadas valodas.

Uzturéet kontus: izveidot

profilu, uzturét socialos

kontaktus (ar socialo tiklu

palidzibu).
Sadarboties: dalities ar
informaciju, stradat ar
kopigu meérki.

Apgit zinasanas
apmainas metodes: Tsi
un koncentréti,
nenovirzoties no t€mas
u.t.t.

Publicét: sniedzot
atbilstoSo informaciju,
izmantot dazadus
informacijas nodoSanu
kanalus (tfimekla vietnes,
digitalo arhivu, emuaru

u.c.).

PZP ietver psihologiskos, socialos un tehniskos zinasanu parvaldibas aspektus.

Lai tos attistitu, nav nepiecieSams kads izcils tehnologiskais darbibas lidzeklis, jo

savas ikdienas aktivitatés cilveéki izmanto dazadus personigo zinaSanu parvaldibas

darbibas lidzeklus (pierakstus, kalendarus, e-pastu, forumus, socialos tiklus u.c.).
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Tomér bitiski, lai individs saskatitu nepiecieSamibu savu zinasanu parvaldiSanai

izmantot jau esoSos darbibas Iidzeklus un sp&j uzturét attiecibas un kontaktus.

8.att€ls parada socialo tiklu tehnologijas, kuras klasificétas, pamatojoties uz

personisko zinaSanu parvaldibas prasmém un lietotdju lidzdalibu socialaja

komunikaciju konteksta.

Visi aktivi

Lietotaju fidzdaliba

Viens aktivs

Folksonomija

Sadarbiga rakstisana

Sociala
gramatzimogo$ana

Sadarbiga tieSsaistes redigésana

. Zinu
savstarpéja
radisana

Mauzikas/video
mistrs

Timekla
lietojumprogrammas

Timekla sindikacija

| \

| |

| Personiska un grupu —

I @izegana
| s S SR s W S S | I i AP, e . e R v e i ., J

Veido Organizé Dalies
Socialo tikiu prasmes

8.attels. Socialo tiklu tehnologijas un personisko zinasanu parvaldibas prasmes (Pettenati et.al.,

2007)

Svarigi ir izprast riku klasifikaciju, kas nodro$ina lietotaju aktivitates pakapi,

veido$anas, organiz€Sanas un daliSanas prasmju realiz€$ana. lzmantojot web 2.0

darbibas Iidzeklus personisko zinasanu parvaldiba un izmantojot kombingtas studijas,

nepiecieSams piedavat studentiem tehnologisko darbibas lidzekli atbilstoSu mérkim.

P&étot web 2.0 darbibas lidzeklus, viena no to galvenajam raksturojosam

iezime&m ir sadarbibas nodroS§inasana, par ko rakstits nakoSaja apaksnodala. Tapéc var

apgalvot, ka izmantojot studiju procesa web 2.0 tehnologiskos darbibas Iidzeklus,

pamata tiek pielietota sociokultiiras teorija un piedaliSanas pieeja, jo studentiem tiek

dota iespgja piedalities studiju procesa aktivak un tas tiek veicinats, piedavajot

dazadas tehnologiskas iesp&jas un pedagogisko atbalstu.
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3.3. Web 2.0 sadarbibu atbalstoSie darbibas lidzek]i

Pedagogijas joma web 2.0 izmantoSanas pamatojums veidojies no
fenomenologijas un aktivitates teorijas, kas nosaka, ka attiecibas starp tehnologiju,
atticksmém un praksi ir dialektisks process. Ir notikusi parmaina, kad komunikacijas
darbibas lidzeklus izmantoja, lai nodotu informaciju, ka vieta nakusi prakse, kad
komunikacijas un sadarbibas atbalsto$os darbibas lidzek]us izmanto, lai veidotu savu
personisko identitati un socialas attiecibas, piedaliSanas piedaliSanas péc (Dohn,
2009).

Lai saprastu, ka varétu izmantot tehnologiskos darbibas lidzeklus,
nepiecieSams izpétit, ka cilvéki mijiedarbojas ar Siem darbibas lidzekliem.
Tehnologiju funkcijas paradas taja, ka cilvéki pielieto §is tehnologijas (Cekaite,
2009).

Runajot par tehnologijam, latviesu valoda izmanto terminu ,,informacijas un
komunikacijas tehnologijas” (anglu valoda — information and communication
technologies). Tapéc var rasties jautajums, ka atSkiras komunikaciju atbalstosas
tehnologijas no sadarbibu atbalstosajam.

Terminam ,,komunikacija” ir atrodami sinonimi ,,sazina” un ,,sakari”. Latvijas
Zinatgu akadémijas akadémisko terminu datubazeé terminam ,.komunikacija” atrodami
sadi skaidrojumi:

,Datu parsiitiSana no viena datora otram vai no vienas ierices otrai, izmantojot

specialas sakaru ierices vai sakaru programmatiiru. Sakaru ierices ir visas

ierices, piem., modemi, kabeli, pieslégvietas u.c., kas piedalas datu
parsiitiSana, bet sakaru programmatiira ir lietojumprogrammu kopums, kas
nodroSina datu parsttiSanas procesu”; un ,,Divpus€js informacijas apmainas
process, kura gaita sanemta informacija ir saprotama abiem tas dalibniekiem.”

Merriam - Webster tieSsaistes vardnica terminu “komunikacija” (anglu valoda

— communication) defin€ ka:
1. Verbala vai rakstiska zina;
2. Process, kura cilvéku starpa notiek informacijas apmaina, izmantojot kopigu

. - . . - 1
simbolu, Zimju vai uzvedibas sistemu".

! http://www.merriam-webster.com/dictionary/communication
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Terminam ,,sadarbiba” (anglu valoda — collaboration) Latvijas Zinatnu
akadémijas akadémisko terminu datubazé skaidrojums nav atrodams. Pedagogijas
terminu skaidrojosa vardnica terminu ,,sadarbiba” skaidro $adi:

,,kopiga darbiba; savstarpgji saskanota darbiba, vajadziba gadijuma cits citam

palidzot, cits citu atbalstot. Sadarbibas partneriem var but kopigs mérkis,

kopigi uzdevumi vai — katram savs merkis un uzdevumi. SadarboSanas.

(collaboration)”.

Terminu ,sadarbiba” (anglu valoda - collaboration) Merriam-Webster
tieSsaistes vardnica ka vienu no skaidrojumiem min:

,stradat kopa ar citiem, pasi intelektuala zipa.”

Tatad, komunikacijas darbibas Iidzekli ir tie, kuri atbalsta un nodro$ina
informacijas apmainu starp cilvékiem. Bet sadarbibas darbibas lidzekli ir tie, kuri
atbalsta un nodroSina kopigu darboSanos starp cilvékiem. Tadgjadi var secinat, ka
komunikaciju tehnologijas nodrosina sazigu starp cilvékiem. Sadarbibu atbalstosas
tehnologijas nodro$ina kopigu stradasanu, macisanos un sazinu.

Tehnologijas pedagogijas jomai piedava tadas iespgjas, kuras nebiitu
iesp&jamas cita varianta. Tehnologijas piedava fizisko un laika robezu nojauksanu.

Informacijas un komunikacijas tehnologijas, péc to izmantoSanas laika zina,
iedala sinhronos un asinhronos darbibas Iidzeklos. Sinhronie darbibas lidzekli
nodroSina tieSsaistes komunikaciju, sadarbibu reala laika, bet dazadas vietas. Viens no
nosacijumiem, ka komunikacija, sadarbibas procesa iesaistitajiem dalibniekiem
zonam un katra dalibnieka personiska laika sadalijuma.

Popularakie  darbibas  lidzekli ir  terz&tavas,  audiokonferences,
videokonferences, webkonferences, tiilit€ja zinojumapmaina (anglu valoda - instant
messaging).

Sinhronas sadarbibas darbibas lidzekli:

e t&rz&sana (anglu valdoa - chat) uz tekstu balstits komunikaciju un sadarbibas
lidzeklis, kuru doc&taji un studenti var izmantot, lai nekavéjoties apspriestu
argument&tu idejas nodarbibas laika;

e audio / video konferences darbibas lidzekli - tie atlauj doc&tajam lekcijas lasit
tieSsaistes vide, tos var arl izmantot, lai sekmétu grupu virtualas tikSanas,

seminarus un lomu spéles;
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e aptaujas darbibas lidzekli (anglu valoda - polling tools) dod iesp&ju studentiem

balsot par konkrétiem jautajumiem tie$saiste;

e programmu koplieto$anas darbibas lidzekli (anglu valoda - application

sharing tools) lauj docétajiem demonstrét attalinatas macibas, ka lietot

noteiktas programmas;

e Daltas tafeles (anglu valoda - whiteboard) darbibas Iidzekli veicina sazinu,

kura notiek, kad docétajs zimg, raksta uz virtualas tafeles;

e datnes koplietosanas darbibas Iidzekli (anglu valoda - file sharing tools) lauj

dalibniekiem augSupieladét savus resursus, lai dalitos ar citiem.

Sinhrono tehnologisko darbibas Iidzeklu viena no priekSrocibam ir ta, ka tas

var biit noderigas studiju procesa, lai atbalstitu maciSanos konkréta laika un vieta.

Sinhronie tehnologijas darbibas lidzekli var dot $adas iesp&jas macisanas

sadarbojoties jomai (Talamo & Ligorio, 2001):

teleklatbiitnes wuztveri. Sinhronie tehnologiskie darbibas lidzekli
atbalsta personas klatbiitnes nepiecieSamibu sadarbibas procesa. Ja
ieprieksgjie  tehnologiskie  darbibas lidzekli ka, piem@ram,
videokonferences, videotérzetavas, $adu funkciju var€ja nodroSinat
tikai klatienes nodarbibas, tad tagad tas ir iesp&jams ar1 attaluma;

tieSas un talitgjas mijiedarbibas, sadarboSanas nodroSinasanu. Atskiriba
no asinhroniem tehnologiskiem darbibas lidzekliem, sinhronie var
nodro§inat mijiedarbibu esoSaja konteksta un situacija, kura studenti
atrodas noteikta bridr;

macibu procesa dinamisku un tekoSu parvaldibu. Sinhronie darbibas
lidzekli dod iesp&ju jauna veida docetaja lomai. Tie dod iesp&ju
situativai un dinamiskai studentu padomdosanai, kas nebiitu iesp&jama
ar asinhroniem darbibas Iidzekliem;

Jauni tehnologiskie resursi mijiedarbibai, sadarbibai. Sinhronie
darbibas lidzekli dod studentam iesp€u darboties ar virtualas
identitates starpniecibu, izmantot segvardus, darboties ar virtualiem
objektiem;

macibu konteksta radiSanai. Dazi sinhronie tehnologiskie lidzekli
nodroSina telpisko uztveri, kas palidz studentam identificéties telpa un

radit macibu kontekstu;
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e dalita satura nodro$inasana. Sinhronie darbibas lidzekli nodrosina tieSo
komunikaciju, sadarbibu starp studentiem, tadejadi veicinot kopigas
diskusijas un to tekosaku norisi. Tas, savukart, nodroSina veiksmigaku
prakses kopienas izveidoSanos.

Izmantojot macisanas sadarbojoties pieeja sinhronos darbibas lidzeklus, ir
jarékinas arT ar to raditajiem trikumiem:

e laika koordinacija. Lielaka probléma parasti ir atrast vienu laiku, kad
sinhronas diskusijas vai sadarbiba var notikt. Kad studentiem un
docétajam ir pieejama telpa, no kuras var piedalities studiju procesa.
PiedaliSanos apgritina telpas plasam lietotaju skaitam, jo, ja tiek
izmantota videoterzéSana, tad nepiecieSama balss, un tas var traucét
citiem studentiem, kuri vienlaicigi atrodas telpa. Tapéc jamekle tads
laiks, kad students var biit viens pats;

e vairaku lietotaju darbibas parskatiSana un vadiSana. Terzeétavas
diskusijam parasti ir atrs temps. Var notikt ta, ka galvena apspriezama
teéma paliek l1dz galam neizskatita, jo rodas jauni temati. Tadgjadi var
rasties situacija, ka paral€li darbiba notiek ap vairakiem tematiem, bet
parraudzit, kur§ par ko runa, ir sarezgiti. Tap&c ir jaizverté vienlaicigo
lietotaju skaits, un docétajam ir nepartraukti jauztur nepiecieSama
temata aktualitate, atstajot vietu ari sesijas laika radusiem jautajumiem;

e mijiedarbibai nepiecieSamo prasmju trukums. Ne visi studenti var
aktivi piedalities sinhronas darbibas. Sinhronos darbibas Iidzeklos
izmantota rakstu valoda, atrums, dazado t€ému parskatiSana, daudzie
lietotaji prasa no studenta ipaSas prasmes. Bet ka jau ieprieksgjie
pétijumi ir liecinajusi, ka studenti ir loti dazadi un dazadi vini noverté
arT savas prasmes darba ar IKT. Tomeér §is prasmes var iegit tikai
darbojoties tieSsaisté (Talamo & Ligorio, 2001), tapéc ir jaatvel laiks,
lai studenti iepazitos ar konkréto sinhrono darbibas lidzekli. Javienojas
par noteikumiem, izmantotajam rakstu zimém.

Macisanas sadarbojoties pieejas procesa var izmanto ne tikai sinhronos
tehnologiskos darbibas lidzeklus, bet ar asinhronos.
Asinhrono riku viena no prieksrocibam ir ta, ka ir pieejama &rtaki parskatama

grupas mijiedarbibas vésture, tadejadi nodroSinot efektivaku kolektivo zinaSanu
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izplatibu. Pie trikumiem var minét, ka dalibniekiem jabiit disciplinétakiem, lai
iesaistitos grupas diskusijas un darba. Tiem cilvékiem, kuriem nepiecieSama cieSaka
personiska saskare, asinhronie tehnologiskie darbibas lidzekli var Skist
bezpersoniskaki.

Asinhronie tehnologiskie darbibas lidzekli nodro$ina komunikaciju un
sadarbibu noteikta vai nenoteikta laika perioda neatkarigi no vietas (Turani & Al-
Shrouf, 2009). Dalibnieki var brivi izvéléties laiku un vietu, lai piedalitos
komunikacija vai sadarbibas procesa.

Popularakie asinhronie tehnologiskie darbibas lidzekli ir diskusiju forumi,
emuari, e-pasts, videostraum&jumi, viki.

Asinhronas sadarbibas tehnologiskie darbibas Iidzekli:

e forumi visbiezak lietotais riks, to var izmantot, lai veicinatu tematiskas
diskusijas, kuras docétajs var veicinat studentu apspriest dazadas t€mas;

e e-pastu docétaji un studenti var izmantot, lai sttitu un sanemtu pazinojumus
un sazinatos;

e viki (anglu valoda - wiki) studenti var izmantot, lai izveidotu dokumentu
kopumu, kas parada macibu grupas kopigas zinaSanas. To var izmantot, lai
veicinatu zinasanu izplatiSanu un domu apmainu;

e emuars (anglu valoda - blog) var izmantot ka vietu, kur studenti tieck mudinati
uzsakt macibu temata diskusijas, komentet, izteikt piezimes u.c., lai raditu un
dalitos ar zinasanam.

Asinhrono tehnologiju piedavatas iesp&jas, kuras ir nozimigas, atbalstot
macisanos sadarbojoties:

e papildus laiks studentam atbildes sagatavoSanai (Lipponen, 2001;
Garrison, Anderson & Archer, 1999; Palmer, Holt & Bray, 2008);

e tehnologijas palidz vizualizét studentu domasanu (Rogers, 2004). Tas,
savukart, dod studentiem iesp&ju izvertét gan savu domu gajienu, gan
arT citu studentu idejas;

e izolacijas izjiitu samazinasana studentiem, kuri netiekas klatienes
nodarbibas (Kirkwood & Price, 2005; Wang, Sierra, & Folger, 2003;
Palmer, Holt & Bray, 2008);

e Kkopienas izjitas radiSana (Palmer, Holt & Bray, 2008; Cox et al., 2004;
Chaka, 2010);
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e docetajam ir labak parskatams studentu darbs.

Emuaru raksturojums un to pielietojamiba studiju procesa

Emuari ir sisteéma, kas paredzeta viena retak vairaku autoru domu, ideju un
tamlidzigu rakstu veidoSanai un public€Sanai (emuaros tos sauc par zinam) apgriezta
hronologiska seciba, t.i. vispirms redzams jaunakais ieraksts emuara. Emuara
izveidoSana ir viegla, un no lietotaja neprasa papildus tehniskas zinasanas un prasmes.
Lai arf emuari (anglu valoda — blog) paradijas jau 1990-0s gados (Blood, 2000; Miller
& Shepard, 2004), tie savu aktualitate nav zaud&jusi Sodien, un interneta vidé pat
kluvusi vél popularaki. lzglitibas joma Latvija vél nav apjautusi lielo potencialu, kas
ir emuaru rakstiSana un/ vai lasiSana.

Emuaru rakstiSanas stili var Joti atSkirties (Nackerud & Scaletta, 2008). Tas
var radit problémas, ka doc@tajs, prasot studentiem rakstit emuaru, var bt
neapmierinats ar emuara rakstiSanas stilu. Parasti emuarus veido, lai atspogulotu savas
intereses, pardomas, tadgjadi, prasot no studentiem obligati veidot savu emuaru par
macibu tému, it ka tiek parkapta sakotngja emuaru ideja (Nackerud & Scaletta, 2008).
Tomeér tas neizslédz emuaru izmantoSanu pedagogijas joma. Ta ir iesp&ja iepazistinat
studentus ar emuaru un izpétit ta veidosanas variantus, kas vélak var veicinat studentu
personisko emuaru attistibu. Emuaram ka tadam nav noteiktas formas vai stila (Blood,
2000; Miller & Shepard, 2004).

Emuars dod iesp€ju studentiem izteikt savas domas rakstveida, publicét savu
darbu pirmvariantus un ieglit komentarus par tiem, izkartot saites uz citiem interneta
resursiem un pasiem publicét par tiem komentarus, viedoklus, ka ari trenéties
publiskai rakstveida runai (Nackerud & Scaletta, 2008).

Emuars var but ka darbibas lidzeklis (Chaka, 2010; Yang, 2009; Nackerud &
Scaletta, 2008):

e tlieSsaistes maciSanas sadarbojoties un pétniecibai, ka ari dazadu
viedoklu, domu un perspektivu apkopoSanai un izplatiSanai;

e studentu prakses kopienas nodro$inasanai,

e grupu projektiem (grupu e-portfolijiem, grupu zurnaliem);

e diskusiju grupam;

e docetaju un studentu tiklosanai;
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e personaliz&tai macisanas videi,;

e konferencu dalibnickiem;

e Kopigam kursam;

e citu profesionalu emuaru sekotajiem un komenté&tajiem.

Skatoties no piedaliSanas pieejas skatupunkta, emuari ir izmantojami, lai
aktualizetu katra studenta domas. Ja studiju procesa tiek izmantoti personiskie emuari,
ta ir iesp&ja katram vienam studentam izteikt savu viedokli un domas. Ja emuaru
rakstiSanai tiek izmantoti emuari, kuri pieejami interneta, tad tas paver iespéju
studentiem atrast savus domubiedrus. Ja emuari tiek rakstiti studiju kursa laika, tad ta
ir iespgja docetajam izsekot studentu attistibai konkrétaja kursa joma, jo atklaj
studentu viedokli kursa sakuma, ta gaita un beigas. Lidz ar to ir redzama studenta
izaugsme, kas ir loti svariga no sociokultiiras teorijas viedokla, jo parada studenta
mikrogenézi (attistibu konkrétas mijiedarbibas laika vai tas ietekmi) un arT ontogenézi
(studenta attistibu). Ja kursa laika izmanto vienu emuaru, kura dalibnieki ir visa
studentu grupa, tad studentam ir iesp&ja piedalities zinaSanu, viedokla izplatiSana, jo
emuars ir publisks un pastav liela iespgja, ka kads emuara ierakstus lasis. PiedaliSanas
pieeja neierobezo piedaliSanos tikai konkréta kursa procesa, bet ari piedaliSanos
zinaSanu sabiedriba.

No personisko zinaSanu parvaldibas puses emuari ir nozimigu studentu
zinaSanu veidoSana un organiz&Sana, ka ar1 sava nozime ir daliSanas ar savam

zinasanam.

Viki raksturojums un to pielietojamiba studiju procesa

P&tijumos zinatnieki noradijusi, ka viki ir noderigs maciSanas sadarbojoties
procesa atbalstiSanai, ka ari maciSanas procesa pilnveide (Khan & Ahmad,2008;
Cobb, 2008; Franklin & Van Harmelen, 2007; Parker & Chao, 2009; Frydenberg,
2008; Tonkims, 2005; Wang & Turner, 2004). Visbiezak tiek uzsvérts, ka viki noder
sadarbibas nodro$inasanai starp studentiem, studentu grupam un docétaju.

Viki - interneta vietne, kur lietotaji var pievienot, redigét un dzést informaciju.
Ta lauj lietotajiem veidot saturu, lidzigi ka Interneta forumos, ka art labot to. Viki ir

kolektiva informacijas veidoSana interneta.
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Vards ,,viki” c€lies no havajieSu valodas, varda ,,wiki-wiki”, kas nozimé
,atrs”. Viki izveidots, lai lictotajs varétu atri un viegli izveidot savu timek]a lappusi.
Lai veidotu viki, lietotajam nav nepiecieSamas TpasSas tehniskas zinasanas un prasmes.
Ir viki risingjumi, Kuri brivi pieejami interneta. Interneta ir pieejami ap 140 dazadi
viki risinajumi (tos var iepazit interneta vietné http://www.wikimatrix.org/), tomér tie
visi darbojas péc viena — ViKi — principa. Docétajs var izmantot to risinajumu, kur$
vairak atbilst macibu mérkiem. ArTt MOODLE sava sistéma piedava viki (atrodams
pie aktivitatem), kur§ tapat darbojas p&c vienota viki principa. MOODLE viki
izmantoSanas priekSrociba ir ta, ka gan docé€tajam, gan studentiem nevajag paraléli
darboties dazadas interneta vietn€s, un docé€tajam ir vieglak viki parskatit studiju
kursa kopgja konteksta.

Viki lietoSanai nodarbibas ir Cetri trikumi, kas studiju procesa var traucét
(Wang & Turner, 2004):

e jebkurs lietotajs var modificét viki saturu;

e viss saturs ir publisks;

e ir piclaujama vienlaiciga laboSana, bet parasti nav veiksmiga (tiek
saglabata tikai viena no versijam — autores piezime);

e viki vienmer ir attistiba.

Tomer, tas, ka jebkurS lietotajs var labot saturu, maca studentiem art ar cienu
izturéties pret to, ko ierakstijis cits (O’Neill, 2005), ka arT sadarboties. Domajot vél
par viki trikumiem, jaatzimé, ka pastav iesp&ja, ka grupas dalibnieki neiegulda
vienlidzigu darbu viki satura veido§ana vai parvaldisana. So problému var risinat, ja
viki veidoSana tiek iesaistits lielaks skaits lietotaju. Piem&ram, viens viki, kas
paredzets lielai studentu grupai. No §1s problémas var izvairities, ja viki veidoSanai ir
noteikts konkréts laika periods, ka arT katra lietotaja aktivitates verteéSana.

E. Tonkina (E. Tonkin) (2005) piedava Cetru veidu viki izmantos$anu:

e personiskais viki. Lietotajs var veidot savu personisko viki, kuru
izmanto, pieméram, ka prata vétras vai jédzienu kartes veidoSanai.
Personisko viki var izmantot, lai sakopotu informaciju un to paraditu
citiem;

e laboratorijas darbu vai pétijjumu Zzurnals, radot iesp&u citiem
lietotajiem, studentiem vai docEtajam lasit, redigét vai ieteikt

labojumus;
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e komandu, grupu kopigas rakstiSanas viki darbiem, kurus javeic
sadarbojoties. Janem véra, ka viki, lai nodroSinatu Sadu lietoSanas
veidu, jabiit iesp€jai, ka tiek veidotas un saglabatas versijas, lapas
noslégsanas iesp&jai un iespé&jai atcelt redigésanas iespeju;

e Zinasanu bazes viki, kas izmantojams ka grupas zinasanu kratuve.

Viki studentiem palidz ne tikai savstarpgji sadarboties, veidojot viki saturu, bet
attista ar viki parvaldiSanas prasmes (Wheeler, Yeomans, Wheeler, 2008), ka ari
pedagogiska nozime ir personisko zinasanu parvaldiba.

Katrs no viki veidiem paredzéts dazadiem macibu mérkiem. Tapeéc docétajam
ir tik svarigi, izmantojot e-studiju elementus studiju procesa, definét konkr&tus
macibu merkus, lai varétu izvéleties atbilstosako darbibas lidzekli un veidu, ka to
pielietot.

PiedaliSsanas pieejas konteksta, svarigak butu, lai docétajs viki izmanto
komandas/ grupu darbam, tomér sociokultiiras teorijas konteksta, nozimigi biitu sakt
vispirms ar studentu personiskajiem vai laboratorijas darbu vai pétijumu Zurnaliem,
lai studentiem raditu iesp&ju iepazit Sos darbibas Iidzeklus un to lietoSanu. Tadgjadi
studentiem rastos pieredze viki lietosana, kas talak butu noderiga, piedaloties
komandas/ grupas viki veidosana. PiedaliSanas pieejas konteksta svarigi uzsvert, ka
viki uzdevumam un uzdevuma gaitai vajadz€tu biit verstai uz savstarp&ju sadarbibu
nevis sacensibu (Wheeler, Yeomans, Wheeler, 2008), kas butu ipasi uzsverams
instrugjot studentus darbam ar viki.

Viki var izmantot:

¢ nodrosinot macibu resursu parvaldiSanu sadarbojoties;

e Kka kolektivas inteligences kratuves, ka platformu zinasanu menedzmentam un
satura parvaldibai, ka arT ka elektronisko portfolio;

e atbalstot komandas darbu, grupu pétniecibas projektus, kursu resursu
publicéSanu sadarbojoties;

e dodot iespgju docetajiem un studentiem Kklit par lidzautoriem vai sniegt
atgriezenisko saiti, ka ar1 veidot bibliografiju ar anotacijam,;

o Kka tiessaistes enciklop&dijas un vardnicas;

e ka virtualo forumu satura lasiSanai, rakstiSanai, parskatiSanai;

e lai nodrosinatu virtualo prakses kopienu (Cobb, 2008; Frydenberg, 2008;

Wheeler, Yeomans, Wheeler, 2008; Franklin & Van Harmelen 2007).

108



Docétajs, izmantojot viki, varétu vél&ties, lai kada viki satura dala ir labosanai
nepieejama, bet parasti viki $adu iesp&ju nenodrosina. MOODLE piedavataja viki
uzdevuma saturu vai satura ,,nelabojamo” dalu var ierakstit viki apraksta (apvilkta

vieta) (skat. 9. attelu).

aredzets pétijuma gaitas aprakstam.

Nosactjumi:

1. katram komandas dalibniekam javeic ieraksti (vienu reizi nedéla),
2. komandai javienojas par to, kurs dalibnieks mkuru nedélu veic viki laboSanu,

3. paréjiem dalibniekiem ir jasekomlabokjumiem bdzi un japilnveido saturs, ja nepi

View Edit History Map Files Administration

Pétijuma plans

Editing this page 'Pétijuma plans"
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BIZUsx xX|EEE Je@®mA-Z-r1wn
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9.attels. Viki realizéts MOODLE

Japiemin, ka tieSsaisté pieejamajiem viki Sada iesp€ja var ari nebut. Tad viss
ierakstitais teksts ir redig€jams.

VEl viena probléma viki izmantoSana var bit, ka students savu viki nevélas
publiskot pirms nav veicis noteiktus ierakstus vai Iidz kadam noteiktam darba
posmam. Sada iesp&a viki nepastav. Tomér to var risinat, piedavajot studentam
vispirms individuali pieejamu viki.

Viena no visbiezak sastopamajam problémam praksé ar viki ir ta, ka
vienlaicigi viki var redigét vairaki lietotaji, un sisttma nesaglaba katra veikumu
atseviski. Lidz ar to var rasties neskaidribas, ko kur§ labojis un kada studenta
labojumi var ar nebut registréti. MOODLE viki darbibas Iidzeklim vienlaicigi vienu
viki nevar redigét. Sisttma nelauj redigét viki, ja kads to labo un par to zino
lietotajam. Tas ir &rti, ja lietotdji viki lieto asinhroni. Bet, ja docétajs paredzgjis viki
izmantot klatieng, t.i. sinhroni, tad §1 probléma rada neértibas un kavé nodarbibas

gaitu. Tap&c docétajiem $1 nianse ir janem vera.
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Izmantojot konkrétai virtualai studiju videi nepiesaistitu viki, pastav
problémas ar studentu autentifikaciju. Tadel, ja docétajs vélas vertet studentu darbu
viki, tad ieteicams izmantot tadu viki, kas nodroSina studentu atpazistamibu.

Pirms publiska viki rakstiSanas, vélams atlaut studentiem izm&ginat viki, kas
nav publiski pieejams, lai varétu apgut prasmi pilnvertigi izmantot viki macibu

uzdevumam (Wheeler, Yeomans, Wheeler, 2008).

Diskusiju forumu raksturojums un to pielietojamiba studiju procesa

Viens no popularakajiem asinhroniem darbibas lidzekliem ir diskusiju forumi.
Diskusiju forums ir tiessaistes diskusiju lapa. Tas radies ka miisdienu ekvivalents
tradicionalajam diskusijam. Diskusiju forumu galvena prieksrociba ir domasanas
vizualizacija (Rogers, 2004). Bet Siem darbibas Iidzekliem ir arT negativa puse:

e zinu satura parprasana,

e socialas klatbutnes trukums,

e kritiskas masas nepiecieSamiba (nepiecieSamais minimalais dalibnieku
skaits diskusijas norisei) (Jackson, 2003).

Parasti problémas rada ar1 zema studentu piedaliSanas diskusijas ar saviem
ierakstiem. Studenti labprat lasa citu zinas, bet pasi publicét ir pasivi. Parasti $o
problému risina, motivéjot studentus piedalities, vért&jot vai nu diskusiju saturu, vai
piedaliSanas biezumu (public€tas jaunas zinas un atbildes zinas uz citu public€tajam).
Parasti piedaliSanos diskusijas verté, uzstadot noradijumus, cik ir minimalais jauno
publicéto zinu skaits un cik ir atbildes zinu publicéSanas gadijumu. Dazi pétijumu
autori iesaka piedaliSanos diskusijas ,,svért” ka 10% no kopgja vertejuma (Palmer,
Holt & Bray, 2008).

Aktuals ir jautajums par lomu pieskirSanu diskusijas. Par lomu pieskirSana
studentiem un to ietekmi uz asinhronam tekstveida diskusijam ir veikti arT pétfjumi,
pieméram, De Viver ar lidzautoriem (De Wever et al.) (2008). P&tnieku grupa pétija,
ka studentu sadaliSana grupas un lomu pieskirSana ietekmé vinu piedaliSanos
asinhronas tekstveida diskusijas, t.i., diskusiju forumos. P&tnieki analiz&ja, vai
studenti izpilda savu lomu korekti vai arT diskusiju laika vini mainas lomam. P&tijuma

rezultata zinatnieki secinaja, ka studenti diskusiju laika savas lomas pilda korekti un
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lomam nemainas. Autori uzsver, ka lomu sadaliSana ir bijis veiksmigs risinajums

diskusiju organiz€Sana un norise.

Terzétavas raksturojums un to pielietoSana studiju procesa

Sinhronas sadarbibas un komunikacijas darbibas Iidzeklis ir terzetava.
Térzésana (sarunvaloda - cats) - jédziens tieSsaistes térzéSana (angliski - chat) radies
no varda ,t€rz€Sana”, kas nozimé - ,neformala saruna”, apmaina ar tekstveida
zinojumiem reala laika. Galvenokart, ar to saprot tieSu sarunu teksta forma divata vai
grupa (socialas terzesanas), lietojot tadus darbibas lidzeklus ka tilit€ja zinojuma
apmaina (angliski - instant messengers) u.c. darbibas lidzeklus.

T&rz&tava ir noderiga prakses kopienas veidoSanai, jo rada socialas klatbiitnes
efektu (Cox et al., 2004). Problematiski, ja studentiem liekas, ka térzétava ir
neveiksmigi integréta kursa. Lai motivétu studentus piedalities t€rz€tava, tai jabit
integrétai kursa. Japlano arT jautajumi (Kirkpatric, 2005; Cox et al., 2004). Izmantojot
terz&tavu, sesiju javada ne tikai doc&tajam, bet vajadzetu sekméet studentu savstarp&ju
sesijas vadiSanu. Janem véra, ka doc@tajam, kur§ velas izmantot te€rz€tavu japarzina,
ka riku izmantot pedagogiskiem mérkiem. (Kirkpatric, 2005; Cox et al., 2004).
Terzeétava vairak piemérota socialas kopienas veidoSanai neka zinaSanu konstruésanai.
Bet ta labi strada, ja ir skaidri noteikts macibu meérkis, studentu savstarp€ja sesijas
vadiSana un vienoSanas par procesu. Dazus te€rzetavas trilkumus var aizstat ar citiem
darbibas lidzekliem, piemé&ram, diskusiju forumu, ar riku, kur§ nodroSina kopigu
dokumenta veidoSanu, lai palidz€tu atbalstit strukturétas debates un dokumentu
autoréSanu (authoring).

Teérzetava un diskusiju forums nav efektivi darbibas lidzekli situacija, kad
studenti katru dienu tiekas klatiené (Kirkpatrick, 2005). Var secinat, ka teérz&tava un
diskusiju forums vairak piemeéroti nepilna laika studentiem.

Sinhronie un asinhronie komunikacijas un sadarbibas darbibas Iidzekli viens
otru papildina un pilnveido. Sinhrono tehnologisko darbibas lidzeklu iespgjas
gadijumos, kad tiek izmantoti arT asinhronie tehnologiskie darbibas Iidzekli, kurus tie
var sniegt maciSanas sadarbojoties procesam (Talamo & Ligorio, 2001):

e informacijas iegliSana par viet€jo kontekstu. Studentiem ir grati
aprakstit kontekstu, kura vini macas un strada. Satiekot studentus

tieSsaiste, ir vieglak saprast citu studentu situaciju un kas notiek viniem
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apkart. Kad informacija tiek nodota tieSsaist€, tai nav vienmer jabiit
tikai uzdevuma orientetai. Tomér asinhrona komunikacija daudz
biezak ir tiesi uzdevumu orientéta, jo students savu atbildi sagatavo,
pirms to publicg, tapec daudz kas no reala konteksta netiek pateikts, jo
taja bridi nav aktuals;

[émuma pienemsSana un socialo uzskatu vienpratibas nodroSinasana.
Noteiktu lémumu pienemsSana nav tik vienkar$i, ja to nenodroSina
centralizéta organizesana. Kad studentiem janonak pie kopiga Iémuma,
piem&ram, par atbildibas sadaliSanu, tieSsaistes komunikacija atbalsta
lémuma pienemsSanas procesa gaitu. TieSsaist€ piepemti l€mumi ir
atrak izplatami starp studentiem. Komentari un diskusijas tiek izteiktas
lémuma pienpemsanas laika, un tas palidz l@muma pienemsanas gaitu
nepaléninat, kas notiktu, ja kopigu lémumu bitu japienem, izmantojot
asinhronos tehnologisko darbibas lidzeklus. TieSsaistes t€rzeSanas
laika ir vieglak apzinat katra studenta individualo viedokli, jo to var
pajautat;

informacijas analizes sekmé&Sana. Ja asinhronais process sekmé
domasanas procesus, tad var notikt ta, ka informacija ir iegta, bet
kopiga reflektiva domaSana par So informaciju nav notikusi.
Organizgjot tieSsaistes diskusijas par pieejamo informaciju, ir iesp&ja
pastiprinati veicinat daliSanos ar domam un uzskatiem par to;

neskaidro domu noskaidroSana, kuras radusds izmantojot -citus
komunikaciju darbibas lidzeklus. Diskusijas, izmantojot asinhronos
komunikaciju darbibas Iidzeklus, gadas, ka nav 1sti skaidrs, kur§ par ko
atbild vai no kura gaida atbildes. TieSsaistes diskusijas Sadas

neskaidribas var parrunat un ieviest skaidribu.

Lai arT daudzi no Siem tehnologiskajiem darbibas lidzekliem ir pazistami jau

sen, ir mainijusies to nozime un pielietoSana izglitiba (Freitas & Conole, 2010).

lepriekseja So riku lietoSanas pieredze nodroSina veiksmigaku to integréSanu studiju

procesa. Dazadu web 2.0 darbibas Iidzeklu izmantoSana viena kursa ietvara,

nodroSina piedalisanas pieejas realiz€Sanu, ipasi, ja tieck kombinéti sinhronie un

asinhronie darbibas Iidzekli. Sociokultiiralas teorijas konteksta noderigi ir gan

asinhronie darbibas lidzekli, gan sinhronie, jo tie ataino studentu mikrogenézi, kuru
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docetajs var analizét. Klatienes nodarbibas parasti tas ir griti izdarams, jo studiju
process norit dinamiskak un neviens nefiksé studentu darbibas, domas, idejas.

Lai pétitu, kadus tehnologiskos darbibas lidzeklus izmantot studiju procesa,
tika veikti petijumi. P&tjjumos iesaistiti gan skoléni, kas ir potencialie studenti, gan

skolotaji, jo vini ikdiena strada ar skoléniem, ka ar studenti un doc€taji.

3.4. Izvéléto tehnologisko darbibas lidzeklu pamatojums

2009. un 2010. gada tika veikti empiriskie pétijumi teorétisko atzinu
aprobacijai. Petijumu mérkis bija noskaidrot, kadus web 2.0 darbibas Iidzeklus sava
ikdiena izmanto skoléni un studenti un kadus darbibas lidzeklus vini izmanto macibu
procesa. Pétijuma datu iegliSanai izmantota anketé$anas metode un intervijas — divas
fokusgrupas intervijas.

12.tabula

Empirisko pétijjumu raksturojums

Pétijuma posms Pétijuma meérkis Pétijumu datu Pétijuma laiks
iegiiSanas metode

1. Posms Noskaidrot, kadus IKT Anketgsana 2009. gada
IKT lietosana darbibas lidzeklus skolotaji pavasaris
skolénu un skolotaju | un skoléni pazist un izmanto
grupas ikdiena

2. Posms Noskaidrot, vai pastav AnketgSana 2009. gada
IKT darbibas IidzekJu | sakariba starp IKT darbibas rudens
lietofana ikdiena un | Iidzeklu lietosanu ikdiena un
macibis macibu vajadzibam

3. Posms Noskaidrot, kadus IKT Anketésana, 2010. gada
IKT darbibas IidzekJu | darbibas Iidzeklus studenti fokusgrupu pavasaris
izmantogana izmanto un kadus vélétos intervijas
studentu grupa izmantot

3.4.1. Empiriska pétijuma ,,IKT lietoSana skolénu un skolotaju

grupas” apraksts un rezultati

Balstoties uz zinatniskaja literattira lasito par ta saucamo digitalo paaudzi, tika

veikts pétijums, lai parliecinatos, vai Latvijas konteksta var teikt, ka ir digitala

paaudze. Ta ka par So paaudzi teikts, ka augstakas izglitibas institiicijas tuvakaja laika
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ar to sastapsies, par petijumu mérkgrupu tika izveléti skoléni. Paraléli Sim mérkim,
bija svarigi noskaidrot, kadus IKT darbibas Iidzeklus skoléni izmanto.

Datu iegiiSana notika 2009. gada maija. AnketéSana tika veikta skolénu
vecumgrupa (16 - 18 gadu) un skolotaju vidii. Skoléni tika izveleéti ar mérki, ka
iesp&jams nakotn€ vini biis augstakas izglitibas dalibnieki Latvija. Skolotaji ir tie, kas
izglito nakoSos studentus un skoléni giist prieksstatus par izglitotajiem pirmkart no
saviem skolotajiem skola.

AnketgSana piedalijas 114 skoléni vecuma no 16 lidz 18 gadiem un 13
skolotaji no Liepajas. Respondentu skaits bija neliels, jo anketéSana tika veikta, lai
noskaidrotu, vai skoléni sava ikdiena izmanto IKT darbibas lidzeklus, socialos
portalus un Skype.

AnketeSanas mérkis bija noskaidrot, kadus IKT darbibas lidzeklus skolotaji un
skoléni pazist un izmanto ikdiena — skola un arpus tas. Anket€Sana veikta ar nejausu
respondentu izlasi, lai parbauditu sakotng&ji izvirzito hipotézi, ka jauniesi sava ikdiena
— gan skola, gan arpus tas — IKT izmanto aktivak par skolotajiem. Anketu skatit

3.pielikuma.

Datora un interneta piesléguma
pieejamiba

M jauniesi M skolotaji

14%

citur

interneta punktos
biblioteka

skola

89%
86%

1.diagramma. Datora un interneta piesleguma pieejamibas salidzinajums

AnketéSanas rezultati parada, ka dators un interneta pieslégums gan
skolotajiem, gan jaunieSiem ir pieejams. Respondentu sniegtas atbildes liecina
(skat.1.diagrammu), ka visbiezak dators un internets ir pieejams majas (jaunieSi —
89%; skolotaji — 86%). Otra visbiezak miné&ta vieta ir skola (jauniesi — 60%; skolotaji
— 64%). Biitiski atzimét, ka datora un interneta piesléguma pieejamibu biblioteka
daudz biezak izmanto jaunieSi salidzinot ar skolotajiem (jaunies$i — 44%,; skolotaji —

7%).
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M jauniesi pazist jauniesi lieto ikdiena m skolotaji pazist skolotaji lieto ikdiena

wiki

diskusiju
forumi

cats

blogs

2.diagramma. IKT riku atpazistamiba un lietoS$ana ikdiena salidzinajums procentos

Ka parada respondentu atbildes, IKT darbibas Iidzeklus jaunies$i pazist labak
par skolotajiem. Viki pazist 49% jaunies$u un tikai 15% skolotaju; diskusiju forumus
pazist 65% jaunieSu un tikai 36% skolotaju; térzetavas (Catus) pazist 79% jauniesu un
43% skolotaju), un tas ari ir logiski, jo jaunieSus interesé IKT un lielakai dalai no
viniem ta ir ikdienas nepiecieSamiba.

Lidziga situacija ir vérojama ar1 par IKT darbibas lidzeklu lietoSanu ikdiena —
jaunie$i tos lieto vairak par skolotdjiem. Sos darbibas lidzeklus - viki, diskusiju
forumus, t€rzetavas (Cati), emuarus (blogus) jaunies$i lieto ikdiena, bet skolotaji
ikdiena lieto tikai emuarus (blogus).

Jautajuma par Skype un socialo tiklu lietoSanu ikdiena ir vérojama tendence,
ka respondentu vidi lielu popularitati ir ieguvusi Skype un socialais tikls Draugiem.
S1 tendence vérojama gan jauniesu, gan skolotaju vidi. Skype pazist 88% jaunie$u un
79% skolotaju. Draugiem pazist 95% jaunieSu un 79% skolotaju. Tacu biitiska
tendence veérojama Skype un socialo tiklu lietoSana. Skype lieto 78% jaunieSu un
tikai 21% skolotaju; Draugiem lieto 79% jaunieSu un tikai 31% skolotaju. No ta var
secinat, ka Skype un socialais tikls Draugiem ir populars gan jaunieSu, gan skolotaju
vidd, tacu jauniesi to ikdiena izmanto daudz biezak.

Anketa mingtos socialos tiklus — Twitter, ORB un Facebook, pazist salidzinosi
maza dala no respondentiem, bet tos ikdiena gandriz nelieto. Interesanta nianse
saskatama Facebook un Twitter atpazistamibas zina. Facebook pazist 5% jauniesu un

14% skolotaju. Twitter pazist 3% jaunieSu un 7% skolotaju.
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M skolotaji M jauniesi

i 14%
cits 2 389%

Skype 26 46%
i 7%
Twitter 2% °
ORB 2% 49

o}
facebook 1%

draugiem.lv 42;?”%,
wiki 1% 57%
diskusiju forumi s 45%
cats 2L 36%
blogs 10% 29%

3.diagramma. Macibu procesa izmantotie IKT riki un socialie tikli

Jautajuma par macibu procesa izmantotiem IKT darbibas Iidzekliem un
socialiem tikliem uzskatami ir redzams, ka jaunieSu vida visvairak (57%) tiek lietots
viki, turpreti no skolotajiem to lieto tikai 14%. JaunieSu augstais procents Viki
izmantoSana, ir cieSi saistams ar v€rojamo tendenci informacijas ieguvei lietot
popularo Interneta enciklopédiju Vikipédija, kura darbojas uz viki bazes.

Noveérojama tendence, ka macibu procesa IKT un socialos tiklus vairak lieto
jaunieSi neka skolotaji, pieméram, diskusiju forumus izmanto 45% jaunieSu un 29%
skolotaju; terzétavu (Catu) izmanto 36% jaunieSu un 21% skolotaju, Skype izmanto
46% jauniesu un 36% skolotaju.

Socialos tiklus ORB un Facebook skolotaji nelieto macibu procesa. Lidz ar to
var secinat, ka jaunie$i macibu procesa IKT darbibas Iidzeklus un socialos tiklus
izmanto aktivak.

AnketeSanas rezultata gits apstiprinajums, ka gan skolotajiem, gan skoléniem
ir pieejams dators un internets; gan skolotaji, gan skoléni pazist un lieto dazadus IKT
darbibas lidzeklus, tomér ikdiena skoléni salidzinajuma ar skolotajiem tos lieto
biezak. Skolotaji IKT darbibas lidzeklus un socialos tiklus macibu nolukiem vairak

izmanto komunikacijai, savukart skoléni - lai pieklitu informacijai.
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3.4.2. Empiriska pétijuma ,,IKT darbibas lidzek|u lietoSana ikdiena

un macibas” apraksts un rezultati

Kad ,JIKT lietosana skolénu un skolotaju grupas” pétijjuma rezultata
noskaidrojas, ka skolénu prasmes lietot IKT ir dazadas un viennozimigi nevar
apgalvot, ka augstakas izglitibas institticijas tilit studentu karta iegts digitalo paaudzi,
tad bija svarigi noskaidrot jau plasaka mé&roga, kadus IKT darbibas lidzeklus paslaik
izmanto skoléni, studenti, skolotaji un docétaji. Tas ir svarigi, lai augstakas izglitibas
institlicijas var€tu izveleties izmantot studiju procesa tadus IKT darbibas lidzek]us,
kas biuitu saskana ar zinatniskaja literatiira konstateto, ka studenti labpratak studiju
procesa izmanto tos tehnologiskos darbibas Iidzeklus, kurus jau izmanto sava ikdiena
un pazist. Tas ir svarigi arT no sociokultiiras teorijas viedokla, lai izzinatu studentu un
toposo studentu ontogenézi.

Pétijuma tika izmantota anket€Sana, bet, paraléli tradicionalajai "papira"
anketai tika izmantotas elektroniskas tiessaistes anketas. Anketas bija izveidotas

sisttma Tiger Survey (www.tigersurvey.com). Tiger Survey ir kompanija, kura bez

maksas piedava veidot, padarit pieejamas un apkopot tie$saistes anketas. ST kompanija
savu tieSsaistes testu parvaldibas sisttemu veidojusi par vienu no mérkgrupam
izveloties tiesi skolas. Tapéc ar1 izvéleta §1 sist€ma.

Petijumam izvirzita hipotéze - ja kads IKT riks tiek aktivak lietots ikdiena
skolénu/studentu un skolotaju/docétaju grupas, tad So riku aktivak izmanto arT macibu
mérkiem.

Pétijuma tika ietverti tie darbibas lidzekli un socialie portali, kuri ir
popularakie Latvija, ka arT respondentiem bija iesp&ja ierakstit savu variantu. Soreiz
anketu piedavaja ar1 augstakaja izglitiba iesaistitajiem studentiem un docétajiem, ka
ar1 skoléniem sakot no 11 gadu vecuma. PaplaSindjas ar1 datu iegtSanas teritorija,
iesaistot arT lauku skolas (A. Spaga Dunalkas pamatskola) un mazpilsétas skolas
(Grobinas vidusskola) (attieciba uz skoléniem un skolotajiem).

TieSsaistes anketas tika izplatitas, izmantojot socialo tiklu portalu Draugiem.
lv, lai parbauditu, ka darbojas $ada datu iegiiSanas pieeja. Anketas tika izplatitas un
bija pieejamas 2 ned€las. V&l saite uz anketam bija pieejama Liepajas Universitates

MOODLE sakumlapa, ar aicinajumu to izpildit gan doc€tajiem, gan studentiem.
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AnketéSana piedalijas 261 skoléni, 35 skolotaji, 58 studenti un 24 docétaji.
Skolénu un skolotaju respondentu grupai galvenokart izmantoja anketas papira
formata, kuras tika izdalitas skoléniem un skolotajiem ar aicinajumu tas aizpildit
klatieng. Elektroniski tika iegtitas 27 skolénu anketas, pargjas 234 iegiitas, merktiecigi
apmeklI&jot skolas un izdalot anketas. Elektroniski aizpilditas bija visas studentu un
docetaju anketas. Japiemin, ka katrai mérkgrupai bija atseviskas anketas, jo atskiras
dazi jautdjumu atbilzu varianti, pieméram, skolotajiem un doc@tajiem jautajuma par
to, kados noliikos vini izmanto tehnologijas macibu vajadzibam, viens no atbilzu
variantiem skolotajiem bija — sazinpai ar skolénu vecakiem, savukart skoléniem un
studentiem $ada atbilzu varianta nebija (anketas skatit 3.,4.,5.,6. Pielikumu). Savukart
skoléniem un studentiem viens no atbilzu variantiem $aja jautajuma bija — majasdarbu
noskaidro$anai, kas nebija miné&ts skolotaju un docétaju anketas.

Viens no interes§joSiem jautajumiem, bija par to, vai un kur skoléniem,
skolotajiem, studentiem un docétajiem ir pieejams dators un Interneta pieslégums.
Respondentu sniegtas atbildes liecina, ka skolénu, skolotaju un studentu vida dators
un internets visbiezak ir pieejams majas (skoléni — 88%; skolotaji — 91%; studenti —
95%). Otra visbiezak minéta vieta ir skola/augstskola (skoléni — 52%,; skolotaji —
83%; studenti — 57%). Docgtajiem dators un internets ir pieejams gan augstskola -
100%, gan majas - 92%. Bitiski atzimét, ka datora un interneta piesléguma
pieejamibu biblioteéka biezak izmanto skoléni un docetaji (skoléni — 47% un docétaji —
42%). (Skat.13.tabulu).

13.tabula

Datora un interneta piesléguma pieejamiba (2009)

Skoléni Studenti Docétaji Skolotaji

majas 88% 95% 92% 91%
skola/augstskola 52% 57% 100% 83%
bibliotéka 47% 40% 42% 37%

interneta
17% 22% 17% 9%

punktos

citur 11% 19% 4% 0%

Salidzinot ar pirmaja empiriskaja pétijuma iegitajiem datiem, situacija ar

piekltSanu internetam ir loti lidziga.
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Jautajuma par dazadiem web 2.0 darbibas lidzekliem, apkopojot iegiitos

rezultatus, var secinat, ka pastav tendence, ka skoléni/studenti sava ikdiena IKT

darbibas Iidzeklus un socialos portalus izmanto biezak (skat. 14. tabulu).

IKT riku un socialo portalu izmanto$ana ikdiena (2009)

skoleni | studenti | docétaji | skolotaji
emuirs 51% 46% 29% 26%
térzétava 82% 51% 21% 57%
diskusiju forumi 79% 76% 67% 51%
viki 54% 59% 33% 11%
draugiem.lv 97% 95% 75% 86%
Facebook 22% 27% 21% 17%
ORB 43% 29% 8% 17%
Twitter 14% 17% 21% 9%
Skype 94% 92% 83% 77%

14 tabula

Ka parada respondentu atbildes, skolénu un studentu vidi IKT riku un socialo

portalu izmantoSana ir aktivaka ka docétaju/ skolotaju grupas. Gandriz visas pozicijas

skoléni un studenti sava ikdiena dazadus web 2.0 darbibas lidzeklus izmanto aktivak

ka skolotaju/ doc€taju grupas, iznemot portalu Twitter, kuru visaktivak izmanto

docétaji (attiecigi 21%, savukart, studenti — 17%, skoléni — 14% un skolotaji — 9%).

Respondentu atbildes uz jautajumu ,,Vai jus izmantojiet IKT macibu/studiju

procesa?” apliecina, ka IKT darbibas lidzekli tiek aktivi izmantoti gan macibu, gan

studiju procesa (skoléni - 97%; skolotaji - 75%; studenti - 91%; docétaji -71%).

Jaatzime, ka anketa nebija izskaidrots, kas jasaprot ar vardiem ,,macibu/ studiju

process”, tadgjadi dodot respondentiem brivi izvertét paSiem savu maciSanos un

maciSanu. Tapéc respondentu dotajas atbild€s varétu bt domats gan formalas, gan

neformalas maciSanas process (skat. 15. tabulu).
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15.tabula

IKT riku, socialo portalu un Skype izmantoSana macibu/studiju mérkiem

skoleni | studenti | docétaji | skolotaji

blogs 16% 29% 4% 17%
¢ats 32% 17% 4% 11%
diskusiju forumi 42% 53% 42% 28%
viki 44% 50% 17% 6%
draugiem.lv 49% 53% 33% 33%
facebook 3% 9% 0% 0%
ORB 6% 0% 0% 0%
Twitter 2% 5% 0% 6%
Skype 57% 67% 46% 36%

Jautajuma par macibu procesa izmantotiem IKT darbibas Iidzekliem ir
redzams, ka skoléni (57%), skolotaji (36%), studenti (67%) un docétaji (46%)
visvairak izmanto Skype. Tas izskaidrojams ar to, ka So tehnologiju var viegli un &rti
izmantot komunikaciju un sadarbibas nodroSinasanai (bezmaksas zvaniSanai,
sarakstes vajadzibam, failu parsitiSanai, video un audio konferen¢u organizgésanai).

Pedejo gadu laika visa pasaulé strauji palielinas laiks, ko lietotaji pavada
socialajos portalos. Ar1 Latvija ir novérojama $ada tendence. No socialajiem portaliem
skoléniem (49%), studentiem (53%), skolotajiem (33%) un doc@tajiem (33%)
visvairak lietotais macibu/studiju meérkiem ir draugiem.lv. Ta ir viena no
atpazistamakajam timekla vietn€m Latvija, kuras galvena auditorija sakuma bija
pusaudzi un bérni. Tad tagad Draugiem.lv ir dazadu vecumgrupu lietotaji, kopuma 1,2
miljoni (DraugiemGroup, 2012).

Studenti (50%) un skoléni (44%) arvien vairak novérté Viki nozimi
informacijas ieguvei un izplatiSanai. Pazistamakais Viki piemérs ir Vikip&dija - kopigi
redig€jama interneta enciklop&dija. Enciklop&dijas ierakstu veidosana un uzturéSana
var piedalities jebkur§ cilveks, jebkura bridi, lai izmainitu vai papildinatu
enciklopédijas ierakstus. Jaatzimé, ka liela dala skolénu (36%) mingja, ka vini

izmanto ari www.google.lv informacijas mekl&Sanai.
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Apkoptie rezultati parada, ka macibu procesa vajadzibam socialos portalus
vairak lieto skoléni un studenti, turpreti skolotaji un docétaji vairak izmanto diskusiju
forumus. Arvien popularaki macibu vajadzibam studentu, skolotaju un skolénu
mérkgrupas kliist emuari.

Anket€Sana bija svarigi uzzinat, ka konkréti visas respondentu grupas izmanto
IKT darbibas lidzeklus macibu mérkiem. Iegtitas atbildes var sagrupét tris kategorijas:

1. informacijas ieguve (dati projektiem, majas darbu izpildei u.c.);

2. komunikacija (zino par majas darbiem, atzimém u.c.);

3. maciSanas sadarbojoties (parrunajam majas darbu un projektu uzdevumus,
apmainamies ar informaciju un iegiito pieredzi).

Skolénu/ studentu grupa vairak IKT darbibas lidzekli un socialie portali lietoti
informacijas ieguvei, savukart skolotaju/doc@taju grupa tie tiek izmantoti parsvara

komunikacijai.

3.4.3.Empiriska pétijuma ,,IKT darbibas lidzek|u izmantosana

studentu grupa” apraksts un rezultati

Lai izzinatu situaciju Liepajas Universitate, tika veikts empiriskais p&tijums,
lai noskaidrotu kadus tehnologiskos lidzeklus izmanto studenti un kadus vini vél&tos
izmantot, lai maciSanas sadarbojoties vajadzibam varétu izmantot studentiem jau
zinamus tehnologiskos darbibas lidzeklus.

Petijums veikts Liepajas Universitate 2010. gada pavasari. Pétijuma
merkgrupa bija studenti. P&tijums veikts, izmantojot divas pieejas — anketas (skatit 7.
pielikuma) un fokusgrupas intervijas. AnketéSana piedalijas 210 studenti, bet korekti
aizpilditas bija 183 anketas. Rezultatu apkopoSanai un analizei izmantoja SPSS
Statistics 17.0.

Fokusgrupas intervijas piedalijas divas studentu grupas. Pirmas grupas
dalibnieki (turpmak teksta ,,IT grupa”) bija sesSi informacijas tehnologijas magistra
programmas studenti. Sis grupas dalibnieki ir prasmigi dazadu tehnologisko riku
lietotaji. Otras grupas dalibnieki (turpmak teksta ,,ES grupa) bija sesi izglitibas
zinatpu magistra programmas studenti. Otras grupas dalibnieki sava ikdiena nav

profesionali IKT lietotaji.
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IT grupas intervija tika ierakstita (ieraksta atSifréjums 8.pielikuma), bet otraja
grupa 2 no 6 studentiem nepiekrita grupas intervijas ierakstam. Ka iemeslu studenti
mingja tehnologiju neparzinasanu un neparliecinatibu par to, ka intervetajs izmantos
iegttos datus.

Interviju mérkis bija analizét studentu viedokli par sadarbibas riku (diskusiju
forums, térz€tava, emuars, viki, mikroemuari) izmantoSanu ikdiena un studiju
procesa. Ka ar1 iegtt studentu ieteikumus So riku izmantoSanai iek§ un arpus kursu
parvaldibas sisttmas MOODLE vides (vide, kuru izmanto Liepajas Universitate e-
studiju nodrosinasanai).

Studentu prasmju darba ar dazadiem sadarbibu atbalstoSiem darbibas
lidzekliem pasveérte§jumam piedavaja vertesanas skalu no 1 lidz 10, kur 1 nozimg, ka
prasmju nav, bet 10, ka ir izcilas prasmes. Abas grupas prasmju paSvertéjums ir
dazads, bet ar mazu izkliedi (skatit 16. tabulu). Lai ar1 katra grupa ir vismaz viens
students, kuram nav pieredze darba ar kadu no darbibas lidzekliem un viens students,
kur§ savas prasmes noverte ka izcilas. Piemeéram, IT grupa viens students izsakas loti
pozitivi par Twitter lietoSanu (mikroemuars) un izmanto to katru dienu. Savukart ES

grupa neviens nelieto Twitter un nav pat méginajis to lietot.

16.tabula
Fokusgrupu prasmju pasvértéjums darba ar dazadiem tehnologiskiem rikiem
grupa IT grupa IZ
diskusiju forums 8 10
t€rz€tava (Cati) 10 10
emuaru (blogi) 7 8
wiki 8 6
mikroemuarus 8 N/A

Rezultati parada, ka IT grupa savas prasmes verté nedaudz zemak. Intervijas
laika atklajas, ka vini savas prasmes vért€ ne tikai ka rika lietotdji, bet ari ka
administratori. Salidzinot, ES grupa savas prasmes vért€ tikai no rika lietotaja
viedokla. Iesp&jams, ka atsSkiriba starp fokusgrupam ir ta, ka IT grupa, apzinas, ka vél
nav izpétijusi visas iesp€jas, kuras ir piedavatajiem darbibas lidzekliem. Savukart ES
grupai eso$as prasmes pietiek, lai ikdiena darbotos ar tehnologiskajiem darbibas
lidzekliem.

Anketas rezultati (n=183) parada, ka vid€i prasmju pasvert§jums
respondentiem ir zemaks neka tas atspogulojas fokusgrupu intervijas (skatit 17.

tabulu). Tas ir izskaidrojams ar to, ka interviju laika dalibnieki viens otru
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uzmundrinaja, piesaucot piemérus, tadgjadi pielaujot savu prasmju augstaku

noveértéSanu. Tomér jaatzimé€, ka standarta novirze ir Joti augsta katram krit€rijam,

tadgjadi jasecina, ka studentu pasvertjums ir loti dazads un tas janem turpmak vera.
17 tabula

Anketu rezultati par studentu pasvértéjumu

Mean Std.Deviation
diskusiju forums 7.00 2.388
térzeétava (Cati) 7.31 2.444
emuaru (blogi) 5.82 2.710
wiki 6.18 3.032
mikroemuarus 4.36 3.071

Sie rezultati ir Joti lidzigi Australija veiktajam pétijumam (Kennedy et al.,
2008), ka rezultati publicéti Australasian Journal of Educational Technology. Saja
pétijuma autori atzist, ka studentu prasmes darba ar dazadiem tehnologiskiem
darbibas Iidzekliem ir loti dazadas. Vipu pétijums tika veikts ar pirma kursa
studentiem. Autori atzist, ka ir studenti, kuri ar dazadiem tehnologiskiem darbibas
lidzekliem darbojas un izmanto tos loti aktivi. Bet ir ar1 studenti, kuri nav prasmigi
dazadu vai atsevisku tehnologisko darbibas lidzeklu izmantoSana. Tapat atskiribas
bija pieejamas tehnologijas.

Jautajumos par katra atseviska darbibas lidzekla izmantoSanu studentu ikdiena
parada atSkirigu situaciju. IT grupa noléma, ka sava ikdiena vini vienmér izmanto
terzeétavu. Visi IT grupas studenti ir vienispratis, ka vini izmanto t€rz€tavu
(programma Skype), lai risinatu ar darbu saistitas problémas, ka ar1 personiskai
komunikacijai ar gimenes locekliem, studiju biedriem un draugiem. ES grupa intervija
atzist, ka izmanto te€rz€tavu Skype programma, tomér neizmanto to loti biezi.

Run3jot par citiem darbibas lidzekliem, abas grupas atzist, ka vini reti lieto
diskusiju forumus, emuarus un viki. ES grupa, atbildot uz jautajumiem par dazadu
riku izmantoSanu, teica, ka vini IKT izmanto tikai tad, ja viniem nepiecieSama kada
specifiska informacija par kadu tému un nekad neizmanto komunikacijai ar saviem
grupas biedriem, draugiem vai prieka péc. Salidzinot ar IT grupu, kas biezi atzist, ka
izmanto IKT komunikacijai ar grupas biedriem, draugiem un lasa emuarus vai nu
intereses vaditi vai prieka péc.

Anketa §im jautajumam bija iesp&ami Cetri atbilZzu varianti — vienmer, biezi,

reti, nekad (skatit 18. tabulu).
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18.tabula

Riku izmantoSana studentu ikdiena — anketu rezultati

vienmer biezi reti nekad

viki 4.1% 35.1% 33.0% 24.7%
emuars 1.0% 22.7% 53.6% 21.6%
térzetava 7.2% 32.0% 45.4% 14.4%
diskusiju forums 8.2% 45.,4% 39.2% 6.2%

Rezultati parada, ka studenti visbiezak savas ikdienas aktivitat€s izmanto
diskusiju forumus, viki un térzétavas. Tomér, jaatzime, ka atbilzu varianta ,,nekad”
procents ir loti augsts. Tapat redzams, ka procenti, cik biezi studenti kadu riku
izmanto ir loti lidzigi tiem, cik atbilzu variantam ,,nekad”. Pieméram, bieZzi emuarus
izmanto 22,7 % studentu un 21,6 % nekad to neizmanto. Tikai diskusiju forumiem
atbilzu variantiem ,,biezi” un ,reti” ir augstaks procents neka atbilzu variantiem
,vienmér” un ,nekad”. Sie rezultati pierada, ka studenti ir loti dazadi, un vinu
pieredze ar dazadiem tehnologiskiem darbibas Iidzekliem ir loti dazada.

Cita jautajumu kopa fokusgrupu intervijas ir jautagjumi par tehnologisko
darbibas Ilidzeklu izmantosanu studiju procesa, ar mérki noskaidrot, kadus un ka
tehnologiskos darbibas lidzeklus studenti izmanto. Abas grupas atzist, ka izmanto e-
pastu. Abam grupam ir kop&js e-pasts sazinai ar docétajiem. Tomér ES grupa e-pastu
izmanto arT macibu materialu izplatiSanai un administrativo jautajumu risinaSanai.

IT grupa min, ka studiju vajadzibam loti aktivi izmanto Skype programmu.
Vini komunicé sava starpa, apmainas ar datném un risina administrativos jautajumus,
bet nekad neizmanto Skype programmu komunikacijai ar docetajiem.

Kursu parvaldibas sisttmas MOODLE izmantoSana pastav atSkiribas starp
abam grupam. IT grupai daudzi studiju kursi pieejami MOODLE, bet Es grupai tikai
divi kursi ir MOODLE un Ilidz intervijas laikam vini tos vél nebija apskatijusi. IT
grupa no minétajiem sadarbibu atbalstoSajiem darbibas Iidzekliem (diskusiju forums,
terz&tava, viki, emuars) MOODLE neizmanto nevienu. Studenti atzist, ka viniem ir
iespgja izmantot diskusiju forumu un docétaji iesaka to darit, studenti to apzimé ka
,hedzivu”. Studenti noléma, ka viniem diskutét labak patik, izmantojot Skype
terzetavu. Vini to pamato ar iesp&ju iegit tulit€ju atbildi vai informaciju, kas vigiem
nepiecieSama, ka arT iesp&ju redzet, kurs ir tieSsaisteé. Tomer visi nolemj, ka doc€tajam
izmantot Skype butu parak grati dél liela studentu skaita, kas vienlaicigi var but

tieSsaiste. Ari divi Skype konti nebiitu risinajums, jo grupas dalibnieki no savas
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picredzes zinaja teikt, ka tas ir parak sarezgiti parvaldit divus kontus vienlaicigi.
Paradot, ka art MOODLE nodroSina informaciju par dalibniekiem, kuri ir tieSsaistg,
un iespgju nosiitit doc€tajam zinu, studenti atzist, ka $adu iespgju MOODLE vini
nezin. Péc intervijam darba autore sanéma vairakas zinas MOODLE no studentiem
(IT grupas) un studenti tajas saka, ka grib izm&ginat, vai $1 iesp&ja darbojas un ka
darbojas. Izm&ginot, studenti jau bija atradusi nepilnibas $aja iesp&ja.

Anketu rezultati parada, ka tikai 41,5 % (n=183) respondentu studiju procesa
izmanto MOODLE. Attieciba uz sadarbibu atbalsto$o riku izmantosanu MOODLE,
rezultati liecina, ka tie tiek izmantoti reti vai nekad.

Studentiem arT jautaja, kadus darbibas lidzek]us vini ieteiktu izmantot studiju
procesa. IT grupa piedava kopgjo e-pasta kontu, Google kalendaru (administrativiem
jautajumiem, majasdarbu grafikam) un tos darbibas lidzeklus, kuri atbalsta ,,te un
tagad” pieeju. ES grupa arl iesaka izmantot kop€jo e-pasta kontu, virtualas lekcijas,
videokonferences, bet galvenais nosacijums, izv€loties darbibas lidzeklus, bija, lai
varétu ietaupit laiku un naudu braukSanai uz universitati. Jaatzimeé, ka studenti
nemingja nevienu no darbibas lidzekliem, kuri pieejami MOODLE. Tikai, kad
intervetaja uzstaja, studenti minéja MOODLE kalendaru.

Anketu rezultati rada, ka respondenti iesaka izmantot tadus tehnologiskos
risinajumus ka Skype (58,5 %), diskusiju forumus (55,7%) un Google.doc (38,8%).
Tad seko ar viki (Vikipédija) (16,9%) un emuari (15,8%).

Apkopojot pétijumu rezultatus, jasecina, ka vispopularakie ir tie tehnologiskie
risinajumi, kurus jaunieSi izmanto sava ikdiena. Tapec turpmakiem pétfjumiem
izveleti $adi tehnologiskie risinagjumi un darbibas lidzekli ka terzetava, diskusiju
forumi, viki un emuari.

No tehniska viedokla janem véra ka, ja vélas studiju procesa izmantot web 2.0
darbibas Iidzeklus (Collis & Moonenb, 2008), tad:

1) japarliecinas, ka kursu/ macibu parvaldibas sistéma, kuru izmanto
izglitibas institlicija, var but atbalstoSa uz piedaliSanos orientétiem
macibu uzdevumiem;

2) novérot web 2.0 darbibas lidzeklu un procesu izmanto$anu no studentu
puses un identificét potencialas lietoSanas problémas un nodro$inat
studentiem atbalstu;

3) lepazistinat doc€tajus ar studiju procesam noderigakajiem web 2.0

darbibas lidzekliem un to parvaldibu, pieméram, e-portfolio
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platformas, emuariem, viki, video, att€lu un audio apstrades
programmam un gramatzimosanu (ang]u valoda — bookmarking).

Problémas ar macibu/kursu parvaldibas sisttmam tieSi to piemerotibai
izglitibas meérkiem ir bijusas aktualas kops $is sist€mas izmanto. Sakotngjas
parvaldibas sist€émas tieSam vairak bija veérstas uz macibu materialu nodrosinasanu,
datu uzskaiti, testu automatisku vértéSanu. Tehniski §is sist€mas darbojas labi, bet
pedagogi iebilda, ka tas nav piemérotas izglitibas mérkiem. Iebildumi bija tadi, ka
sisttma it ka izslédz cilvécisko faktoru. Liepajas Universitateé sakotn&ji ari ir
izméginatas dazas sisteémas, sakot no LotusNotes, WebCT, Blackboard. MOODLE
Liepajas Universitate izvelgjas, pirmkart, tapéc, ka ta ir bezmaksas atklata koda
sist€tma. Tas nozimé, ka katra institiicija var MOODLE pielagot savam vajadzibam,
ka ar1 veidot paSi savam vajadzibam atbilstoSas funkcijas. Piemé&ram, Latvijas
Univeristate integré&jusi MOODLE ar LAIS (Latvijas Augstskolu Informativa
Sistéma), kas dod tadas priekSrocibas ka vienreiz&ja studenta registréSana, sekmju
administréSana un studentam ar doc@taju vieglak, jo nav jalieto divas atseviskas
sisteémas.

MOODLE tika izveléts art tapec, ka tas autori, piedavajot sisteému, saka, ka ta
veidota uz konstruktivisma pamatiem un ir TpaSi izstradata pedagogisko mérku
realizésanai. Treskart, sistéma tika izvéléta, jo ta kluvusi populara visa pasaulé
tadgjadi laujot studentam, vienreiz iepazistot to, cita izglitibas institiicija neapjukt, ja
e-studiju sistemas atSkiras. P&tjjumos iesaka pieverst uzmanibu ar1 tam, ka studenti
sava ikdiena un studiju procesa lieto web 2.0, pétit, ar kddam problémam vini
saskaras, lai varétu tas paredzet situacija, kad web 2.0 tiek izmantots studiju procesa.
(Collis & Moonenb, 2008). Tapéc tika veikti p&tijumi par skolénu, studentu, skolotaju
un docétaju prasmém darba ar informacijas un komunikacijas tehnologijam tai skaita
arT web 2.0 darbibas Iidzekliem.

Pétijumi dod informaciju, kadus darbibas Iidzeklus merkgrupa prot izmantot,
kas situacija, kad Sis darbibas lidzeklis tiek izmantots studiju procesa lauj studentam
vairak uzmanibas pieverst saturam un nekoncentréties uz to, ka darbojas pats
tehnologiskais darbibas lidzeklis. Tas lauj arT identific&t potencialas problémas un tam
sagatavoties. Piem&ram, ja docé€tajs nolemj izmantot viki studiju procesa, tad var biit
ta, ka studenti nesaprot, ka viniem pievienot tekstu, ka doc€tajs zinas, ka tas ir vina
teksts, ko darft, ja kads studenta rakstito tekstu izdz€s. Zinot, ka $adas problémas var

rasties, ir gudri skaidri dot studentiem noradijumus, ka darboties ar viki, ka panakt, lai
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varétu ievadit tekstu. Varbiit javienojas par krasam, kuras katrs students izmantos
savam tekstam utt. Ar1 japaredz, ka doc@tajs var nebit sagatavojies un riipigi izpétijis,
ka darbojas viki, tapec atbalsta personalam ir jasagatavo atbalsta materials doc@tajiem,
lai vini zina, ka apskatit viki vésturi, ka konstate, ko kur§ students ir rakstijis utt.
Atbalsta personalam ir Joti nozimiga loma, kad doc&taji nolemj izm&ginat jaunus
tehnologiskos darbibas Iidzeklus (Collis un Moonenb, 2008), kas sasaucas ar

izvirzitajiem problémjautajumiem.

3.4.4. MOODLE lietoSana kombinétajas studijas

Latvija atklata koda kursu parvaldibas sisttmu MOODLE studiju procesa
izmanto vairakas augstakas izglitibas iestades, piemé&ram, Liepajas Universitate,
Latvijas Universitate, Rigas Tehniska universitate un citas. MOODLE Latvija aktivi
saka izmantot 2008. gada. AtSkiriba no tadam kursu vai macibu parvaldibas sistemam
ka Blackboard vai WebCT, MOODLE piedava kursu veidotajam plaSas iespgjas
studiju atbalstam, tomé&r kursu autori parsvara kursu vai studiju parvaldibas sistéma
izmanto, lai studentiem biitu pieejams macibu materials (Collisa & Moonenb, 2008;
Rogers, 2004). Tomeér ir pétjumi, kuri iesaka, ka kursu vai macibu parvaldibas
elektroniskajai videi jabit tadai, kas atbalstitu visas macibu metodes (Ozsariyildiz &
Beheshti, 2007; Dado & Beheshti 2009).

MOODLE piedava plasas iesp&jas macibu materiala piekluves nodrosinasanai
un vairakas iesp&jas mijiedarbibas un sadarbibas nodroSinasanai.

2009. gada pavasari ar MOODLE administratoru starpniecibu un atbalstu, tika
ieglti dati no trijam Latvijas augstakas izglitibas iestadém, par MOODLE piedavato
iespgju realo izmantoSanu, t.i. administratora dati par MOODLE aktivitasu
izmantoSanu. MOODLE sistéma registré skaitu, cik reizes katra aktivitate (ar
aktivitati Seit saprot visus MOODLE pieejamos macibu resursu piegades darbibas
lidzeklus, sadarbibas un komunikacijas nodroSinasanas darbibas Iidzeklus, testa riku)
konkréta servera ietvaros ir izmantota. 2009. gada dati, apkopojot triju augstako
izglitibas iestazu datus, liecindja, ka 83% no visam izmantotajam MOODLE
aktivitattm ir macibu resursu nodroSinasana, t.i., resurss, nosaukums, datubaze,
zurnals, nodarbiba, uzdevums. Tatad, visbiezak MOODLE kursu veidotaji izmanto,

lai studentiem padaritu pieejamu macibu materialu. Un tikai 13% tiek izmantoti
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sadarbibu un komunikaciju nodrosinosie darbibas lidzekli, t.i., forums, viki, teérzetava,
seminars. 4% tiek izmantoti test€Sanas darbibas Iidzekli.

Tada pasa rakstura dati tika ieguti art 2011. gada pavasari. Apkopojot tos,
situacija, salidzinot ar 2009. gadu, nav mainijusies. 84% gadijumu MOODLE tiek
izmantoti macibu resursu piegades darbibas lidzekli, 13 % sadarbibu un komunikaciju
nodro$inoSie darbibas lidzekli un 3% testésanas darbibas lidzekli. Apkopotie rezultati

atspoguloti 4. diagramma.

100% -
S0% - 83% 84%
80% -+
70% -
60% -
50% -
40% m 2009
30% - = 2011
20% - 13% 13%
10% - 4% 3%
m -4
Satura pieejamibasriki  Sadarbibas riki (forums, Testa riki (tests, anketa,
(fails, lapa, uzraksts, viki, térz&tava, seminars) izvéle)
uzdevums, datubaze,
vingrinajums)

4.diagramma. MOODLE salidzinoSie dati par 2009. un 2011. gadu

Dati liecina, ka situacija 2009. un 2011. gada nav mainijusies. Saglabajas
tendence e-studiju vidi izmantot macibu satura pieejamibas nodroSinasanai.

Jautajums par MOODLE izmantoSanu sadarbibas nodroSinaSanai ir aktuals.
P&tot problému, kapec macibspeki neizmanto MOODLE sadarbibai, atklajas, ka
visam pamatd ir kombinétas studijas. Kombinétas studijas nozimée, ka klatienes
nodarbibas tiek kombinétas ar e-studiju elementiem. Kombinétas studijas ka
studiju organizéSanas pieeja tiek izmantota augstakas izglitibas iestadeés Latvija un
citur pasaulé. Macibspeki izv€las e-studiju vidi, lai studentus nodrosinatu ar macibu
resursiem. Savukart klatienes nodarbibas izmanto sadarbibas nodrosinasanai.

MOODLE piedava dazadus tehnologiskos darbibas Iidzeklus, kuri tiek
uzskatiti par web 2.0 darbibas lidzekliem, tikai integrétiem sistéma. Tas dod iesp&ju

izmantot MOODLE macisanas sadarbojoties uzdevumu realiz€Sana. Tapéc ir

128



nepiecieSams izpétit maciSanas sadarbojoties attistibu un praksi. No iesp&jamajiem

MOODLE darbibas lidzekliem, sadarbibu atbalsta Viki, térzétava, diskusiju forumi.

3.4.5. Attistosais pétijjums

Lai parbauditu, vai studenti izmanto docétaja piedavatas iespéjas savstarpéji

sadarboties,

tika

veikta

kvazieksperimentala

pétnieciska

darbiba Liepajas

Universitate. 2013. gada rudens semestr1 vairaki doc@taji piekrita savos kursos, kuros

izmanto Moodle, piedavat studentiem sekojosu uzdevumu:

1.

Uzdota téma, par kuru jaizstrada referats, eseja, prezentacija (tika piedavati

vairaki varianti, lai doc€taji to var pielietot atbilstosi sava kursa

vajadzibam). Uzdevuma iesniegSanai izmantoja Moodle piedavato riku —

datubaze.

Pirmo reizi iesniedzot savu darbu, studenti to atzimé ka melnrakstu.

Citi studenti var komentét ka melnrakstus iesniegtos darbus, lai palidzetu

savam kursabiedram uzlabot vina darbu.

Kad sanemti komentari, autors savu darbu var parstradat un iesniegt

velreiz, bet atzimgjot ka tirrakstu.

Docétajs verte darbus, kuri atziméti ka tirraksti.

P&c uzdevuma izpildes, studentiem ludza aizpildit tieSsaistes anketas, kuras

bija pieejamas Moodle, kur dazadus apgalvojumus vajadz&ja novertét skala no 0 lidz

5, kur 0 ir zemakais veértéjums, bet 5 - augstakais. Tika sanemtas 124 aizpilditas

anketas. Rezultatu apkoposanai un analizei izmantoja SPSS Statistics 17.0.

Anketas jautajumu izstradg izmantotie kritériji apkopoti 16. tabula.

16.tabula
Jautajumu veido$ana izmantotie Kritériji
Mainigo Mainigie Kriteriji Realizacija Atbilstosi jautajumi
veids
Atkarigais PiedaliSanas | e Sabiedribas Institucionalais: 6.Ka jus vertejat, vai
mainigais studiju veidoSana e Studiju sadarboSanas iespgjas
procesa o Prakses programmas Moodle jis pamudindja
(piedalisanas | Kopiena vietne aktivak iesaistities studiju
pieeja) . SarEmas Docétajs: procesa?
* yzve?s ¢ Diskusiju 8.Vai jiis apmierinaja
lespeja forums LT
e Komentsianas | S5P&i izveleties
iespias sadarbibas rikus?
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Uzdevumi
sadarbojoties

9.Ka jiis vertgjat, vai jusu
akttvaka piedaliSanas
studiju procesa ir atkariga
no savstarpgjas sadarbibas
iespgjam kursa?

Neatkarigais | Konteksts e Iespgja Docetajs: 3.Ka jus vertgjat iespgju
mainigais sadarboties, | e Uzdevumi, savstarp€ji sadarboties,
izmantojot kuros var veicot uzdevumu?
IKT izmantot 10.Vai jiis sadarbojaties
* Sazina tehnolog_ij asul | yzdevumu veikiana arpus
e Sarunas sadarboties
e leprieksgja e Uzdevumu veidi Moo‘f'?_? . ..
pieredze e Tick atbalstita 11.Ka jus vertejat, vai jums
e Athalsts iespgja darbus bija nepiecieSams docétaja
pirms atbalsts sadarbibas procesa?
iesniegSanas 18.Vai turpmak jis vEletos
izdiskutet vairak uzdevumu, kuros
studentu starpa | pgy jespaja sadarboties?
IKT IKT Docetajs: 4.Ka Jus vertejat
izmantoSana | izmanto$ana: ¢ Moodle tehnologiju izmantoSanu,
e Zinadanu izmantotas sadarbibas nodro$inasanai?
radiSana iespgjas, kas 13.Ka jis vertgjat, vai
* Zinasanu nodrofina | i ziatie darbibas Iidzekli
organizésana sadarbibu (viki, | )00 (diskusiju forums,
o Dalisanas ar terzetava, o
JE— emuars, diskusiju viki, térz&tava u.tml.)
forums) palidzgja jums radit
zinaSanas?
14.Ka jus vertgjat, vai
izveletie darbibas lidzekli
Moodle jums palidzgja
organiz€t savas zinasanas?
15.Ka jus vertgjat, vai
izvélétie darbibas lidzekli
jums palidzgja dalities ar
savam zinasanam?
Studentu e Uzdevuma Docétajs: 16.Ka jus vertgjat, vai
savstarpgjas veidi ar e Iespgja sanemtas citu studentu
sadarbibas sadarbibas koment&t citu atsauksmes par jisu darbu
iespgjas el_eme.ntlem darbus pirms to | jums noder&ja?
o Lidzbiedru S c .
recenzijas iesnieg8anas 18.Vai jus Velet0§ va}rak_.
(peer review) | Grupas, uzdevumu, kur biitu iespgja
e Sadarbibas komandas sadarboties ar citiem
noteikumu darbi studentiem?
izstrade 19.Ka varetu uzlabot
studentu savstarpg&jo
sadarbibu?
Sava e Merktiecigi 5.Ka Jus vertejat savu
ieguldijuma komentari, ieguldijumu sadarbiba ar
nozimiba diskusijas citiem studentiem Moodle?
sadarbibas * AtbildivbaS_ 17.Ka jiis vertgjat savu
procesa uzhemsanas ieguldijumu citu studentu
par savu o
ieguldijumu, darba pilnveide?
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e Nozimigs 12.Vai turpmak jtsu

ieguldijums ieguldijums citu studentu

citu darbu pilnveidg vargtu

stud_eptu uzlaboties?

studiju . .
~ 16.Ka jus vertgjat, vai citu

procesa — -

dalisanas ar studentu sapemtas

zinasanam atsauksmes par jusu darbu,

o Ciena pret jums nodergja?

citu

studentu

sp&jam

Studentiem anketas tika uzdots jautajums, ka vini veért€ tehnologiju
izmantoSanu sadarbibas nodro$inasanai, uz ko sapemto atbilzu analize liecina, ka
vidgjais raditajs ir 3.82 (N=124, SD=.911, ar minimalo raditaju 1), kas liecina, ka
studenti vairak verté sadu iesp&ju ka pozitivu neka negativu. Tomer uz jautajumu, vai
veletos vairak uzdevumus ar iesp&ju sadarboties, izmantojot tehnologijas, vid&jais
raditajs ir 3.35 (N=124, SD=1.307, ar minimalo raditaju 0 (N=5)). [zmantojot Pirsona
korelacijas koeficientu tika noteikta statistiski nozimiga pozitiva korelacija starp Siem
jautajumiem (r = .257, p < 0.05).

ArT jautajuma, ka vertgjat iesp&ju savstarpeji sadarboties uzdevuma veikSana,
vidg€jais raditajs ir 3.72 (N=124, SD=.933), kas ar1 norada uz to, ka studenti pozitivi
noverte iesp&ju savstarpgji sadarboties.

Izvertgjot jautajumus (1) ,,Ka jiis vertgat, vai jlsu aktivaka piedaliSanas
studiju procesa ir atkariga no savstarp&jas sadarbibas iesp&jam kursa?” un (2) ,,Ka jis
vertgjat, cik daudz iesp&ja sadarboties ar citiem studentiem, juis pamudindja aktivak
iesaistities studiju procesa?” dati liecina, ka studenti uz Siem jautagjumiem atbild€jusi
lidzigi ( (1) vidgjais 3.09 (N=124, SD=1.155) un (2) vidgjais 3.47 (N=124,
SD=1.158))

Pirsona korelacijas koeficients tika izmantots, lai noskaidrotu sakaribu starp
studentu vért€jumu par vinu aktivaku piedaliSanos studiju procesa, ja ir iesp&ja
sadarboties un ka vispar verté iesp&ju sadarboties. legiitie rezultati liecina, ka starp
studentu veért€jumu par vinu aktivaku piedaliSanos studiju procesa un veért§jumu par
iesp€ju sadarboties uzdevuma risinasana pastav ciesa pozitiva korelacija (r = .394, p
< 0.01). Tad varetu pienemt, ka uzdevumi, kuros studentiem ir dota iesp€ja savstarpg;ji
sadarboties, rosina vinus aktivak iesaistities studiju procesa. So pienémumu apstiprina

ar1 veiktais Pirsona korelacijas koeficients, lai noskaidrotu sakaribu starp to, ka
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students vert€, cik loti iesp&ja sadarboties vinu pamudinaja aktivak iesaistities studiju
procesa un vert&jumu par iesp&ju sadarboties (r = .506, p < 0.01).

Jautajuma, vai studentus apmierindja iespgja izveleties rikus sadarbibai
(komentgt, diskusiju forumi, arpus Moodle riki), datu analize atklaj vid€jo aritméetisko
3.40 (N=124, SD=1.066). Parsvara studenti $adu iesp&u novert§jusi ar 3 un 4
punktiem, kas parada, ka studentiem izv€les iesp&jas ir svarigas.

Uz jautajumu, vai studenti turpmak veletos Iidziga veida uzdevumus, vidgjais
raditajs ir 3.23 (N=124, SD=1.299). Pirsona korelacijas koeficients norada ciesu
pozitivu korelaciju starp studentu apmierinatibu ar $ada veida uzdevumiem un vinu

veélmi arT turpmak izmantot Iidzigus uzdevumus (r = .361, p < 0.01).
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4.Macisanas sadarbojoties pedagogiskas pieejas
tehnologiska atbalsta isteno$sana: uzdevumu veidi,

vadlinijas un metodika

Lai studenti varétu macities sadarbojoties, nozimigi ir veidot kontekstu vinu
sadarbibai. Ieprieksgjie zinatniskie petijumi liecina, ka studenti veiksmigak sadarbojas
grupas, kuras vini veido pasi. Bet svarigi ir arT veidot prakses kopienas.

Nodala piedavati astonu izstradato uzdevumu veidu (kuri pieejami arT datnes
forma) apraksti, vadlinijas un metodika maciSanas sadarbojoties, izmantojot IKT,

realizéSanai.

4.1. Macisanas sadarbojoties pedagogiskas pieejas

uzdevumu veidi

Sts macisanas sadarbojoties pieejas uzdevumu veidu idejas balstitas uz Tu
Chih-Hslung (2004) piedavatajiem uzdevumiem. Disertacijas autore $os uzdevumu
veidus pielagojusi augstakas izglitibas studentu vajadzibam un mérkiem atbilstosu, ka
ari izveloties tos tehnologiskos darbibas lidzeklus, kuri, pamatojoties uz
empiriskajiem petjjumiem, tiek visbiezak izmantoti studentu ikdiena.

Lai ievérotu piedaliSanas pieejas kontekstu, uzdevumu veidiem ir piedavati
vismaz divi varianti, kadu tehnologisko darbibas lidzekli izmantot. Doc&tajs var
izveleties studentiem piedavat kadu no tiem vai visus. leteikums biitu, docétajam
vienoties ar katru studentu grupu par kursa izmantojamiem tehnologiskiem darbibas
lidzekliem, un izmantot to, kuru izv€las studenti. Ta doc€tajs var izvairities no
papildus darba slodzes, ja nu dala studentu izvélas, pieme&ram, viki MOODLE vidg,
bet citi Google diska dokumentus. Tomer janem véra, ka §adai vienoSanas janotiek ar
katru studentu grupu.

Ir izvel&ti un pielagoti astoni uzdevumu veidi, kas ir vienkarsi realiz€jami un
neprasa no docétaja papildus zinaSanas:

1.uzdevuma veids — komunikacija un sagatavosanas;
2.uzdevuma veids — mérki un uzdevumi;

3.uzdevuma veids — uzdevums ar komandas, grupas biedru atbalstu;
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4.uzdevuma veids — interaktiva projekta prezentacija;
5.uzdevuma veids — tieSsaistes moderésana;
6.uzdevuma veids — tiessaistes debates;

7.uzdevuma veids — virtualais eksperts;

8.uzdevuma veids — uzaicinati moderatori.

Visi uzdevumi ir aprakstiti, noradot, kas $aja uzdevuma veida darbojas, kad
vislabak $o uzdevumu veidu izmantot, pieméram, kursa sakuma, vidi, beigas. Katram
uzdevuma veidam doti nepiecieSsamie web 2.0 darbibas Iidzekli, minéts, kads laiks
apmé&ram biis nepiecieSams konkrétajam uzdevumam, ka arf ir sagatavota datne, kura
deriga MOODLE 2.0 un jaunakam versijam. Datne pieejama Liepajas Universitates
MOODLE Kkursa vietné docétaju atbalstam (ir ari viesu piekluve neregistrétiem
lietotajiem), ka arT darba autores emuara tehnizglitiba.blogspot.com.

Izvéloties vienu no uzdevuma veidiem, docétajam tas sava kursa jaatjauno, tad
atversies visi datn€ pieejamie aktivitasu veidi, ka arT informacija par uzdevumu veidu.
Docétajam informacija par uzdevuma veidu ir jaizdze$ vai japadara neredzama (ta
pievienota datnei, lai doc@tajs butu parliecinats, ka ir izvelgjies atbilstoSo uzdevumu
veidu). Vairakos uzdevumu veidos ir piedavati vairaki tehnologiskie darbibas lidzekli,
lai doc@tajs var izveleties sev nepiecieSamo un konkrétai studentu grupai noderigako.
Izvertejot, kuri darbibas Iidzekli atbilst macibu mérkiem, docétajs liekas aktivitates
var izdzest vai padarit studentiem neredzamas.

Izveloties uzdevumu veidu, docétajam javeic $adi soli:

1. Sava kursa vietné jamekle Iestatjumu bloks. Ja tas nav uzreiz redzams

ekrana, tad jamekleé ekrana malas, jo iespgjams, tas novietots dokos.

IestatTjumu bloka atrod iesp€ju ,,Atjaunot”.
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IESTATIJUMI =10

¥ Kursa administréSana
# leslegt redigéSanu
Rechgét lestatijumus
P Lietotaji
| Vertejumi

B Rezultati

o Dubléjums

& Publicét
< Attiri
P Jautajumu banka

10.attéls. lestatijumu bloks

2. P&c ,,Atjaunosanas” uzklikSkinasanas atversies vieta, kur vares

augSupieladet datni ar izveleto uzdevuma veidu (skat. 11.attelu).

Importét dubléjuma failu

Faili | jzvelsties failu...

Nav pievienotu failu

11.attéls. Datnes izvéles vieta

3. Kad vajadziga datne ir izvéleta un noklikskinats uz ,,Atjaunot”, tad atveras
vieta, kur jaizpilda noteikti soli, lai datni aktivizétu:
a. paradas informacija, kuru satur datne. KlikSkina uz ,,Turpinat”

(skat.12.attelu),
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1. Apstiprinat » 2. Destination & 3. lestatijumi » 4. Shéma W 5. Parskatit » 6. Process » 7. Pabeigt
Dubléjuma detalas
Tips Kurss
Formats Moodle 2
ReZims Visparéji

Date taken piektdiena, 2012. gada 24. augusts, 18:3:

Moodle versija 2.2.1+ (Build: & 201201

[2011120501.03]

27)

Dubléjuma versija 2.1
[2011063000]

Dubléjuma URL http://moodle_liepu.lviv2

{8f5e875fad0042e72b7fdf03e3fa619]

Dubléjumu iestatijumi

12.attels. Dubléjuma detalas

b. paradas vieta, kura jaizvélas, ko ar izvéléto datni darit (skat.13.
attelu):

Atjaunot ka jaunu kursu

Afj aunot k8 |aunu kursu .6‘

tzv8isties kategoriu

Atjaunot $aja kursa

Sapludindt afjsuno)amo kursy ar #5080 kursu ,é;

izdz8st esobs kurss satury un tad atjaunct |

Atjaunot eksistéjosa kursa

13.attels.Darbibu izvélnes ekransavins

1. Vienkarsi papildinat kursu ar jauno datni —
ieteicams izvéeleties So, vai
2. lzdzgst esoso informaciju kursa, tai vieta atverot
jauno datni.
3. Var izveléties, kura kursa vélas, lai datni aktivize.
C. atveras iestatijumu ekrans, klikSkina uz ,,next”,

d. atveras shémas ekrans, klikSkina uz ,,next”,
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e. parskata ekrans, klikskina uz ,,perform restore”,
f. atveras ekrans, kura paradas informacija, vai atjaunoS$ana notikusi
sekmigi un klikSkina ,,Turpinat”.

Kad viss izdarits, kursa vietn€ doc@tajs parbauda, vai ir ieguvis izvéleto
uzdevuma veidu. Tad ir iesp&ja izdzest vai padarit studentam neredzamu uzdevuma
veida aprakstu, ka arT tas aktivitates, kuras neizmantos kursa.

Lai izveértetu uzdevuma veidus, tika aptaujati 4 eksperti, kuri aktivi darbojas
kombinéto studiju joma, ludzot vinus izvertét katru uzdevuma veidu, izmantojot

SVID analizi.

1.uzdevuma veids
Vispirms studenti ir jaiepazistina ar maciSanos sadarbojoties un ka ta var

notikt, izmantojot web 2.0 darbibas lidzeklus.

17 tabula
1.uzdevuma veids
Komunikacija un sagatavoSanas
Kas Docetajs pastasta par maciSanas sadarbojoties merkiem
Kurs Studenti, docetajs
Kad Kursa sakuma vai maciSanas sadarbojoties uzdevuma sakuma
Ka Izskaidro mérki un uzdevumus, izveido grupas un organize
studentu savstarpgjo iepazisanos
Studiju Klatienes nodarbiba datorlaboratorija vai izmantojot Skype
organizacijas (atseviski vai MOODLE integréto moduli).
forma
Web 2.0 darbibas | Diskusiju forums, térzétava
lidzeklis
Laiks Ja viss uzdevums javeic klatienes nodarbibas laika, tad prasa
vienu nodarbibu.
Ja uzdevums sadalits divas dalas (klatienes nodarbibai un e-
studijam), tad ne ilgak par nedé€lu.

MaciSanas sadarbojoties uzdevumu ievieSanai, studentiem nepiecieSams
izskaidrot, kads bija noliiks izv€loties tie$§i macisanos sadarbojoties, izmantojot IKT.
Kads ir docétaja mérkis un kas tiek sagaidits no studentiem. Tas nepiecieSams, lai
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motivetu studentus mérktiecigi piedalities maciSanas sadarbojoties uzdevumu izpildeg.
Ipasi tas ir svarigi tiem studentiem, kuri péc G. Grow (1991) ir ta saucamie
ieinteresétie, iesaistitie un pasvaditie studenti. levadnodarbiba nepiecieSama ar1 tapéc,
lai veicinatu studentu interesi un motivaciju par piedaliSanos maciSanas sadarbojoties,
izmantojot IKT, aktivitatés turpmak. 1.uzdevuma veids palidzés ari studentu
ontegenézes noskaidro$ana péc sociokultiras teorijas un dod iesp&ju pétit studentus
mikrogenézes Iimeni, t.i., vai vini prot izmantot diskusiju forumus, térz&tavas, ka vini
Sos darbibas lidzeklus izmanto. ST informacija var bat noderiga turpmako uzdevumu
veidu izvele.

Ta ka petijumi liecina, ka studenti veiksmigak sadarbojas draugu grupas, bet
studiju procesa to ne vienmér ir iesp&jams nodrosinat, tad svariga nozime ir studentu
mazas grupas dalibnieku un doc@taja savstarpgja iepazisanas. Tas nepiecieSams arl
tadel, ka tieSsaistes vidé sociala komunikacija un mijiedarbiba notiek 1énak, tapéc tai
pasi javelta uzmaniba. Dazkart uzdevumu grupas nefunkcioné veiksmigi, jo konkréta
uzdevuma ietvaros nav vietas socialajai mijiedarbibai. Tapec biitu vélams izveidot
studentiem vietu virtualaja telpa, kur savstarp&ji mijiedarboties un komunicét arpus
konkrétu uzdevumu vietam.

Ekspertu viedoklis par pirmo uzdevuma veidu:

Stipras puses: iesp€ja klatiene satikt doc€taju un citus studentus; mérku un
uzdevuma izpratnes veidosana.

Vajas puses: neobjektiva sadaliSanas grupas; iepaziSanas nedos vélamo
rezultatu, ja neparadisies turpmakai sadarbibai nepiecieSamas prasmes un iemanas.

Iespgjas: studenti var sazinaties virtuali, ja kaut kas palicis neskaidrs no
tikSanas klatien€; parada studentiem web 2.0 darbibas lidzeklu realu pielietojumu
studiju vajadzibam.

Draudi: neveiksmiga grupas izveide, kas apdraud uzdevuma izpildi; tehniskas
problémas.

1.uzdevuma veidam MOODLE datnei ir:

e uzdevuma veida apraksts, kuru var dzést péc izvietosanas MOODLE.
Bet apraksts dots, lai augSupieladéjot uzdevuma veidu nerastos
parpratumi un neskaidribas;

e diskusiju forums, kuru var izmantot studentu savstarp&jai

iepazistinasanai. Foruma mingéti divi mérki — iepaziSanas un
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sadaliSanas grupas. Diskusiju forumam izmantots forumu tips
,,Standarta forums, atspogulots ka emuars” (anglu valoda — Standard
forum displayed in a blog-like format). Ir uzlikta iesp&ja dalibniekiem
paSiem izvéleties, vai sekot Iidzi diskusijam vai ne. Diskusiju
nosaukums ir ,JlepaziSanas un sadalijums grupas”. Foruma ievada
ievietotais teksts - Labdien! Diskusiju forums paredzéts savstarp&jam
iepazisanas diskusijam un sadaliSanas grupas meérkim. Diskusijas
iepazistiniet ar sevi savus studiju biedrus. Uzdevums: izveidojiet
grupas pa Cetriem dalibniekiem viena” ir labojams un pielagojams
noteiktam doc@taja vajadzibam.

e Teérzétava ar nosaukumu ,lepaziSands un grupu veidoSana”.
Terzetavai nav iespgjots laika limits un teérzeésanas uzsaksanas laiks. Ja
docétajam tas ir svarigi, tad vipam ir iesp§a uzlikt laika
ierobezojumus. Ka arT ir uzlikta iespgja, ka situacija, kad students nav
uzspéjis uz térzéSanas sakumu, vins var redzet te€rzeSanas vesturi.

Datne nesatur Skype aktivitati, kura arT ir izmantojama savstarp&jai studentu

diskusijai un grupu izveido$anai. Skype aktivitates darbiba ir atkariga no ta, vai

docétaja lietotajai MOODLE versijai ir pievienots Skype modulis. Darba autore

iesaka izmantot Skype aktivitati, jo ta ir studentiem pazistama, ka ar1 paver plaSakas

iesp&jas neka MOODLE térzétava un diskusiju forums, jo atlauj video zvanus.

Pievienojot Skype aktivitati, ir pieejamas Sadas iespgjas (skat. 14.att€lu):

Time to skype: Tuesday, 26 June 2012, 07:05 PM
Labdien, jlsu uzdevums ir sadalities grupas, pa Cetri dalibnieki grupa.

Select Photo Name Skype ID  Contact

xRR XXX (45 Create Conference | [\« Create Chat ) (=] Send Voicemail ) (&7 Add Contact | |

YWY -~ (4.5 Create Conference | '+’ Create Chat ) (E=] Send Voicemail ) (&7 Add Contact | |

With Selected (through check boxes):
(4.5 Create Conference | (o' Create Chat ) (=] Send Voicemail ) (& Add Contact | |

14.attels. Skype aktivitates ekransavins
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Create Conference — uzklikskinot preti konkréta lietotaja vardam, tiek
uzsakts videozvans, t.i. lietotajam ekrana paradas informacija, ka
vinam zvana. Var atzimét vairakus studentus un izmantot to pasu
iesp€ju, tikai uzreiz grupai. Lai uzlabotu zvana kvalitati, darba autore
iesaka neizmantot video konferences laika, jo tas var paléninat
informacijas plismu. Toties var izmantot iesp&ju, kad docétajs kopigo
savu ekranu;

Create Chat — uzklikskinot preti konkrétam studentam, var uzsakt
Skype térzétavu. To paSu var izdarit ar vienlaikus vairakiem
studentiem, atzimg&jot konkré&ti ar kuriem;

Send Voicemail — var nositit konkrétam studentam vai studentu grupai

balss pastu, t.i., audio ierakstitu zinu;

e Add Contact — var pievienot ka kontaktpersonu;

e Send File — var nosiitit konkrétam studentam vai studentu grupai datni.

2.uzdevuma veids

Uzdevuma veida pamatideja ir grupam, komandam vienoties par kopigu mérki

un atbilsto$iem uzdevumiem.

18.tabula

2.uzdevuma veids

Merki un uzdevumi

Kas Komandas, grupas apsprieZ komandas, grupas mérkus un
atbilstoSos uzdevumus

Kurs Studenti

Kad Kursa sakuma vai maciSanas sadarbojoties uzdevuma sakuma

Ka Studenti apmainas ar kontaktinformaciju, vienojas par
noteikumiem komanda, grupa; vienojas par terminiem un
darba izveérteésanu

Studiju E-studijas

organizacijas forma

Web 2.0 darbibas E-pasts, diskusiju forums, térzétava, audio/video konference ,
lidzeklis Skype konference, viki, Google kalendars
Laiks Viena nedéla
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Komandam, grupam par mérkiem un veicamajiem uzdevumiem javienojas,
tiklidz komandas, grupas izveidotas. Lai komandas, grupas darbs butu efektivas,
docétajam vajadz€tu prasit no studentiem iesniegt komandas, grupas merkus,
izstradatos uzdevumus, laika grafiku. Tas veicina studentu motivaciju stradat
atbildigak un palidz docétajam sekot Iidzi komandas, grupas darbam. E-studijas Sis
uzdevuma veids pazistams arT ka personiskais studiju plans, tikai $aja gadijuma tas
bus komandas, grupas studiju plans. Komandas, grupas studiju planam jabut
saskanotam ar kursa programmas planu.

Izmantojot 2.uzdevuma veidu, studenti var vieglak ieplanot laiku, kad
piedalisies uzdevuma veikSana. Tas, savukart, veicina aktivaku un meérktiecigaku
studentu piedaliSanos, kas ir nozimiga piedaliSanas pieejas konteksta.

Ekspertu viedoklis par otro uzdevuma veidu ir $ads:

Stipras puses: maca studentus apspriest uzdevuma mérkus un to izpildi; grupas
studiju plans mobiliz€s studentus, palielinas vinu atbildibu.

Vajas puses: jarekinas, ka kads no studentiem ,,atkritis”, studenti var neieveérot
laiku un var nebit pietiekoSi aktivi.

Iesp€jas: iesp&ja studentiem izvéeleties atbilstosako darbibas Iidzekli; studenti
sev izdeviga laika un vieta var apspriest uzdevuma mérkus.

Draudi: studenti var aizbildinaties ar laika trikumu un nebut aktivi; tehniskas
problémas.

MOODLE datng pieejami darbibas Iidzekli, atbilstosi 2. uzdevuma veidam, ir:

e Diskusiju forums ar nosaukumu ,,Grupu, komandu diskusiju forums”.
Diskusiju forums paredzets grupas, komandas vajadzibam, lai vienotos
par darba meérki un uzdevumiem. Diskusijai iesp€jots grupas rezims
»AtseviSkas grupas”.

o Terzetava. Terzetavas telpa paredzeta savstarpgjam diskusijam par
grupas, komandas mérki un uzdevumiem, laika grafika saskanoSanai.
Terzetavai iespgjots grupas rezims ,,Atseviskas grupas”.

e Viki. Viki paredzgts, lai grupai, komandai biitu vieta, kur vienoties par

grupas mérki un uzdevumiem. Lietojams paraléli térzetavai un Skype.
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e Google kalendaru. Google kalendars var palidz&t studentiem vienoties
par laika grafiku, uzreiz to atzim&jot kopiga kalendara. Google
kalendara lietoSanai ir nosacijumi:

* Docégtajam un studentiem jabiit registrétiem Google, t.i.,
jabuit Google kontam. Kontu var izveidot bez maksas.
Tiem, kuri lieto Gmail e-pastam, ir jau Google konts.
= Docetajam jaizveido atsevisks kalendars Google un to
jakoplieto ar studentiem. Google kalendaros
koplietosana ir vienkarSi, bet nosacijums, ka jabut
pieejamiem studentu e-pastu adresém.
= Docetajam MOODLE aktivitatei ,,Google kalendars”,
klikskinot uz ikonu ,,Atjauninat”, japapildina laucins$
Vispargja sadala ,Launch URL” un jaiekopé tur
konkréta kalendara interneta adrese.
= Google kalendaru var izmantot divéjadi:
e viens uz visu kursu vai
e viens uz grupu, komandu. Par to docétajs
vienojas ar studentiem.
Jaatzime, Google kalendaram MOODLE nav iesp€jots grupas rezZims.
Ieteicams izmantot ar Skype aktivitati. Skype aktivitate ar uzdevumiem
grupai, komandai:
1. Vienoties par grupas, komandas mérki.
2. Vienoties par izpildamiem uzdevumiem, to secibu un laika
grafiku.

Skype aktivitatei iesp€jots grupas reZims ,,Atseviskas grupas”.

3.uzdevuma veids

TreSais uzdevuma veids paredzets uzdevuma veidam, kad studentiem tiek dots
individuals uzdevums par kada literatiiras avota izlasiSanu un recenzijas, parskata,
kopsavilkuma vai komentaru rakstiSanas par izlasito. Vispirms studentam tiek dots
uzdevums izstradat melnrakstu, kuru izlasa viens vai divi citi studiju biedri vai grupas,
komandas biedri. Tad darbu papildina, balstoties uz iegtitam atgriezeniskam saitém.

Gala variants, kopa ar atgriezeniskajam saitém tiek iesniegts doc€tajam verte€sanai.
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Sis uzdevuma veids Tpasi atbalsta, pec G. Grow (1991), atkarigos studentus. Jo
tieck nodroSinata atgriezeniska saite ne tikai par jau doc€tajam nododu patstavigo
darbu, bet gan jau par melnrakstu. Tas Siem studentiem var radit papildus droSibas
izjutu, ka gala rezultats bis prasibam atbilstoss. Ka arT studenti ir iesaistiti vienota

darba, kas ir svarigi piedaliSanas pieejas konteksta.

19.tabula
3.uzdevuma veids
Uzdevums ar komandas, grupas biedru atbalstu
Kas Individuals uzdevums ar grupas atbalstu
Kurs Studenti
Kad Atkarigs no ta, kad uzdevums paredzgts
Ka Izskaidro uzdevuma veidu; studenti izstrada melnrakstu, tad

izlasa komandas, grupas biedra melnrakstu, sniedz
atgriezenisko saiti. Tad izstrada gala versiju un iesniedz

docétajam

Studiju organizacijas | E-studijas

forma

Web 2.0 darbibas E-pasts, diskusiju forums, Google dokumenti, Digital Drop
lidzeklis Box

Laiks Atkarigs no uzdevuma

St uzdevuma veida realize$anai noderigs art MOODLE pieejamais aktivitates
veids ,,Seminars”. Taja studentiem ir iesp&ja gan iesniegt savus darbus, gan izlasit citu
studentu darbus, sniedzot savus komentarus un dodot vért&jumu. Docgtajs var noteikt,
cik citu studentu darbus un konkréti kuru studentu darbus students lasa un verte.

Vel no MOODLE aktivitasu veidiem noder ,,Datubaze”. Taja studenti var
iesniegt savus darbus, ka arT izlasit un sniegt komentarus par citu studentu darbiem.

Sads uzdevuma veids iesaista studentus aktiva maciSanas procesa — izstradat
melnrakstu, izlasit cita studenta melnrakstu, sniegt konstruktivu atgriezenisko saiti un
sava gala varianta izstradi, nemot véra citu studentu komentarus.

Lai izvairitos no studentu atgriezeniskas saites, tadas ka, pieméram, ,,labs
darbs” vai ,,viss saprotams”, doc€tajam jaizstrada kriteriji, péc kuriem darbi jaanalize.
MOODLE aktivitaté ,,Seminars” docétajam obligati ir janorada kritériji, pec kuriem
studentiem viens otra darbs jaanaliz€, ka ar1 paSam docétajam vért€Sana jaizmanto
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uzstaditie kriteriji. ,,Seminard” veért€jums jaizliek par katru atsevisko krit€riju.
Aktivitate lauj ar1 salidzinat kursa biedru doto veértejumu ar doc€taja vert€§jumu, ta
izsledzot iesp€ju, ka draugs drauga darbu noveérté augstak neka darbs ir vérts.

MOODLE aktivitate ,,Datubaze” studentam ir iesp&ja savu melnrakstu iesniegt
sisttma atzimétu ka ,,melnraksts”, velak to iesniedzot veérteSanai, kad sistéma
iesniegtajam materialam nonem atzimi ,,melnraksts”. Tas palidz docé€tajam saprast,
kad students iesniedzis savu darbu vertéSanai, ka arT apskatit melnrakstu. Apjomigiem
darbiem tas palidz izsekot darba attistibai.

Ekspertu viedoklis:

Stipras puses: individuals uzdevums, kas motivé iesaistiSanos darba; grupas
kopgja atbildiba, tadgjadi veicinot individualo darbu izpildi.

Vajas puses: studentu vert€jumi var biit virspusgji, ja nav izstradati vertésanas
kriteriji.

lesp€jas: pieaugosa uzdevumu izpildes kvalitate, krit€riju izvéles iespgjas,
pielagosanas konkretajai situacijai.

Draudi: ja studenti neieklausies laika un kads saks atpalikt no grafika;
neizstradati vertéSanas kriteriji.

Tresa uzdevuma veida MOODLE datné ieklauts:

e Diskusijas forums ar nosaukumu ,Diskusijas par melnrakstiem”.
Diskusiju forumam iestatits grupas rezims un atlauts pievienot datnes.

e Google dokuments ar aprakstu, ka vieta paredz&ta savstarp&jai darbu
apmainai un atgriezeniskas saites sniegSanai. Google dokumentus var
koplietot studenti sava starpa, gan ari ar docétaju. Google dokumenti
piedava komentaru iesp&ju. Izmantojot Google dokumentu MOODLE,
docétajam un studentiem jabut Google kontam. Uzstadot 3. Uzdevuma
veidu, docétajam ir jakonkretizé Google dokumentu adrese.

TreSaja uzdevuma veida nav izmantota térzétava un Skype, lai studentiem
butu iespgja korekti noformet savu atgriezenisko saiti. [zmantojot terze€tavu un Skype
atgriezenisko saiti var sniegt, tom&r pamatos t€rz€tavas paredzetas isu tekstu
parsutiSanai. Ka arT studentiem ir jaizkopj prasme sniegt rakstiski korektu
atgriezenisko saiti. Ja nepiecieSams plasakas auditorijas atgriezeniska saite, tad 3.
uzdevuma veida ietvara var izmantot emuaru — MOODLE piedavato vai kadu no

publiski pieejamajiem emuaru nodro§inatajiem, pieméram, \WWordPress vai Blogger.
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4.uzdevuma veids
4. uzdevuma veida mérkis ir publiski prezentét grupas, komandas paveikto
darbu, ka arT iesaistit studentus diskusijas par izstradato darbu.

20.tabula

4.uzdevuma veids

Interaktiva projekta prezentacija

Kas Grupas/komandas prezent€ sava darba rezultatus

elektroniski un piedalas jautajumu — atbilzu diskusija

Kurs Studenti, docetajs
Kad Grupas/ komandas darba beigas
Ka Elektroniski prezent€ sava darba rezultatus

Studiju organizacijas E-studijas

forma

Web 2.0 darbibas Diskusiju forums, t€rz&tava, prezentacijas programma,
lidzeklis Skype, MOODLE datubaze

Laiks 1-2 nedglas, ja izmanto diskusiju forumu; 1-2 stundas, ja

izmanto terzetavu. Laiks atkarigs arT no grupu/komandu

skaita.

Darba rezultatu prezentéSana dod studentiem lielaku motivaciju izstradat
darbu kvalitativak, ka ar1 notiek aktivaka jauno zinasanu izplatiSana. Jautajumu-
atbilzu diskusija palidz studentiem savstarp€ji mijiedarboties, kas ir nozimiga
studentu mikrogen&zes limeni, jo palidz pilnveidoties.

Aktivitates veiksmigai norisei noder Skype vai Skype modulis MOODLE,
kura var apvienot gan prezenté€Sanu, gan diskusijas. Ja grupu skaits ir neliels, tad var
izmantot Skype piedavato audio konferences iesp&u. Var izmantot ar1 ekrana
koplietosanas iesp&ju. Tikai tad janem veéra, ka ekranu var koplietot tas, kur§ uzaicina
citus uz Skype konferenci. Tomér tas ir loti €rts prezent€Sanas veids, kas nodroSina
gan prezentacijas pieejamibu, audio diskusijas, ka art sinhronas tekstualas diskusijas.

Tomér var izmantot ari tehnologiskos risindgjumus, kuri nodrosina asinhronu
komunikaciju. Prezentaciju publiskoSanai populars risinajums ir SlideShare.

Ekspertu viedoklis:
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Stipra puse: asinhronas komunikacijas iesp€ja, izmantojot SlideShare, Prezi
vai kadu citu socialo mediju; stimulé studentus veidot labu prezentaciju, gatavoties
atbildet uz jautajumiem.

Vaja puse: ne visi studenti vienadi aktivi iesaistds uzdevuma izpilde; var
rasties tehniskas problémas. JanodroSina tehnisko atbalstu.

Iesp&jas: iesp€ja grupas dalibniekiem un doc€tajam vertét katra grupas
dalibnieka darbu uzdevuma izpildg.

Draudi: tehnika var nedarboties, kas paralizé prezentacijas gaitu; prezentacija
prezentacijas péc.

MOODLE datné 4. uzdevuma veidam ir:

e Diskusiju forums ar nosaukumu ,,Diskusijas par grupu, komandu darba
rezultatu”. Diskusiju foruma katram studentam ir iesp&ja pievienot tris
pievienotas datnes. Forums dod iesp&ju studentiem sagatavot savus
jautajumus grupai, komandai, ka arT sagatavot atbildes. Ta ir viena no
asinhrono diskusiju prieksrocibam.

e Datubaze ,,Grupu, komandu darba gala rezultati”. Datubazes ievada
ievietots teksts ,,Datubazé iesniedziet savas grupas, komandas darba
rezultatus. Citi var iesniegt komentarus par padarito. Nosacijums —
komentarus rakstit zem atbilsto$as datnes.” Studentiem iesp&jams
datubazeé pievienot savas prezentacijas, ka ar1 papildmaterialus, lai
prezent&tu sava darba gala rezultatus. Datubazei izveidoti $adi lauki:

e datnes pievienoSanas lauks;

e grupas, komandas nosaukuma lauks;

e grupa, komandas dalibnieku vardu lauks;

e SlideShare prezentacijas interneta adrese lauks, ar iesp&ju

pierakstit komentarus.

Datubazes saraksta ir iesp&jams apskatit visus iesniegtos darbus, ka art
komentét tos, kas ir §T uzdevuma viens no mérkiem. Caur komentariem
studenti var iesaistities diskusijas.
Datubazei nav iesp&jota verteSana. Tas darits ar noliiku, jo prezentaciju
par grupas, komandas darbu var iesniegt viens students. Tapéc
novertéSanas iespeja paraditos pie konkréta studenta. Novertgjot darbu,

konkréta studenta veért€jums automatiski atspogulojas veért€juma tabula.
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Savukart citus pie darba stradajoSos studentus biitu javeérte manuali
vert§juma tabula. Tapéc docé€tajam ir iesp&ja izveleties savu variantu
vertéjuma registréSanai, pieméram, bezsaistes uzdevuma izveidoSana
vai iesp&jot datubazei vertesanu.

e Saite uz SlideShare prezentacijas programmu interneta. Studentiem ir
iesp&ja augSupieladet savas prezentacijas SlideShare interneta vietné
(gan vienkarsi vizualu prezentaciju, gan ar1 kopa ar audio, kas varétu
but mutiska prezentacijas dala). Prezentacijas publiskosana uzliek
studentu grupai, komandai lielaku atbildibu par kvalitativas, atbilstoSas
prezentacijas sagatavoSanu, ka arl studenti var skatities prezentaciju
paraléli diskutéjot MOODLE. SlideShare ir viens no web 2.0
piedavatajiem tehnologiskiem risinajumiem prezentaciju
publiskos$anai. Izmantojot SlideShare programmu, tiek novérsta
probléma, kad nesakrit datoru operétajsistemas, ka dé] uz kada datora
nevar atvert prezentdciju vai pielagoSanas procesa ir jaatsakas no
kadiem vizualiem vai audio efektiem. Izmantojot So SlideShare saiti,
docetajs var izveidot konkrétas saites uz konkrétu grupu, komandu
darbiem, dublgjot aktivitati, ka ari veicot izmainas iestatijumos un

sadala ,,Launch URL” iekopét konkrétas prezentaciju saites.

5.uzdevuma veids

ST uzdevuma veida mérkis ir veicinat studentu iesaistiSanos diskusijas un
moderé$ana, iesaistot pasus studentus. Moderators ir diskusiju starpnieks.
PiedaliSanas pieejas konteksta, moderésanas aktivitate var veicinat aktivaku studentu
lidzdalibu diskusijas, jo to vaditajs ir kads no kursabiedriem.

Izmantojot So uzdevuma veidu, studentiem jabtt pieejamai informacijai par
moderatoriem un vinu funkciju, ka arT docétajam skaidri jadefing diskusiju mérkis un

sasniedzamais rezultats.

Neliela informacija par moderétaja darbibu ir ietverts 5.uzdevuma veida
apraksta MOODLE datné.
21.tabula
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5.uzdevuma veids

TieSsaistes moderésana

Kas Grupas/ komandas modere un vada tieSsaistes t€mas diskusijas
Kurs Studenti

Kad TieSsaistes t€mas studéSanas laika

Ka Grupas/ komandas veido un public€ jautajumus atbilstosi

aktualai t€émai, ka arT veido diskusiju kopsavilkumus

Studiju E-studijas

organizacijas forma

Web 2.0 darbibas Diskusiju forums, té€rzétava, Skype diskusijas, Twitter,
lidzeklis diskusiju forumi socialajos tiklos, ar noteikumu, ka piesaistits

docetajs, diksuiju forums prakses kopienas vietné

Laiks 2-3 nedg¢las, ja izmanto diskusiju forumu; 1-2 stundas, ja

izmanto térzétavu.

TieSsaistes moderéSanas mérkis ir iesaistit studentus aktiva maciSanas procesa,
uznemties atbildibu par savu maciSanos, maksimizet studentu tieSsaistes mijiedarbibu,
ka arT paplaSinat un padzilinat studentu zinasanas. TieSsaistes moderéSana ietilpst
diskusiju un kritiskas domasanas stimuléSanu un diskusiju kopsavilkumu veido$ana,
lai studenti p&c iespgjas vairak gitu labumu no diskusijam. Daudziem studentiem nav
iepriek$¢jas diskusiju moderéSanas pieredzes, tapec bez doc€taja atbalsta Sada
aktivitate var ciest neveiksmi.

Darba autore $adu aktivitati izméginaja darba ar magistrantiiras studentiem,
uzdodot pa pariem vadit tieSsaistes diskusijas grupas biedru starpa, diskusiju forumu
veidojot socialaja portala Draugiem.lv. Studentiem nebija iepriek$€jas pieredzes Sadu
diskusiju vadiSana. Katram parim bija javada diskusijas ned€las garuma. Pirms
uzdevuma veikSanas, klatienes nodarbiba tika parrunats, kas jaievéro tieSsaistes
diskusiju modergSana. Viens no pamatnosacijumiem bija, ka, izlasot ned€las
diskusijas, lasitadjam jasaprot, kur§ ir diskusiju moderétajs un noteikti ir jasniedz
atgriezeniska saite uz citu studentu rakstito. Katrai ned€lai tika izv€leta atseviSka
tema. Daziem studentu pariem veicas labi, un vinu moder€Sanas prasme tika novértéta
atzinigi. Tom&r uzdevuma veikSanas laika paradijas tendence, ka biezak studenti ir
aktivaki taja nedela, kad darbojas par moderatoriem, tomér citu vaditajas diskusijas
piedalas maz. Parrunajot ar studentiem novéroto, studenti atklaj, ka iemesls mazak
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aktivakai piedaliSanas ir laika trukums. Tomér ned€la, kad diskusijas jamoderg,
studentiem esot bijis katru dienu jaieskatas diskusiju foruma, lai nepalaistu garam tur
notiekoSo aktivitati.

Modergsanai jabiit planotai, tapéc grupai/’komandai t€mas izklastam, merkiem
un uzdevumiem jabut zinamiem atrak neka citiem studentiem. Tas palidzeés
studentiem labak sagatavoties moderé€Sanai, izveidot jautajumus un sadalit atbildibu.
Ieteikums ir dot studentiem arT jautajumu paraugus, kurus sagatavojis docétajs.

Tomér janem véra tas, ja t€mas izklastam paredzetas vien divas nedglas, tad
e-studijas tas tiek uzskatits par 1su laiku, lai aktivi piedalitos diskusijas. Jaatceras, ka
studenti paraléli apgtst vairakus studiju kursus, kas biitiski var ietekmét aktivitati
diskusijas. Tapéc liela nozime ir izvélétajam tehnologiskam risinagjumam. leteicams
izpétit studentu auditoriju un izvél&ties to tehnologisko risinajumu, Kuru studenti jau
aktivi izmanto sava ikdiena, pieméram, socialo portalu Draugiem.lv vai Facebook,
kuros ir iesp&jams izveidot diskusiju grupu. Tas var biit Skype. Izvéleta tehnologiska
risinajuma pieejamiba studentiem var butiski uzlabot aktivitati diskusijas.

Docétajam studentiem jadod padomi veiksmigai moderéSanai un ieteicams
sakuma vismaz vienu tému doc&tajam moderét paSam, lai veidotu studentiem
priekSstatu par to.

Ekspertu viedoklis:

Stipra puse: klistot par moderatoru palielinas studentu atbildiba par savu
macisanos; veicina aktivu macisanas procesu.

Vaja puse: studentu moderéSanas prasmes liela meéra atkarigas no
sagatavoSanas Sajam procesam un doc€taja prasmes; tehniskas problémas.

Iesp€jas: perspektiva studiju metode; doc€tajam izveleties labako web 2.0
darbibas lidzekli.

Draudi: lietojot Twitter kontu, ir daudz ierobezojumi, kas var mazinat studentu
interesi; moderators neaktivs, pargjie studenti neatsaucigi.

MOODLE datné 5. uzdevuma veidam pieejami $adi darbibas lidzekli:

e Diskusiju forums. 5.uzdevuma veidam ka atbilstosakais ir izvéléts
diskusiju forumu tips ,,Jautdjumu un atbilzu forums”, jo tas studentiem
parada izvirzito jautajumu un dod iesp&ju publicét savu atbildi,
neredzot citu studentu iesttitas atbildes. Kad students savu atbildi
publicgjis, vinam/ vinai ir pieejamas ar1 citu studentu atbildes. P&c tam

students var iesaistities diskusijas tapat ka izmantojot standarta tipa
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forumu. Sis foruma tips izvéléts, jo studentiem sakotngji nelauj
ietekméties no citu studentu atbildém, tadejadi radot daudzveidigaku
diskusiju. Diskusiju forums sakas ar jautajumu ,,Diskusiju forums, lai
noskaidrotu, kadi jautajumi ir diskut&jami”, lai studenti varétu izveidot
sevi interes€josas diskusijas. Diskusiju foruma publicétas zinas ir
iesp€jams vertét, datné veértéSana nav iestatita, bet par to aprakstits
talak teksta. Ja doc€tajam ir izstradati jautajumi, par kuriem jadiskut€,
tad So diskusiju forumu var dz€st un izmantot citu, kas ar1 pievienots
MOODLE datné ar nosaukumu ,,Jautajumi diskusijam”.

Diskusiju forums ar nosaukumu ,Jautagjumi diskusijam”, kura
izmantots forumu tips ,,Standard forum displayed in a blog-like
format”. Izmantojot So diskusiju forumu, doc@tajam pirms foruma
public@Sanas ir jaievieto foruma ievada diskutjamais jautajums. Datné
jautajuma vieta ir ierakstits teksts ,Jautajums diskusijam”. Ja
doc@tajam par vienu tému ir vairaki jautajumi diskut€jami, tad foruma
ievada vieta ir jaieraksta par kadu tému bus diskusijas, bet pasSus
diskutéjamos jautajumus ir jaieraksta ka atseviskas t€mas, izmantojot
,Pievienot jaunu tému”. Tad studenti savas atbildes var€s iesniegt
katram jautajumam atseviski. Studentu atbildes iesp&jams veértét. Datné
diskusiju forumam nav iestatita vértéSana, to var izdarit docétajs (par
verteéSanas iesp€jam skatit 149.1pp).

Twitter aktivitate. Ja docétajs prot lietot Twitter un vinam ir savs konts,
vin$ var aicinat studentus iesaistities Twitter diskusijas. Nosacijumi:

o studentiem ir jabut saviem Twitter kontiem,

o diskusijas ir jaizmanto hastagi (t€mas iezime tvitu grup&sanai),
piem&ram, #LiepUKurss, lai visas ierakstitas zinas varctu iegiit
vienuviet. Tas ir 11dzigi, ka izveidot diskusiju grupu.,

o zina nevar parsniegt 140 zimju garumu (Datné€ pievienota Gata
Ser$neva izveidota prezentacija par Mikrobloga Twitter
lietoSanu, interneta saite
http://lwww.slideshare.net/gatis.sersnevs/izmanto-twitter).

Twitter izmantoSana var biit izaicinajums tie$i 1so zinu garuma dg].

No otras puses, tas palidz izteikt savu domu 1si un koncentréti.

150



MOODLE diskusiju forumi piedava iespgjot vertesanu. MOODLE piedava
piecu veidu veértésanu diskusiju forumos:
e reitingu vidgjais;
e reitingu skaits;
e maksimalais reitings;
e minimalais reitings;
e reitingu summa.

Ar reitingu tiek saprasts katrs vert§jums, kuru doc@tajs ieliek par zinu.
Vertgjumu skalu var izvéléties no 1 lidz 100. Tad attiecigi izv€l€tam reitingam,
vertejums veidojas ka vidgjais vai visu vert§jumu summa utt.

Vertesanas iesp&josana var but ka papildus motivacija studentiem iesaistities
diskusijas, un iespgjams, izvairities no tadam publicétam zinam, ka, ,piekritu
iepriek$€jam rakstitajam”, ,,domaju tapat ka ...”.

Saja uzdevuma veida var izmantot ari Skype konferenci - gan MOODLE

pieejamo, gan atseviski.

6.uzdevuma veids

Sesta uzdevuma veida mérkis ir studentu iesaistiSana mérktiecigas debat€s par
kadu noteiktu temu. TieSsaistes debates tiek organizetas pec tradicionalo parlamentaro
debasu principa.

Debates ir noderigas piedalisanas pieejas konteksta, jo katrs grupas dalibnieks
var piedalities debat€s, pildot noteiktas lomas, pie tam, visas lomas ir nozimigas
kopiga rezultata sasniegSanai.

Tradicionali debates notiek klatieng, tapec izmantojot tieSsaistes debates, to
organiz&Sanas forma ir jamaina. TieSsaistes debat€s piedalas divas studentu grupas,
kuras nav lielakas par 4 cilvékiem komanda. Debasu centra ir izvirzits apgalvojums
par noteiktu t€mu. Viena studentu grupa parstav viedokli, kas piekrit izvirzitajam
apgalvojumam. Savukart otra grupa parstav viedokli, kas nepiekrit izvirzitajam
apgalvojumam.

Viena komanda sagatavo argumentus, otra pretargumentus. Debates ir

meérktiecigakas, ja debatéjama téma ir zinama ieprieks, lai studenti var sagatavoties.
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Studenti, kuri nav komandas sastava, ir debasu skatitaji, ka ar1 jabtit debasu
vertetajiem. — tiesneSiem. Tad skatitaji balso par vienu no komandam, kura bijusi
parliecinosaka savas debates. Tiesnesi izverté debaSu gaitu un nosaka uzvarétaju. Par
tiesneSiem var izvirzit kadu no studentu grupas, ka ari var but docétajs vai kads
profesionalis konkrétaja tema.

Ja studentiem triikst pieredzes debatgs, lietderigi viniem izskaidrot galvenos

debasu principus.

22.tabula
6.uzdevuma veids
TieSsaistes debates

Kas Studentus sadala divas grupas —,,par” un ,,pret”, lai debatetu

par t€mu, kura tai bridi ir aktuala
Kurs Studenti
Kad Kursa vidusdala
Ka Izvirza meérkus, izstrada noteikumus, nosaka pusu nostajas;

debatg, apkopo debasu rezultatus un ja nepiecieSams, izdiskute

debasu gaitu

Studiju E-studijas

organizacijas forma

Web 2.0 darbibas Diskusiju forums, térzétava, Skype.
lidzeklis

Laiks 1-2 nedg@las, ja izmanto terz&tavu, tad 2 stundas

Debates visbiezak tiek izmantotas klatienes nodarbibas, tomér tas iesp&ams
realizét ar1 tieSsaiste. Debates palidz realizét tadus domaSanas veidus ka kritiska
domasana, konstruktiva domasana u.c. Studentiem ir iesp&ja uzlabot savas analitiskas
un komunikacijas prasmes, formulgjot idejas, aizstavot savas pozicijas un kritiz&jot
pretéjas puses izteikumus. Tradicionali debates ir strukturts process, kura tiek
noteikta runataju secibas, atv€letais laiks runatajam. Jautajumu un atbilzu laiks,
pedgjas runas iesp&ja un tiesneSu vértgjums. Tehnologijas So procesu var padarit
elastigaku, gan ari ieverot tradicionalo debasu strukttru. Atskiriba no diskusijam
diskusiju foruma, debates prasa noteiktu poziciju aizstavibu, izmantojot faktus.

Debates prasa riipigu sagatavosanos, jo jaizstrada debasu noteikumi, norisi un
jaizdoma formats.
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TieSsaistes debatém ir savi noteikti mérki — veidot nozimigas zinasanas,
iesaistit visaptvero$a domasanas procesa, veicinat studentu-studentu mijiedarbibu un
attistit parliecinoSus argumentus.

Atbilstosi macibu mérkim, tieSsaistes debates var bt sinhrona vai asinhrona
rezZima. Ja debates ir asinhrona formata, tad komandam ir vairak laika, lai sagatavotu
savu atbildi un jautajumu. Tas Jauj vairak iedzilinaties t€ma, ka ar1 sagatavot
kvalitativakas atbildes. Saja gadfjuma ir lietderigi izmantot diskusiju forumu

Debates var notikt ar sinhrona rezima, tad merktiecigak izmantot tadus
tieSsaistes darbibas Iidzeklus ka térz&tava.

Izmantojot 6. uzdevumu veidu, Tpasi svarigi ir noteikt laika ierobezojumu.
Tradicionali debat€s katram parim ir dotas 15 mindtes laika, un tadi ir ¢etri pari. Tatad
viena stunda. Tiessaisté noteikti vajadzes ilgaku laika posmu, jo jaierékina, ka varétu
notikt arT kadas tehniskas klimes, kas var€tu traucét debasu gaitu. V&l ieteicams pirms
debatem noskaidrot, vai dalibnieki zina, kas ir debates un vai viniem ir pieredze
diskusiju foruma vai t€rzétavas izmantosana. Ja, izmantojot diskusiju forumu, debasu
dalibnieki iegtst papildus laiku, lai varétu apgtt foruma lietoSanu, tad t€rz€tavas
izmantoSanas gadijuma, dalibniekiem Sis darbibas Iidzeklis ir jaiepazist ieprieks.
Ieteicams pirms isto debasu sakuma, izm&ginat debates par maznozimigu, bet visiem
zinamu tému, uzsvaru liekot uz t€rzetavas ka rika iepaziSanu.

Ekspertu viedoklis:

Stipra puse: attista studentu kritiskas domasSanas un komunikacijas prasmes;
liela iesp&ja, ka pasi sava starpa var€s viens otru pamacit.

Vaja puse: studentiem laika limita iev€roSana var sagadat grutibas; skatitaju/
tiesneSu iesaistiSanas debates, procesa organizesana.

Iespgjas: savlaicigi iepazities ar debasu t€émam un sagatavot jautajumus.

Draudi: studenti var nebiit informéti par parlamentaro debasu norisi; atSkirigas
visu procesa iesaistito dalibnieku prasmes izmantot t€rz€tavas arpus MOODLE.

MOODLE datng ietverts:

e Diskusiju forums ar nosaukumu ,,Debates”. Foruma ievada docétajam
jaieraksta debat€jama te€ma, dalibnieku vardi un noradijumi debatém,
tas ir, laika ierobezojumus, verte€Sanas kriterijus.

e Terzétava ar nosaukumu ,Debates tieSsaiste”. Ja doc€tajs izmanto

terzetavu, tad tas ievada jamin debaSu t€ma, dalibnieku vardi un
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noradijumi debatém. Noradijumus debatém var parrunat ari uzsakot
tieSsaistes debates, tomér labak, ja debasu dalibnieki procesa gaitu ir
iepazinusi pirms tieSsaistes debasu sakuma un tam vairs nevajag terét
laiku. Ieteicams tieSsaistes t€rzétavu atvért vismaz 15 miniites pirms
pasu debasu sakuma, lai visi dalibnieki var pieslégties terzetavai,
parliecinaties, ka tehniski viss darbojas, ka ari atrisinat tehniskas
problémas tiem, kuriem tas ir.

Skype aktivitate, ja doc€tajs velas izmantot tieSsaistes t€rzetavu arpus
MOODLE. Ja studentiem un docé&tajam Skype ir pazistamaks, tad var
izmantot debateém to. Docétajam jaatceras pirms debasu sakuma Skype
aktivitatei nomainit nosaukumu ,,xxx” uz savu Skype lietotajvardu un

atvert grupas diskusiju.

7.uzdevuma veids

Sadu uzdevuma veidu macisanas sadarbojoties izmanto biezi (Ma, 2008).

Virtuala eksperta ideju var realizet, izmantojot Skype pakalpojumus, kad var notikt

audio vai video konference ar ekspertu. Daudzi eksperti savas jomas plasi izmanto

emuarus, tapéc studenti var apmekleét vigu emuarus un emuara ietvara uzdot

ekspertam jautajumus. E-pasta prieksrocibas ir tas, ka ekspertam ir laiks, lai varétu

kvalitativak sagatavot atbildes uz studentu jautajumiem.

Sis uzdevuma veids attista studentu prasmi savas domas izteikt rakstiski, pie

tam, 1si un koncentréti. Ka ar attista tadu personisko zinaSanu parvaldibas prasmi, ka

organiz&t savas zinasanas, lai uzdotu ekspertam tadu jautajumu, kas sniegtu jaunu

informaciju, zinasanas.

23.tabula

7.uzdevuma veids

Virtualais eksperts

Kas Grupas/komandas, izmantojot tehnologisko darbibas lidzekli,
mijiedarbojas ar virtualiem ekspertiem

Kurs Studenti, virtualie eksperti

Kad Visa kursa laika

Ka Grupas/komandas nosiita virtualajam ekspertam jautajumu

vai jautajumu kopu; sanem eksperta atbildes; dalas ar iegiito
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informaciju ar citiem studentiem

Studiju organizacijas | E-studijas

forma

Web 2.0 darbibas E-pasts, diskusiju forums, eksperta emuars, Skype
lidzeklis

Laiks Visa kursa laika p&c vajadzibas

Docétajam javienojas ar virtualo ekspertu par noteiktam lietam:

e virtuala eksperta loma ir sniegt padomus, dot vadoSus noradijumus un
atbalstit grupas/ komandas;

e virtualajam ekspertam jasniedz sava kontaktinformacija un noteiktu
laika posmu, kura sniegs savas atbildes;

e virtualajam ekspertam butu jaatbild uz vismaz 2 — 3 jautajumiem,
kurus uzdod grupa/komanda;

e virtuala eksperta atbildes tiks izklastitas visai studentu grupai, lai
izvairitos no jautajumu atkartoSanas;

e ja eksperts nevar sniegt atbildes vai nevélas vairs sadarboties, par to
jainformé doc€tajs un studenti.

Virtualajam ekspertam jasniedz tikai atbalsts un noradijumi. Ekspertam nav
jasniedz konkrétas atbildes, bet jaizmanto Sokrata metodi. (Sokrata metode balstas uz
dialogu, kura pamata ir jautajumu uzdosana.)

Docétajs uzdevuma veida realizéSanai var izmantot MOODLE diskusiju
forumu, tomér tas var radit papildus neertibas ekspertam. Lai izmantotu MOODLE,
ekspertam jabiit MOODLE lietotajvardam un parolei, jaiepazistas ar vidi. lesp&jams,
tas ekspertam prasitu papildus laiku. Tapéc vélamak izmantot tos darbibas Iidzeklus,
kadus piedava pats eksperts.

Daudziem ekspertiem ir emuari, kuros vini iepazistina ar savam idejam,
pardomam, sasniegumiem. Emuaros parasti ir iesp&jams komentet ierakstus un uzdot
jautajumus ekspertam. Tada veida studenti, uzdodot savus jautajumu vai komentgjot
eksperta ierakstu, var iegut atbildes no eksperta, ka ar1 var izveidoties diskusija.
lesp&jams, ka Saja diskusija piedalisies ne tikai studenti un pats iesaistitais eksperts,
bet ar1 citi konkrétas jomas specialisti un interesenti. Tomér, studentiem ieprieks ir

jasagatavo savs komentars vai jautajums, pirms to ieraksta emuara.
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Uzdevuma veida ar virtualo ekspertu var izmantot arT e-pastu, tomér jaatceras,
ka tad §1s diskusijas gaita bus redzama tikai konkrétiem e-pasta konta TpaSniekiem. Ja
eksperts uzstdj uz e-pasta izmantoSanu, tad studentu grupai jaizvélas komandas
lideris, kur§ uztur saraksti ar ekspertu, tom&r pie jautajumu sagatavosanas piedalas
visi komandas dalibnieki. Lai varétu redz&€ komandas darbu, komandai jadarbojas
MOODLE vide, lai atspogulotu procesa gaitu. Tam MOODLE vidé ir paredzeti
vairaki darbibas Iidzekli, pieméram, viki, datubazes. Var izmantot ari Google
dokumentus, bet tad dokumenta saitei jabuit noraditai MOODLE, lai doc&tajs var
sekot I1dzi procesam.

Saja gadijuma var izmantot $adusu uzdevumu secibu:

=

MOODLE vidg viki, komanda sagatavo jautajumus ekspertam.

N

Nosiita jautajumu vai jautagjumu kopu ekspertam un gaida eksperta
atbildes.

3. Sanemot atbildes, studenti tas atspogulo MOODLE vidé datubaze.
Ekspertu viedoklis:
Stipra puse: maca studentus izteikt savas domas rakstiski; virtualais eksperts lauj
studentiem iegiit informaciju par savu petamo t€mu no profesionala atbilstosaja sfera.
Vaja puse: vienam studentam jauzpemas Iidera loma, tadgadi visu studentu
uzdevumu sadale nav vienmériga; ekspertu pieejamiba, kompetence.
lespgjas: veicina komunikaciju ar nepazistamu cilvéku par nopietnam t€mam;
piesaistit labus ekspertus.
Draudi: ja virtualais eksperts nav pazistams ar elektronisko vidi, tas var prasit laiku;
ekspertu kompetence.
MOODLE datng ieklauti $adi darbibas lidzekli:

e Viki jautajumu vai jautajumu kopu izstradasanai. Viki ir viens uz visiem kursa
registrétajiem lietotajiem. Ja docétajs vélas, lai studenti darbojas grupas/
komandas, tad pie viki iestatijumiem javeic izmainas sadala Visparigie modula
iestatijumi, un jaizvélas iespgja ,,AtseviSkas grupas”, lai citam grupam/
komandam nav redzams citu grupu darbs vai ,,Redzamas grupas”, ja docétajs
vélas, lai visi kursa dalibnieki var sekot citu grupu/ komandu darbam.

e Datubaze ar nosaukumu ,,Ekspertu atbildes”, kuras studenti var ievietot no
ekspertiem sanemtas atbildes. Datubazé ir teksta lauks, kur var ievietot

eksperta atbildes. Ieteikums docétajiem noradit studentiem, lai atbildes tiktu
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ievietotas teksta lauka nevis pievienotaja datn€, jo tas lautu &rtak parskatit
visas iegitas eksperta atbildes, bez liekas datpu lejupielades. Studentiem
pieejama ar1 datnu augSupielades vieta, ja nu eksperta atbilde bijusi plasaka
vai ieguti kadi papildus resursi. Studentiem ir vieta, kur janorada grupas/
komandas dalibnieku vardi un uzvardi, lai doc€tajam nebiitu atseviski jamekle
grupas/ komandas dalibnieku sastavs pie grupu iestatijumiem. Ja docétajs
velas, pirms studenti publicé eksperta atbildes, tas parskatit, tad datubazes
iestatijumos javeic izmainas sadala ,,Vispargji”, izvéloties opciju ,,ja”, pretim
jautajumam ,,Vai pieprasit apstiprinaSanu”. Datubazei iestatita komentéSanas
iesp€ja, kas dod citiem kursa dalibniekiem komentgt ievietotos ierakstus.

Diskusiju forums ar nosaukumu ,,Diskusijas ar ekspertu”. Diskusiju foruma
ievada jamin eksperta vards un uzvards, ka arT kada laika posma eksperts ir
gatavs atbildét uz studentu uzdotajiem jautajumiem. Jaatceras, ka izmantojot
MOODLE diskusiju forumu, ekspertam nepiecieSams lietotajvards un parole,

lai pieklutu diskusijam.

8.uzdevuma veids

Sis uzdevuma veids ir grupas/ komandas moderé$anas un viesa eksperta

uzdevuma veida paplasinajums, kad tiek uzaicinats specialists, lai moder&tu diskusijas

par kadu noteiktu t€mu. Ja uzaicinatam specialistam nav iepriek$gjas pieredzes

diskusiju moderésana, tad doc€tdjam vinam jaizskaidro moderéSanas nozime un

merkis.

Pieaicinatais diskusiju moderators var paveérst studentiem diskusijas jaunas

iespgjas, jo ta ka vin§/ vina lidz $im nav piedalijies diskusijas ar studentiem, tad nevar

zinat, ko studenti doma par kadu noteiktu diskutéjamo tému.

24 tabula

8.uzdevuma veids

Uzaicinati moderatori

Kas Kursa diskusijas modere pieaicinats moderators
Kurs Picaicinatais moderators

Kad Kursa vidusdala

Ka Pieaicina moderatoru; izskaidro formatu un lomu
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Studiju organizacijas forma | E-studijas

Web 2.0 darbibas lidzeklis | Diskusiju forums, térzétava

Laiks 1-2 nedglas, 1 — 2 stundas (atkarigs no studentu

daudzuma diskusijas)

Pieaicinatie moderatori var biit specialisti noteikta joma, prakses vietu vaditaji,
vecaka kursa studenti vai magistrantiiras/ doktorantiiras studenti.

Janem vera, ka pieaicinatajam moderatoram jabiit iesp&jai pieklit MOODLE
ar savu lietotajvardu un paroli, tapéc iepriek§ ir javienojas ar MOODLE
administratoru, ka tiek izveidoti lietotajvards un parole.

Ar pieaicinatajiem moderatoriem un studentiem jabut norunai, cik ilgs laiks
nepiecieSams diskusijam. Ja doc@tdjs izvelas asinhronas diskusijas un izmanto
diskusiju forumus, tad vajadzeétu rekinaties ar vienu lidz divam ned€lam. Ar
studentiem un moderatoru var vienoties, ka minimalais daudzums, kad jaieskatas
diskusijas, ir reizi divas dienas. Lai veicinatu diskusijas, vispargja prakse e-studijas ir,
kad tiek noteikts minimalais diskusiju reitingu skaits studentiem. Pieméram, katram
studentam diskusijas aktivi japiedalas (kas nozimé, jaizsaka savs viedoklis) vismaz
divas reizes nedé€la. Tatad, ja kursa ir 10 cilvéku, tad ned€las laika varétu veidoties
diskusija ar 20 ierakstiem. Lidz ar pieaicinatajam moderatoram nebutu griiti moderéet
diskusijas, pat ja vin$/ vina nav pieredz&jis moderéta;s.

Ekspertu viedoklis:

Stipra puse: studenti sanpem konsultacijas no eksperta — specialista;
pieaicinatais moderators nepazist studentus, nezina studentu viedokli par aplikojamo
tému, iesp&jama témas apliikosana no cita redzes viedokla; ja moderators ir no citas
valsts, tad studentiem apsveicama iesp€ja komunic&t svesvaloda.

Vaja puse: nav paredzeta opcija, ka doc€tajs kontrolé studentu publicétas
zinas; nosacijumi versti uz zinu skaitu, ka ar kvalitati.

Iespgjas: vElams ieviest katra studenta veikuma vertéSanas sist€ému; lesaistities
augstas kvalifikacijas specialistiem diskusijas.

Draudi: pieacinatajam specialistam var nebiit moderéSanas prasmes;
pieaicinatajiem moderatoriem var biit problémas ar "vides" apguvi.

MOODLE datng pieejami:
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4.2.

Diskusiju forums ar nosaukumu ,,Diskusijas”. Foruma ievada docétajs
ieraksta t€mu vai izvirzito jautajumu. Foruma ievada jau ierakstiti
nosacijumi, kurus docé&tajs var labot péc saviem ieskatiem. Datné
diskusiju forumam ievada ir teksts:
o Diskusijas t€éma:
o Nosacijumi:
1. Katram studentam nedéla japublicé vismaz divas
zinas.

2. Diskusijam jaseko lidzi vismaz reizi divas dienas.

3. Diskusijam atvéletas 2 nedélas.

4. Moderétajs Vards Uzvards
Ta ka diskusijam ir nosacijumi, tad forumam iesp€jota vertésana, kas
SinT gadijuma ir iestatita uz reitingu skaita, par katru public€to zinu var
sanemt vienu punktu. Veértgjuma skalu doc€tajs var maintt pats foruma
iestatfjumos.
Teérz&étava ar nosaukumu ,,TieSsaistes diskusijas”. Terz&tavas ievada ir
minéta diskusiju t€ma, kuru jaaizpilda docétajam, ka arT moderatora
vards un uzvards. Doc€tajam jau iepriek§ javienojas ar pieaicinato
moderatora par diskusijam atvél&to laiku.
Skype aktivitate, ja MOODLE térzétavas vieta pieaicinatais

moderators izv€las labak izmantot Skype.

Macisanas sadarbojoties pedagogiskas pieejas

istenosanas vadlinijas

Izv€loties studiju procesa izmantot maciSanos sadarbojoties, janem véra sadas

vadlinijas, ja doc@tajs vai institiicija izmanto sociokultiiras teoriju un piedaliSanas

pieejas idejas.

Pirms maciSanas sadarbojoties pieejas istenosanas:

1. Macisanas sadarbojoties, izmantojot IKT, sevi ietver tris jomas —

tehnologiju, pedagogiju un psihologiju. Promocijas darba autore piedava

ietvert ar1 vadibas jomu, precizak, personisko zinasanu parvaldibu.
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2.

Institicijai, ieklaujot studiju procesa maciSanos sadarbojoties pedagogisko
pieeju, vElams attistit studentu prakses kopienas, kas balstitas maciSanas
sadarbojoties, izmantojot IKT, idejas — sadarbiba. Tas var sekmét

macisanas sadarbojoties veiksmigaku integréSanu studiju procesa.

MaciSanas sadarbojoties pieejas IstenoSanas praktiska sagatavoSana:

3.

Macisanas sadarbojoties pieejas, izmantojot IKT, uzdevuma veidam jabut
atbilstosam pedagogiskajam scenarijam (Martel, et all, 2004). Tapéc
doc&tajam/ institlicijai vispirms jaizdoma, kads biis uzdevuma mérkis un
sagaidamais rezultats. Tad atbilstoSi scenarijam, piemeklé uzdevuma
veidu.

PiedaliSanas pieejas konteksta, svarigi, lai studentiem biitu izv€les iesp&jas
starp tehnologiskajiem darbibas lidzekliem. Tapéc uzdevuma veidos
ietverti vismaz divi dazadi tehnologiskie darbibas Iidzekli, ar kuru
starpniecibu var panakt lidzigu rezultatu. Doc€tdjam ar studentiem
javienojas par vienu no tiem. Vienlaicigi vairaku tehnologisko darbibas
lidzeklu izmantoSana var radit haosu un trauc@ dinamiskam maciSanas
sadarbojoties procesam.

Macisanas sadarbojoties uzdevumu veidiem ir noteiktas robeZas,
pieméram, tehnologisko darbibas lidzeklu izmantoSana, uzdevuma veida
laika periods. Tas palidz sadarbibas procesu uzturét dinamisku. Tomér péc
docétaja ieskatiem §is robeZas ir paplaSinamas vai saSaurinamas.
Docétajam pirms studentu iesaistiS8anas maciSanas sadarbojoties procesa,
japarliecinas par savam prasmém ar izvEl€tajiem tehnologiskajiem
darbibas lidzekliem. NepiecieSamibas gadijuma atbalstu var meklét pie e-
studiju metodika vai tehniska atbalsta personala.

Docétajiem ar studentiem jaizruna, kadus tehnologiskos darbibas lidzeklus
studenti prot izmantot un kadus v€l&tos. Ja nav iesp&jams ar studentiem
vienoties, docétajs piedava uzdevuma veida iestradatos tehnologiskos
darbibas Iidzeklus, pirms tam veicot studentu izglitoSanu. Studentu
tehnologiska darbibas lidzekla lietosanas apguvi var veikt e-studiju
metodikis vai tehniska atbalsta personals.

lestatot uzdevuma veidu, ir japarliecinas, vai viss darbojas, ka arT jaizlabo
ieteiktds vietas, pieméram, uzdevuma precizéSana, té€mas nosaukumi,

Skype lietotajvardi utt..
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9. Docetajs ar studentiem vienojas par lomu sadali, ja nepiecieSams. Skaidri
norunajot, kas katram jadara un par ko ir atbildigs.

Macisanas sadarbojoties pedagogiskas pieejas realizacijas gaita:

10. Planojot studentu atbalstu, ieteicams nemt véra G.Glow (1991) studentu
Cetras grupas:

10.1. Atkarigie studenti;
10.2. Ieinteresétie studenti;
10.3. Iesaistitie studenti;
10.4. Pasvaditie studenti.

11. Docétajam jariipgjas par mijiedarbibas, sadarbibas parraudziSanu.
Japiesaista e-moderators vai pasam, vai kadam no studentiem jaienem
moderatora loma. Pirms moder&Sanas, ieteicams, iepazities ar moderatora
lomam un vietu diskusiju, sadarbibas procesu parvaldiSana.

Macisanas sadarbojoties pedagogiskas pieejas refleksija:

12. Macisanas sadarbojoties pieejas realizacijas beigas, jaapkopo rezultati, ka
arl jaizzina studentu apmierinatiba ar izv€léto uzdevuma veidu,
tehnologijam un, ja nepieciesams, javeic uzlabojumi.

13. JanodroSina studenta pasveértejums un pasrefleksija.

4.3. Macisanas sadarbojoties pedagogiskas pieejas

metodika

Macisanos sadarbojoties pedagogiskas pieejas ieklausanu studiju procesa var

veikt no diviem sakumpunktiem: institucionalas dimensijas vai doc&taja personiskas

dimensijas. Piedavata metodika balstita sociokultiiras teorija un piedaliSanas pieejas

idejas, ka galvenais ir radit studentiem iesp&ju kvalitativi piedalities studiju procesa.

Izstradatie uzdevumu veidi ir balstiti idejas par iesp&ju piedalities kopiga izzinas

sadarbibas procesa, mazak uzmanibas pieveérsot zinaSanu apguvei. Metodika ir balstita

strukturéta modelt (Dillenbourg, 2002), kas paredz konteksta izveidi, atbilstosi

uzdevuma mérkiem.

4.3.1. Institucionala dimensija
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Institticiju parstavét var augstskolas studiju prorektors, studiju dala, studiju
programmas direktors. Nolemjot, ka studiju procesa tiks ieviesta maciSanas
sadarbojoties pedagogiska pieeja, vispirms jaizpéta institucionalais konteksts:

1. Institticijas sociokulttiras konteksts :

1.1. Sociokultiiras Iiment:

- Vai institiicijas praksé ir maciSanas sadarbojoties
izmantoSanas pieredze studiju procesa?

- Kads ir tehnologiju nodrosinajums, interneta pieejamiba
auditorijas, biblioteka, brivpieejas datorlaboratorijas?

- Vai institiicija ir nodroSinata e-studiju vide, ka ta tiek
izmantota, ka studenti tiek registréti?

- Vai ir e-studiju metodikis, tehniskais atbalsts
docg&tajiem un studentiem.

1.2.  Ontogenézes liment:

- Kads ir cilvéku priekSstats par studijam konkrétaja
augstakas izglitibas institiicija?

- Kadi ir augstskolas stratégiskie plani un ka tiek planota
attistiba?

- Vai ir bijusi méginajumi ieviest studiju procesa
kooperativo maciSanos, maciSanos grupas, macisanos
sadarbojoties pieeju?

- Ka tiek izmantotas e-studijas studiju procesa?

- Kadas ir studentu, docétaju prasmes darba ar IKT?

- Kadus tehnologiskos darbibas Iidzeklus docétaji un
studenti jau izmanto sava ikdiena?

2. Tehnologijas:

2.1. Jaizpéta pieejamie tehnologiskie darbibas lidzekli un jaizvélas tie, ar
kuriem vairakumam, docetaju un studentu, ir pieredze ikdiena, ka ari
piedavajot tos, kas atbalsta sadarbibu, pieméram, viki, emuaru, diskusiju
forumu, térz&tavu.

- Vai studenti jau darbojas prakses kopienas?

- Kadas personiskas zinaSanu parvaldibas prasmes tiks

izmantotas un kadas pilnveidotas — zinaSanu
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organiz€Sana, zinaSanu radiSana, daliSanas ar
zinasanam?
2.2. E-studiju vide, pieméram, MOODLE. Jamekle atbildes uz tadiem

jautajumiem ka:

Vai docétaji izmanto MOODLE?

Ka vini izmanto MOODLE?

Vai studenti ir registréti MOODLE?

- Kada ir studentu atticksme pret MOODLE?

2.3. Web 2.0 darbibas Iidzekli interneta. Jamekle atbildes uz tadiem
jautajumiem ka:
- Vai darbibas Iidzeklis ir bezmaksas, atveérta koda
programmatira vai pieejama tieSsaiste?
- Kanotiek studentu registrésana?
- Vai darbibas Iidzeklim ir ierobezojumi lietotaja skaita
zina, parlikprogrammas zina?
3. Atbilstosi izv€létam, piemekIE atbilstoSu uzdevuma veidu no MOODLE
vietnes vai emuara.
4. Uzdevuma veidu integré kursa vai kursos, izlabojot noraditas vietas,

pieméram, t€mas nosaukumu, konkretiz€jot uzdevumu u. tml..

4.3.2. Doceétaja personiga dimensija

Macisanas sadarbojoties pedagogiskas pieejas, izmantojot IKT, ievieSanu vai
izmantoSanu savos studiju kursos var iniciét ar1 pats docétajs.
Izv€loties izmantot maciSanos sadarbojoties, izmantojot IKT, studiju kursa,
vispirms ir jaizverté docétaja sociokultiras kontekstu:
1. Docétaja sociokultiiras konteksts:
1.1 Ontogenéze:
- Vai docétajs jau ir izmantojis maciSanos sadarbojoties
pieeju sava prakse?
- Kadas tehnologijas izmanto sava ikdiena?

1.2. Mikrogenéze:
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- Vai docétajs izmanto e-studiju vidi vai citas
tehnologijas?
- Katas tiek izmantotas kursa ietvaros?

2. Institucionalais konteksts:

2.1. Vai augstakas izglitibas iestade piedava e-studiju vidi,
pieméram, MOODLE?
2.2. Kads ir tehnologiskais nodrosinajums auditorijas, bibliotékas,

brivpieejas datorlaboratorijas?
2.3. Vai ir iesp&ja sanemt atbalstu un palidzibu e-studiju metodikas,
tehnologijas joma?
3. Studentu sociokultiiras konteksts:
3.1. Ontognézes liment:
- Kadas tehnologijas sava ikdiena izmanto studenti?
- Ka vini izmanto MOODLE?

3.2. Mikrogenézes liment:

- Ka tehnologijas lidz $im izmantotas konkréta kursa?
- Ka studenti iesaistas grupas, komandas darbos?
4. Tehnologijas:

4.1. Jaizpéta pieejamie tehnologiskie darbibas lidzekli un jaizvélas tie, ar
kuriem vairakumam studentu ir pieredze ikdiena, ka ari piedavajot tos,
kas atbalsta sadarbibu, pieméram, viki, emuaru, diskusiju forumu,
terzetavu.

- Vai studenti jau darbojas prakses kopienas?

- Kadas personiskas zinaSanu parvaldibas prasmes tiks
izmantotas?

- Kadas pilnveidotas — zinasanu organizéSana, zinaSanu
veidoSana vai daliSanas ar zinasanam?

4.2. E-studiju vide, piem&ram, MOODLE. Jameklg atbildes uz tadiem
jautajumiem ka:

- Vai docetaji izmanto MOODLE?

- Ka vini izmanto MOODLE?

- Vai studenti ir registréti MOODLE?

- Kada ir studentu atticksme pret MOODLE?
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4.3. Web 2.0 darbibas Iidzekli interneta. Jameklé atbildes uz tadiem
jautajumiem ka:
- Vai darbibas Iidzeklis ir bezmaksas, atverta koda
programmatiira vai pieejama tieSsaiste?
- Ka notiek studentu registrésana?
- Vai tehnologiskam darbibas lidzeklim ir ierobezojumi
lietotaja skaita zina, parlikprogrammas zina?
Atbilstosi izvEletam, piemeklé atbilstosu uzdevuma veidu no MOODLE
vietnes vai emuara.
Uzdevuma veidu integré kursa vai kursos, izlabojot noraditas vietas,

piem&ram, t€mas nosaukumu, konkretiz€jot uzdevumu u. tml.
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Nobeigums

Stradajot vairak ka 10 gadus par metodiki augstskola e-studiju joma,
promocijas darba autore noverojusi, ka augstskolas netiek pilnvertigi izmantotas e-
studijas vai to elementi studiju procesa. Visbiezak e-studiju vide ir izmantota ka vieta,
kur studenti var sanemt lekcija izmantoto prezentaciju, studiju materialu vai papildus
literattiru. To pieradija art MOODLE aktivitasu izmantoSanas dati no tris Latvijas
augstskolam, kas atklaja, ka pamata doc&taji izmanto saturu atbalstoSos darbibas
lidzeklus. Tas pamudindja promocijas darba autori veikt petijumus par iesp&jamajiem
risindjumiem, lai pilnveidotu e-studiju vides vai to elementu izmantoSanu augstskolas.

Iepazistoties ar e-studiju un to elementu izmantoSanas praksi citas valstis un
jaunakajiem pétljumiem, piedaloties projektos un apmeklgjot starptautiskas
konferences, par vienu no iesp&jam promocijas darba autore izv€l&jas maciSanas
sadarbojoties vai precizak maciSanas sadarbojoties pedagogisko pieeju studiju
procesa.

Lai varétu sakt pétit macisanas sadarbojoties pedagogiskas pieejas ievieSanu,
bija nepiecieSams izpétit, ka tiek organizStas studijas augstskolas saistiba ar e-
studijam un to elementiem. Situacijas analize atklaja, ka pamata tiek izmantotas
kombingétas studijas. Tas lauj bagatinat studiju procesu, jo nav jaizslédz studentu un
docétaja klatienes tikSanas, tai pasa laika piedavajot docétajiem izmantot e-studiju
vidi sadarbibas nodroSinasanai.

Darba autores epistemologiska nostaja balstita sociokultiiras teorija un A.
Sfard piedavataja piedaliSanas pieeja. Tapéc pétijums un rezultats ir balstits ideja, ka
studentiem janodroSina izvéles iesp&ja un iesp€ja piedalities studiju procesa aktivak,
nodro$inot macisanas sadarbojoties kontekstu, garantéjot pedagogisko un
tehnologisko atbalstu.

Latvijas augstskolas e-studiju un to elementu nodroSinasanai izmanto e-studiju
vidi MOODLE, kas pamudinaja promocijas darba autori pétit MOODLE iespgjas
macisanas sadarbojoties realizésanai. Tomér praksé atklajas, ka dalai docétaju ST vide
liekas ,,nedziva”, tapéc tika mekléti citi risinagjumi tehnologisko darbibas lidzek]u
izmantoSanai. Ka vispiemérotakie tika atklati web 2.0 tehnologiskie darbibas lidzekli,
jo jaunakie zinatniskie petijjumi e-studiju joma parada, ka tiek pétita web 2.0

izmantosana e-studijas. Tomér, ta ka augstskolas jau izmanto MOODLE, tad autore
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noléma pétit gan web 2.0 tehnologiskos darbibas lidzeklus, gan MOODLE iespgjas,
kuras atbilst web 2.0 tehnologiskajiem darbibas Iidzekliem.

Web 2.0 tehnologisko darbibas lidzeklu izvéles pamata ir empiriskie p&tijumi,
kas tika veikti ar mérki atklat, kadus tehnologiskos darbibas lidzek]us studenti un
toposie studenti jau izmanto sava ikdiena. Empiriskie p&tijumi veikti, pamatojoties uz
zinatniskaja literatiira atklato, ka studenti mérktiecigak studiju procesa izmanto tos
tehnologiskos darbibas Iidzeklus, kurus jau prot izmantot sava ikdiena. Empiriskos
pétijumos izkristaliz&jas Cetri tehnologiskie darbibas Iidzekli, kuri ir pazistami
studentiem un toposajiem studentiem, un kuri vienlaicigi atbalsta sadarbibu:

e cmuars,

e Viki,

e t€rzetava, un

e diskusiju forumi.

Sie Getri tehnologiskie darbibas lidzekli ir arT popularakie, kuri tiek izmantoti
maciSanas sadarbojoties realizéSana. Petot maciSanas sadarbojoties, izmantojot IKT,
iesp&jas kombinétajas studijas, atklajas, ka visvairak pétijumu ir par konkrétu, 1pasi
izstradatu maciSanas sadarbojoties realiz€Sanai paredzetu tehnologisko risinajumu
izmantosanu studijas. Tomér pétijumi ari atklaja, ka Sie tehnologiskie risinajumi tiek
izmantoti konkr&tu pétijumu robeZas, bet reti tiek visparinati un ieviesti ikdienas
praksg. Tas ari paradija web 2.0 tehnologisko darbibas lidzeklu prieksrocibas, jo
pétijuma ietvaros tiek analizéti tikai tie tehnologiskie darbibas Iidzekli, kuri ir
pieejami bezmaksas (neizslédzot maksas pakalpojumus) un neprasa no lietotaja ipasas
tehnologiskas zinasanas un prasmes, un vienlaicigi tie pieejami art MOODLE.

Analizgjot maciSanas sadarbojoties pedagogiskas pieejas izmantoSanu studiju
procesa, promocijas darba autore uz to skatijas no metodika puses un censas rast tadus
risinajumus, kas ir péc iesp&jas vieglak izmantojami prakse, neprasa N0 docétajiem
pasas tehnologiskas zinaSanas un prasmes.

Izstradatais rezultats ir pieejams Liepajas Universitates MOODLE vidé ka
datne. Datnes pieejamas ar1 darba autores emuara.

Izvirzita hipotéze - studentu savstarpgja sadarbiba, izmantojot IKT kombinétas
studijas, veicina aktivaku iesaistiSanos studiju procesa, ja:

e students apzinas sava ieguldijuma nozimibu sadarbibas procesa;

e docetajs rada sadarbibu atbalstoSu maciSanas kontekstu;
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e tehnologiju izvéle balstita studentu un docétaju iepriekseja pieredze

apstiprinajusies.
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Secinajumi

Mainoties izglitibas paradigmam, jamainas ar1 studiju procesam augstskolas.
Viena no iezimém, kas liecina par paradigmas mainu, ir e-studiju vai to
elementu izmantoSana studijas. Tas padara studijas augstskola pieejamakas
studentiem, kuri dazadu iemeslu dél nevar apmeklét klatienes nodarbibas, ka
ar1 bagatina studiju procesu. Analizgjot e-studiju vai to elementu izmantoSanu
augstakaja izglitiba, darba autore secina, ka pamata tiek izmantotas
kombinétas studijas, kuras tiek kombinétas studijas klatiené ar studijam e-
studiju vide. Kombinaciju proporciju zinatniska literatiira neatklaj. Savukart,
nenosakot, ka institlicija izmanto kombinétas studijas, tiek veidots
institucionalais konteksts, kas nenodroSina pilnvertigu kombin&to studiju
realizaciju.

Macisanas sadarbojoties pedagogiska pieeja, izmantojot IKT, ir piemé&rota
realiz€Sanai kombin&to studiju konteksta, jo var kombingt klatienes nodarbibas
ar sadarboSanos e-studiju vide. Tas savukart bagatina studiju procesu, piedava
studentiem izvéles iesp&ju sadarbibas formam. Lidz§ingjie petijjumi maciSanas
sadarbojoties joma, galvenokart, notikusi, lai pétitu ipasi izstradatas studiju
vides maciSanas sadarbojoties vajadzibam, ka ar1 petijumi par to, ka maciSanas
sadarbojoties ietekme studentu akadémiskos sasniegumus. Sis p&tijums vérsts
uz to, lai macisanos sadarbojoties vajadzibam var€tu izmantot web 2.0
darbibas lidzeklus sadu iemeslu dél:

e web 2.0 darbibas Iidzeklus topoSie un esosie studenti jau izmanto sava
ikdiena un pétjumi liecina, ka merktiecigak izmantot tieSi tos
tehnologiskos risinajumus, kurus lietotajs jau prot izmantot ikdiena.
Tad uzmaniba primari tiek pieversta paSam uzdevumam un saturam.
Tapeéc tika veikti empiriskie pétijumi, lai izkristaliz€tos tie
tehnologiskie darbibas Iidzekli, kurus lietotaji pazist;

e liclaka dala web 2.0 darbibas lidzeklu ir bezmaksas, atvérta koda
programmatiiras vai brivi pieejami interneta. Tas padara web 2.0
darbibas lidzeklus pieejamus plasai auditorijai, ka ari neprasa no
lictotaja Tpasas tehnologiskas prasmes un zinaSanas, kas ir Tpasi svarigi

docetajiem, lai vini varétu koncentréties uz saturu nevis uz tehnologiju;
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e web 2.0 darbibas lidzek]u analogi ir pieejami e-studiju vide MOODLE.
Ta ka lielaka dala augstskolu ne tikai Latvija, bet arT Eiropa e-studijas
izmanto MOODLE studiju procesa organizéSanai un nodro$inasanai,
tad petijjums ir nozimigs, lai pilnvertigi izmantotu MOODLE
piedavatas iesp€jas. Petijums par MOODLE izmantoSanu tris Latvijas
augstskolas parada, ka MOODLE parsvara tiek izmantota satura
nodrosSinaSanai un procentuali maz sadarbibas nodroSinaSanai,

e web 2.0 darbibas lidzekli atbalsta maciSanas sadarbojoties pieejas
darbibu realizéSanu, tapéc maciSsanas sadarbojoties pedagogiskas
pieejas realiz€Sanai nav nepiecieSams izstradat Tpasu studiju vidi. Tas
var padarit maciSanos sadarbojoties popularaku un pievilcigaku
izmantoSanai studiju procesa.

3. Tika veikta toposo studentu un studentu, skolotaju un docétaju anketésana, lai
pétitu, kadus web 2.0 darbibas Iidzeklus vini izmanto sava ikdiena un macibu
vajadzibam. Divas fokusgrupu intervijas ar magistrantiiras studentiem, lai
izzinatu vinu viedokli par izmantojamiem tehnologiskiem risinajumiem
studiju procesa. Dalgji strukturétas intervijas atklaj doc@taju viedokli par
macisanos sadarbojoties un izmantojamajiem tehnologiskiem risinajumiem.

4. Anket€Sanas un intervijas atklaj, ka studentu, skolotaju un doc&taju prasmes
darba ar IKT ir loti dazadas — ir respondenti, kuri atklaja, ka neprot un ikdiena
nelieto web 2.0 darbibas lidzeklus. Ir respondenti, kuri sava ikdiena aktivi
izmanto tadus web 2.0 darbibas Iidzeklus ka emuars, viki, t€rz€Sana un
diskusiju forums. Nemot véra M. Prenskija piedavato ideju par ,digitalo
paaudzi” un sagaidot, ka nakamie studenti biis arvien prasmigaki IKT lietotaji,
tehnologiskie risinajumi studiju procesa jaizmanto mérktiecigak, piedavajot
studentiem iesp&ju izvéleties sev piemérotako, kas ir nozimigi piedaliSanas
pieejas konteksta.

5. Analizgjot zinatnisko literatiru un empiriskos pétijumus, promocijas darba
izstradata metodika maciSanas sadarbojoties pedagogiskas pieejas ievieSanai
un realizacijai, ka ar1 vadlinijas docgtajiem un izglitibas institiicijai.

6. Izstradati astoni maciSanas sadarbojoties uzdevumu veidi, kuri aprakstiti
promocijas darba, ka ar1 datnu forma pieejami MOODLE un promocijas darba

autores emuara, lai atvieglotu docétaju darbu. Uzdevumu veidi izstradati, lai
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realizétu piedaliSanas pieejas idejas, nemot véra sociokultiras kontekstu un
personisko zinasanu parvaldibas idejas.
Talakas pétniecibas perspektivas ir saistitas ar pétnieciskaja procesa
konstatetajam pretrunu grupam:

e studentu digitalas kompetences nodroSinasana;

¢ institucionala konteksta nozimibas izp€te un pilnveidoSanas iespgjas;

e atbalsta personala doc€tdjiem darbibas principu izstrade un

nodroS$inasana.
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1. pielikums

Docetaju strukturéta intervija par sadarbibu metozu izmantoSanu studiju
procesa

Interviju protokols 29.03.2011. plkst.13:00 — 13:15

Docétajs 1

Intervétajs (I): Kadas jomas jiis vadat lekcijas?

Docetajs 1 (D1): Vide, tirisms.

I: Vai klatienes nodarbibas izmantojat metodes vai formas, kuras atbalsta/ nodroSina
sadarbibu?

DI:Ja

I: Kadas metodes vai aktivitates izmantojat:

D1: Izmantoju grupu darbu.

I: Miniet uzdevumu piemerus.

D1: Studentiem, pieméram, tiek dots kopigs uzdevums, kurd katram ir dots kads vel
konkréts darbs.

I:Vai grupas veidojat pati vai atlaujat to darit studentiem pasiem?

D1: Dazadi. Citreiz grupas komplektéju pati, citreiz studenti pasi izvélas. Ja
nepaspejam nodarbiba izdarit lidz galam, tad studenti darbu turpina mdajas plus vel
individuali pasiem jaskatas teorija.

I: Ka notiek studentu darbu vértéSana?

DI: Grupas darbu novertét ir [oti griiti. Izmantoju izstradato ,, Abolu” metodi. Grupai
tiek iedoti 10 aboli un tad grupa dalibnieki pasi sadala, cik kuram aboli pienakas, péc
pulem. Un tad dod punktus. Es neveértéju grupu darbu ballés. Veértejumu par kursu
veido grupu darbi kopa ar individualajiem darbiem.

I: Kada ir studentu atsauciba?

D1: Ir ta saucamie ,, liriki” un daritaji. Tie, kuri tiek cauri uz citu padarito darbu.
Citreiz viens izdara par visiem. Un studenti tomér labak grib stradat individuali.

I: Vai izmantojat studiju procesa kadas tehnologijas?

D1: Izmantoju ppt prezentacijas un Moodle.

I: Ka konkré&ti jis izmantojat tehnologijas?

D1: Prezentacijas izmantoju nodarbibas. Moodle izmantoju materidalu izvietoSanai un
majas darbu iesutisanai. Gribu izmantot art diskusijas un studentiem tdas ir pieejamas,
bet nav atsauciba no studentu puses.

I: Vai esat piedalijies apmacibas par tehnologiju izmantoSanu?

D1: Esmu piedalijusies kursos par Moodle un par web 2.0 6 stundu apmdaciba.

I: Vai redz veidu, ka varétu izmantot tehnologijas?

D1: Ne, jo buis viens daritajs, bet paréjie ,, liriki”. Ir svarigi izstradat noteikumus,
scenariju, sadalit lomas, ja grib izmantot tehnologijas grupu darbam.
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Docétaju strukturéta intervija par sadarbibu metoZu izmantoSanu studiju
procesa

Interviju protokols 30.03.2011. plkst.10:00 — 10:15

Docetajs 2

Intervétajs (I): Kadas jomas jus vadat lekcijas?

Docétajs 2 (D2): Datorzinatnes, IT

I: Vai klatienes nodarbibas izmantojat metodes vai formas, kuras atbalsta/ nodrosina
sadarbibu?

D2: Izmantoju

I: Kadas metodes vai aktivitates izmantojat:

D2: Izmantoju grupu darbu. Kaut gan pareizak to biitu nosaukt par projektu darbu.
I: Miniet uzdevumu piemerus.

D2: No pirma kursa studenti tiek sadaliti grupas un ta visu studiju laiku vairak vai
mazak art vipi strada tajas grupds. Studenti grupas veido referatus par gramatam vai
pasiem no pieejamajiem materialiem javeido teorijas izklasts. Tad grupa pati vienojas
par uzdevumu sadali, bet parskata atbilstibu lomam.

I: Ka notiek studentu darbu veértésana?

D2: Verte grupas darbu kopumd plus notiek darba prezentacijas, kur katram grupas
dalibniekam japrezente rezultats atbilstosi vina lomai.

I: Kada ir studentu atsauciba?

D2: Studenti nav pret tadu mdcisands formu, bet tomér viss atkarigs no katras kursa
grupas atseviski.

I: Vai izmantojat studiju procesa kadas tehnologijas?

D2: Izmantoju Moodle, kura studentiem pieejams teoreétiskais materials, individualie
un komandas darbi. Ari vertésana notiek izmantojot Moodle. Vel izmantoju ppt
prezentacijas, Word dokumentus, vizualo studiju (Visual Studio — intervétdja piez.),
izmantoju art e-pastu.

I: Vai esat piedalijies apmacibas par tehnologiju izmantoSanu?

D2: Esmu piedalijies kursos par Moodle.

I: Vai redz veidu, ka varétu izmantot tehnologijas?

D2: Varétu izmantot videokonferences. Vél varétu nofilmét nodarbibas un péc tam tas
biitu pieejamas arhiva un studenti varétu noskatities. Labprat varétu izmantot ari
Skype, bet paslaik neesmu megindjis.
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Docétaju strukturéta intervija par sadarbibu metoZu izmantoSanu studiju
procesa

Interviju protokols 30.03.2011. plkst.11:20 — 11:40

Docétajs 3

Intervétajs (I): Kadas jomas jus vadat lekcijas?

Docétajs 3 (D3): Pedagogija, sociald pedagogija, speciala pedagogija

I: Vai klatienes nodarbibas izmantojat metodes vai formas, kuras atbalsta/ nodrosina
sadarbibu?

D3: Ja.

I: Kadas metodes vai aktivitates izmantojat:

D3: Izmantoju lomu spéles, prata vetru, grupu darbu, mini projektus, diskusijas.

I: Miniet uzdevumu piemerus.

D3: Studenti pasi sadalas grupds un tad iedod vipiem uzdevumu. Un tad prezente
grupas darbu

I: Vai iedaliet studentiem art kadas lomas?

D3: Neé, es lomas nedalu. Grupa pati vienojas, ko kurs daris.

I: Ka notiek studentu darbu veértésana?

D3:.Verte grupu kopuma. Citreiz veic grupu pasvertéjumu. Vai grupa verte citas
grupas un sevi, liek atzimes.

I: Kada ir studentu atsauciba?

D3: Vairakuma gadijuma studenti ir atsaucigi, bet citreiz studenti saka, ka grupu
darbs ir apnicis.

I: Vai izmantojat studiju procesa kadas tehnologijas?

D3: Izmantoju kodoskopu, ppt prezentacijas, senak izmantoja Blackboard. Méginu
izmantot Moodle, bet vél neesmu iepraktizéjusies.

I: Vai esat piedalijies apmacibas par tehnologiju izmantoSanu?

D3: Ja esmu, kadas tris reizes.

I: Vai redz veidu, ka varétu izmantot tehnologijas?

D3: Es zinu, ka man jaizmanto MOODLE, bet man tam nekad neatliek laika. Esmu tik
aiznemta. Bet es kdadu dienu atnaksu pie tevis, vai paradisi, ka tur jastrada? Ir jau
labi, ka izmantojot Moodle students ir spiests iziet cauri materialam. Bitu labi
uzdevumi, kur savstarpéji komunicé. Un tomér man labak patik sadarboties ar
studentiem klatiené nevis izmantojot Moodle vai ko citu. Tapéc vienigais ko redzu, ka
varétu izmantot Moodle ir materidlu pieejamiba studentiem.
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Docétaju strukturéta intervija par sadarbibu metoZu izmantoSanu studiju
procesa

Interviju protokols 30.03.2011. plkst.15:00 — 15:25

Docétajs 4

Intervétajs (I): Kadas jomas jiis vadat lekcijas?

Docetajs 4 (D4): Matematika un informatika

I: Vai klatienes nodarbibas izmantojat metodes vai formas, kuras atbalsta/ nodroSina
sadarbibu?

DA4: Ja.

I: Kadas metodes vai aktivitates izmantojat:

D4: 1zmantoju kooperativo macisanos — agrak gan biezak neka tagad, jo aiznem
daudz laika. Izmantoju vél grupu darbu, viki.

I: Miniet uzdevumu piemerus.

D4: Kad izmantoju, pieméram, kooperativo mdcisanos. Dalisana grupds notiek
vispirms netisi, bet tad péc pirma uzdevuma ari tisi saliekot kopa grupas dalibniekus,
kur grupas vaditaji ir vai nu kads, kurs ir mazak prasmigs vai tads, kurs ir zinoss.
Mums ir ari nosacijums, ka var dabiit vertéejumu, ja atbild uz papildus jautajumiem.
Katram grupas dalibniekam ir jabiit gatavam atbildet uz jautajumiem. Parasti prasu
vdjakajam. BieZi ir ta, ka grupam nav atseviski uzdevumi, bet visam ir viens.

I: Ka notiek studentu darbu veértésana?

DA4: leprieks ir noteikts un visiem studentiem zinams, kas jadara — verté gan teoriju,
gan praktiskos darbus, gan jaatbild uz jautdjumiem. Katram posmam ir noteikts
punktu skaits.

I: Kada ir studentu atsauciba?

D4: No studentu puses atsauciba ir [oti laba, pat viki izmantoSana.

I: Vai izmantojat studiju procesa kadas tehnologijas?

D4: Ja, izmantoju gan Moodle, ppt prezentdcijas, video datu projektoru.

I: Ka tiesi izmantojat tehnologijas?

D4: Moodle izmantoju lekcijas laika, kad japanem no turienes uzdevumi. Ir tur
izvietoti uzdevumi, kontroldarbi, ari izpilditos uzdevumus tur ievieto. Bet to izmantoju
Vairak informdcijas tehnologiju kursiem. Matematika nevar izmantot. Es izmantoju
MOODLE, lai taja ievietotu teorijas jautajumus un uzdevumus. Studentiem pirms
klatienes nodarbibam ir St teorija jaizlasa un nodarbibd més ar to stradajam. Es
negribu zaudeét klatienes nodarbibas, jo ta studenti var iemdcities labak. Ar
studentiem mums ir mutiska vienosanas, ka vini izskatis macibu materialus un
klatienes nodarbiba tad mes galvenokart stradajam ar vingrindjumiem

I: Vai esat piedalijies apmacibas par tehnologiju izmanto$anu?

D4: Ja esmu, vairakkartigi.

I: Vai redz veidu, ka varétu izmantot tehnologijas?

D4: Varetu izmantot tiessaistes dokumentus, pieméram, Google.doc.
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Docétaju strukturéta intervija par sadarbibu metoZu izmantoSanu studiju
procesa

Interviju protokols 06.04.2011. plkst.14:00 — 14:20

Docetajs 5

Intervétajs (I): Kadas jomas jiis vadat lekcijas?

Doceétajs 5(D5): Socialaja pedagogija un informdcijas tehnologijas.

I: Vai klatienes nodarbibas izmantojat metodes vai formas, kuras atbalsta/ nodroSina
sadarbibu?

D5: Ja, izmantoju.

I: Kadas metodes vai aktivitates izmantojat:

D5: Parasti grupu darbus, diskusijas.

I: Miniet uzdevumu piemeérus.

D5: Studentiem grupa tiek uzdots gatavot referatu, sagatavot lomu speli.

I: Ka notiek studentu darbu veértésana?

D5:.Tiek vertéeta grupa kopuma. Ja kads nepiekrit kopigajam vertéjums, tad notiek
balsosana vai anonimi vertéjumi par biedriem.

I: Kada ir studentu atsauciba?

D5: Parasti studenti ir atsaucigi. Bet, jo mazaka studentu grupa, jo mazak izmantoju
grupu darbu.

I: Vai izmantojat studiju procesa kadas tehnologijas?

D35: Ja, izmantoju ppt, Moodle.

I: Ka konkré&ti juis izmantojat §is tehnologijas?

D35: Ppt prezentdcijas izmantoju lekciju laika. Moodle pieejama teorija, uzdevumiem,
praktiskiem darbiem, diskusijam. Organizéeju nodarbibas ta, ka viena nodarbiba ir
klatiené, bet nakosa jastrada studentiem ar Moodle neklatiene.

I: Vai esat piedalijies apmacibas par tehnologiju izmantosanu?

D5: Ja, esmu bijusi uz vairakiem kursiem.

I: Vai redz veidu, ka varétu izmantot tehnologijas?

D5:Veletos veidot macibu video un tad to izmantot nodarbibas. Bet pasai nav tadas
prasmes. Varétu art simuldcijas, ipasi socialaja pedagogija. Izglitojosas spéles,
google.doc un socialos tiklus.
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Docétaju strukturéta intervija par sadarbibu metoZu izmanto$anu studiju
procesa

Interviju protokols 13.04.2011. plkst.10:50 — 11:15

Docétajs 6

Intervétajs (I): Kadas jomas jus vadat lekcijas?

Docétajs 6 (D6):Psihologija.

I: Vai klatienes nodarbibas izmantojat metodes vai formas, kuras atbalsta/ nodrosina
sadarbibu?

Dé6: Ja.

I: Kadas metodes vai aktivitates izmantojat:

D6: Izmantoju diskusijas Joti daudz, dodu uzdevumus individuali gan grupa. Studenti
macdas viens no otra. Izmantoju ari gadijumu analizi.

I: Ka jiis sadaliet studentus grupas?

D6: Jaunam grupam censos iedalit pati, lai katru reizi ir ar citiem cilvekiem.
Uzdevumos var izveleéties, kurs prezenté vai tas tiek izlozéts. Citreiz ir prasiba
uznemties vaditdaja lomu.

I: Ka notiek studentu darbu veértésana?

D6: Ir izstradati kritériji, ar kuriem iepazistina studentus. Citreiz ir pasveértéjums,
citreiz vértéju pati. Vairak tomer verté kvalitati.

I: Kada ir studentu atsauciba?

D6: Ka kura grupa. Citreiz studenti grib, lai uzdod grupu darbu, citreiz ir [oti pasivi.
Grupu darbs tiek izdarits atri. Parasti grupds, kuras ir daudz nedrosu studentu un
kuri baidas no kjudam, studenti nav ieintereseéti darboties grupas. Citreiz nav
ieintereséti macibu prieksmeta.

I: Vai izmantojat studiju procesa kadas tehnologijas?

D6 Ja.

I: Ka jus izmantojat tehnologijas?

D6: Ppt lekcijas, bet biezi izmanto ppt izdrukas, jo lekciju laika triikst tehniska
nodrosindjuma. Saturam ir materials, kuru citreiz studentiem izsiita pa e-pastu.

I: Vai esat piedalijies apmacibas par tehnologiju izmantoSanu?

D6: Ja, par Moodle.

I: Vai redz veidu, ka varétu izmantot tehnologijas?

D6: Ar klatienes studentiem var izmantot Moodle. Uz studentu jautajumiem var
atbildét caur e-pastu. Moodle var izmantot ari prieks papildus materialiem. Parasti
pasi studenti izrada iniciativu. Man patik parrunat dazadas lietas klatienes
nodarbibas. Més daudz spélejam lomu spéles un to nebiitu iespéjams darit tiessaiste,
Jjo studentiem jau ta ir Joti griiti iejusties kada loma un tiessaisté tas butu vel griitak.
Nevajag piespiest cilvékus.
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Docétaju strukturéta intervija par sadarbibu metoZu izmantoSanu studiju
procesa

Interviju protokols 13.04.2011. plkst.14:00 — 14:15

Docetajs 7

Intervétajs (I): Kadas jomas jiis vadat lekcijas?

Docetajs 7 (D7): Ekonomika, informdcijas pratiba.

I: Vai klatienes nodarbibas izmantojat metodes vai formas, kuras atbalsta/ nodrosina
sadarbibu?

D7: Ja.

I: Kadas metodes vai aktivitates izmantojat:

D7: Grupas darbu, paneldiskusijas, diskusijas, jautajumu — atbilzu diskusijas,
fokusgrupas.

I: Miniet uzdevumu piemerus.

D7: Nu pieméram, ir apgalvojums un ir japamato pozitivo vai negativo viedokli.
Studenti pasi sadala puses.

I: Ka notiek studentu darbu veértésana?

D7:Kldtienes nodarbiba vértéju visu grupu vienadi. Ja redzu, ka kads nepiedalas, tad
ir izvéle darboties atseviski. lesaku ari studentiem dalit punktus sava starpa, bet
parasti studenti visiem sadala vienadi.

I: Kada ir studentu atsauciba?

D7: Protams, ka studentiem patik grupu darbs — tad var uz viena rékina var tikt cauri
kadi divi tris studiju biedri. Tehnologiju izmantosana vél vairak atvieglotu vinu darbu
un docétajam biitu griitak izsekot lidzi katra ieguldijumam.

I: Vai izmantojat studiju procesa kadas tehnologijas?

D7: Ja.

I:Kadas tehnologijas un ka izmantojat?

D7: Izmantoju e-pastu, Moodle. Izmantoju grupu darbiem, projektiem.

I: Vai esat piedalijies apmacibas par tehnologiju izmantosanu?

D7: ja, par Moodle un web 2.0.

I: Vai redz veidu, ka varétu izmantot tehnologijas?

D7: Gribétu izmantot interaktivo tdfeli, dokumentu kameru. Vél aktivak varéetu
izmantot Moodle, pieméram, viki.
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Docétaju strukturéta intervija par sadarbibu metoZu izmantoSanu studiju
procesa

Interviju protokols 20.04.2011. plkst.14:15 — 14:25

Docetajs 8

Intervétajs (I): Kadas jomas jiis vadat lekcijas?

Docétajs 8 (D8): Makslas vesture, kulturologija, vizuala maksla, rokdarbi,

I: Vai klatienes nodarbibas izmantojat metodes vai formas, kuras atbalsta/ nodrosina
sadarbibu?

D8: Sameérd maz izmantoju. Vairak ir darbi paros.

I: Kadas metodes vai aktivitates izmantojat:

D8: Izmantoju grupas darbus.

I: Miniet uzdevumu piemeérus.

D8: Studentiem tiek uzdota téema, un tad par to studentiem pasiem jasagatavo
materials.

I: Ka notiek studentu darbu veértésana?

D8:Vertéju grupu kopuma, nemot vera katra lidzdaltbu.Ta var biit starpposma
vertesana. Eksamenos es gan neizmantoju grupu darbus. Varbiit para darbu. Grupu
darbu ir griti novertet. Tas ir tikai papildus.

I: Kada ir studentu atsauciba?

D8: Man nepatik grupu darbs, bet es zinu, ka man tas jaizmanto. Esmu cilveks, kam
labak patik darboties individuali un tapéc man nepatik grupu darbs. Ari starp
studentiem ir tadi, kuriem patik stradat individuali. Bet daZos uzdevumos studentiem
jastrada grupas. Diskusijas gan studenti ir slinki.

I: Vai izmantojat studiju procesa kadas tehnologijas?

D8: Izmantoju ppt, internetu. Nodarbibas izmantoju datoru, miiziku, gramatas.

I: Vai esat piedalijies apmacibas par tehnologiju izmantoSanu?

D8: Ja, par Blackboardu, Internetu esmu mdcijusies pati. Pati macos ari Photoshop
izmantot.

I: Vai redzat veidu, ka varétu izmantot tehnologijas?

D8: Neesmu ipasi planojusi un domdjusi izmantot.
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2. pielikums
Studentu komentari 2011

JUSU KOMENTARI PAR MOODLE:

Lieliski papildina lekcija apguto.

Parskatama, viegli pieejama.

Lielisks veids ka majas papildinat apgito.

Mazliet komplicétu, Tsti nezinu, kur meklét macibu materialu.

MOODLE vide ir |oti pozitiva, viegli saprotama, bet ar vairakiem priekSmetiem to darbiba saktu jukt.
lespéja atrast daudz paligmaterialus.

Nav konkrétas (dazreiz) sistémas.

Ir iespé€ja pieklat ari citiem papildus materialiem ar kuru palidzibu parbaudit savas zinasanas.
Biezak médz kaut kas nedarboties, tapéc ir grati pildit uzdevumus laika.

Labs veids apmacibam.

Erti, pats var planot savu laiku, kad pildit uzdevumus lepriek$ vajadzétu specialu apmacibu.
Loti labi saprotams un nerada gratibas taja macities.

lesp€ja stradat arpus universitates telpam.

Nezinu kas tas ir.

Dazbrid tur rodas problémas, nevar darbus ievietot.

Erti ka nav jaiet uz skolu, var izdarit majas, bet ne vienmér viss ir sakartots.

Erti lietot, ja nav iespéja taja diena apmeklét lekcijas.

Laba iespéja darboties majas.

Viss saprotams un parskatams. Tacu skiet, ka pasi pasniedzéji vél neprot ar to rikoties, ievietot un
sakartot darbus.

lesp&ja macities neierodoties skola.

Lai gan ne vienmeér ievietota informacija ir labi sagatavota un rodas neskaidribas par ievietosanu laika
radusajam kjGdam, kopuma apmierina.

Lidz galam nav pardomats.

Tiek izmantota tikai viena studiju kursa , tadé| grati spriest par to.

Loti ésts veids, ka sekot lidzi macibam, érti lietojams, vajadzétu visus priekSmetus tur, nevis tikai 2, 3.
Patikams paligs macibam.

Skaidri un saprotami.

Tas ir labi un eérti.

Dazreiz Sausmigi léni strada.

Novecojusi sistéma.

Uzlabot atrumu: 2X

Viegli pieejami materiali.

Ekonomija savam laikam.

Neredzu atskiribu starp sazinu e-pasta.

Pozitivi ir tas, ka skaidri darba uzdevumi un termini, pasniedzé&jiem vieglak izlabot.

SareZgiti.

Ja pierod, tad viss ir saprotams.

Erti, elektroniski var nokartot eksamenus, lieliska sistéma.

Viegli, érti izmantot.

Augsupielades apjoms ir parak mazs.

lespéja darboties majas

Erti un viegli: x3

NepiecieSami tehniski uzlabojumi, lai darbotos atrak.

Varétu but atraks: x2

BieZi ir tehniskas problémas: x5

Viegli parskatams: x2

Nav sareZgiti: x2
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Laba sistéma. x11

Loti maz pasniedzéji to izmanto.
Zinasanas ir jaapgust lekciju laika, nevis péc tam
Médz but klGdas.

Izmatot visas lekcijas.

Parociga

Vél uzlabot.

Laba komunikacija sava starpa.
Viegli lietojams.

Erti lietojama: x3

Atvieglo studiju procesu.

Reti atjaunojas.

Vajag pilnveidot.

Laba vide kur macities.
Interesanti.

Loti labs Iidzeklis attieciga kursa materialu ieguve, majas darbu iesniegSana.
Loti neéerta .

Jauzlabo tehniskas problémas.
Parak biezi neiet: x2

Uzlabot tas kvalitati.

Strada parak Iéni.

Studentu komentari 2014./2015.

19. jautajuma ,, Jiusu komentari par MOODLE vidi” apkopojums:

Tikai kad pasniedzéjs vada lekciju un Iidz kopigi stradat MOODLE;
Izmantoju tikai tad, ja pasniedzéjs norada, ka tur ir macibu materiali;
Labi strukturéta informacija

MOODLE ir izmantota tikai divos studiju kursos- griti novértét;
Parak reti tiek lietots, bet ir viegli parskatams;

Reti, kad nepiecieSams macibas, ir nepiecieSamiba izmantot;
Parocigi;

Viss ir kartiba x 3;

Loti lietderiga un laba;

Esmu stradajusi Saja videé un apmierina;

Veiksmigi izstradata;

Sakotnéji ir nesaprotama, bet var pierast!

Neérta, gribétos brivklausisanas kursus!

Sad tad tiek veikti uzdevumi — |oti laba iespéja!

Varétu bat parskatamaka!

Loti érta pieeja visiem skolas materialiem!

Izmantoju reti, bet apmierina!

Dazreiz ta nedarbojas kvalitativi!

Ta tika izmantot |oti maz, bet bija Joti noderiga!

Ir labi!

Parak maz to izmanto! Loti noderiga!

Viss ir érti un saprotams;

Ir OK!

Parak maz pasniedzéju to izmanto;

Viss apmierina, tacu daudzi pasniedzéji neizmanto;

Viegli lietojama;

Loti erti’;

Viss OK;
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Viegli saprotama;

Apmierina x2;

Noderigs saits, lai pilditu uzdotos darbus!

Vajadzétu uzlabot MOODLE izskatu;

Viegli saprotams, patik, jo var pievienot majas darbus;

Loti érta un viegli parskatama;

Viegli saprotams;

Nepatik, ka jaizmanto Sada vide, jo nepatik visu laiku skatities datora un stradat dator3;
Viss kartiba!

Neparociga, slikti, ka to neizmanto visi pasniedzéji!

LiepU atbilstosi!

NepiecieSams aktivaks pielietojums un macibspékiem puses!

Labas atsauksmes!

Maz pasniedzéji to izmanto!

Laba, bet izmantoja tika (+/-) 3 pasniedzgji

Biju spiests izmantot IT kursa laika 1,5 gadu studiju laika MOODLE izmantosana ir lieka resursu
térésana;

Izmantoju, jo tur ir jaiesniedz patstavigie darbi konkréta kursa;

Nav lielu pretenziju, bet ir ar nepilnibas (pievienoto failu max ietilpiba maza);
Mazliet neparskatama — noteikt parak mazs pievienojamo failu lielums, kas liedz pievienot kvalitativu
darbu;

Maksligi veidota vide;

Tas ir jaizmanto viena priekSmeta, bet nav isti saprotams un parocigi:
Izmantoju studiju kursu apguve, savadak neizmantoju.

Viegli parskatamal!

Saprotama, viegli lietojamal

Nav praktisku problémul!

Loti parskatami!

Laba lietotne!

Erta, patikama, viegli saprotama!

Ka jau sagatavota macibu platformal

No visiem pasniedzéjiem to lieto tikai viens;

Viss apmierina;

Atseviski studiju kursi nebija pieejami tehnisku iemeslu dél;
Apmierina;

Nu ta, vispar patik!

NICE!

Loti viegli izmantot!

Piesaistit visus pasniedz€éjus, izveidot nodalu péc attieciga studiju kursa!
Normali!

Saprotama!

Viss kartiba!

Viss ok!

Laba sistémal!

Mazs failu izmérs, ko var augSupieladét!

Nav komentaru!

Bezmaksas programmatdra, kuru var uzinstalét uz jebkura serveral
Apmierina pilnibal

Dazreiz griti parskatama, griti atrasts, ja kaut ko meklé!

Laba, érta vietne! Noderiga studiju procesa!

Viss ir OK!

Vide, kura sak novecot!

Viss apmierinal

Loti érti pielietot, viegli parskatamal!

Apmierina!

Novecojusi!

Ir labi, ka INFO pieejams vienuviet!
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Viss kartiba!

Taja ir ievietots viss nepiecieSamais!

Tas ir bijis parak reti, lai rastos viedoklis!

Viss kartiba!

Nav érta studiju procesal

Loti laba vide, kur lektoriem ievietot macibu materialus!

Ta tiek izmantota maz, varétu bt vairak iespéja nodot darbu elektroniski, lai nav lieki jatéré papirs —
neatjaunojamais resurss!

Viss kartiba!

Sad un tad noder!

Ideali!

Parskatama un saprotama, bet pasniedzéji to aktivi neizmanto!

Vairak pasniedzéjiem to vajadzétu izmantot!

Loti laba sistéma!

Apmierina!

Erta! Nesaprotu, kapéc retais pasniedzéjs to izmanto!

Ir Joti interesanti, visu var saprast!

Erti lietot, izmantot, interesants kursu saturs!

Erta lieto3anai, atvieglo darbu (tiek ietaupits laiks)!

Erts veids ka izpildit patstavigos darbus un iegit zinasanas!

Lietojamal

Parskatama darba vide, tikai nepiecieSamakais, informacija iek|auta!

Man pieskirtais MOODLE login nedarbojas! Jautaju kursa biedriem par tur esoSo info!
Erta, strukturéta;

Loti noderiga, saprotama un vajadziga;

Viss ir jauki;

Pagaidam tur ir tikai leksikostilistika anglu valoda, noderigi materiali;

Kad docétaji izskaidro ka ar to rikoties, viss ir skaidrs;

Saturs ir parak haotisks, nav pielikta pietiekami liela piepile ta radisana

Viegli pieejama un saprotama, neka sarezgita;

Pirmaja/ otraja kursa izmantoju — likas nedaudz haotiski un nesavakti;

Manuprat, vairak pasniedzéjiem to vajadzétu izmantot sava darb3, jo studentam ir érta pieeja
materialiem!

Erti un praktiski, tomér vairak macibu priek§meti varétu bat MOODLE!!

Interesanta programma, kura atlauj macibu materialu apmainu starp pasniedz&ju un attieciga kursa
studentiem!

Labs veids, ka apglt kaut ko jaunu — ir pieejami daudz materiali!

lesakuma nepiecieSama palidziba, lai saprastu, ka tur darboties!

Diezgan érti izmantojama, var viegli atrast materialus

Nav parskatami!

Nepatik, haotiski un neredzu lietderigumul!

Viss kartiba — noderiga sistemal

Neliekas Tpasi aktuala, neredzu vinai jegu!

Loti érts veids!

Noderiga programma, viegli atrast vajadzigo informaciju!

Grati sameklét noteikto informaciju, ko pasniedzgjs ir ielicis, bet visuma labi!
Atbilstosi specialitatém labi sakartoti seminari!

Nav izskaidrota sistéma, ja ir rakstits pirmais méginajums darbam, ka var izprast, ka darbs ir nodots,
nosutits!

Tikai vienu reizi izmantoju, bija nedaudz sareZgiti Saja stradat, programma isti nestradaja, bet viss
izdevas!

Grati saprotama sistéma!

Ir laba!

Izmantoju tikai tad, kad tur tiek iesQtiti materiali!

Laba saskarsme!

Interesanta, noderiga vide!

Erti un parskatami, noderigi dazadam lekcijam!
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Pieejami visi materiali, érti!

Saprotama un viegli lietojama!

Ir dazadas nesaprasanas, problémas ar to e-vidi!

Daudz nepiecieSamas info!

Parskatams, tomér nepatika pildit eksamenu tieSsaisté!

Loti saturiska un pardomata, viegli saprotama vide!

Briniskigi, ka ir tada iespéja, varétu tur likt art vértéjumus!
Pasniedzg&ji varétu izmantot vairak, |oti érti!

Neesmu vinu sapratusi!

Laba vieta, kur var dalities un lasit pasniedz€&ju ievietotos materialus!
Loti labi, lektori var nositit studentiem nepiecieSamos materialus!
Labi saprotosa, érta!

Esmu apmierinata!

Kapéc nevar izmantot pieeju ari citiem man intereséjoSiem dokumentiem, ne tikai tam ko ieteicis
pasniedzéjs?

llgi neesmu lietojusi, grati pateikt;

Sakuma bija sareZgiti, jo nebija, kas paskaidro, ka tur stradat, bet bija japilda patstavigie darbi;
Labi kartot eksamenus;

Lieliski;

Diezgan sarezgita;

Viegli lietot;

Parskatama, érta;

Kad vairaki pieslédzas — rodas parslogojums un nestrada;

Sajusma neesmu;

Viss ir Joti labi parredzami un saprotami!

Erts, bet izmantojam tikai pirmaja kursa!

Tikai viena priekSmeta tika izmantots!

Saprotama un lietojama!

Viegli saprotama un lietojama!

Nedaudz vecmodiga!

1.kursa izmantoja biezak anglu valodas lekcijas!

Erti parskatamal

Interesanti, noderigi!

1.kursa vienu reizi izmantoju!

Neko tur nevar saprast!

Nedomaju, ka turpmak vajadzétu kartot eksamenus MOODLE vidé!
Haoss!

Japiedoma pie dizaina!

Loti sarezgita!

Nav iespéjas saglabat eksamena atbildes, kuru rezultata, iespéjams, pazid atbildes!
Labs un apmierinoss!

Skaidri saprotamal!

Eksamenu rakstisanai sistéma nav sagatavota; sistéma vajag izveidot saglabasanas funkciju!
Vairakas reizes bija jaatgadina, ka nav iesp€jas pievienot darbu!

Erti un praktiski;

Erta vide studentiem;

Ir izmantots tikai dazas reizes;

Erti parldkojams un saprotams;

Nav nekada vaina;

Izmantoju, apglstot anglu valodu;

Labs veids, ka apglt nepiecieSamo interneta vidg;

Apmierina;

Loti laba vietne, korekta, saprotama;

Sarezgita un lieka;

Palidzéjusi sagatavoties eksameniem un ieskaitém , parbaudes darbiem;
Noderigi, saprotams;

Erti un praktiski;
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Erta vide studentiem;

Ir izmantots tikai dazas reizes;

Erti parlakojams un saprotams;

Loti érta, jo ir iesp€ja studét neizejot no majas;

Papildina zinasanas;

Labs veids, ka sadarboties ar docentiem!

Erti, jo nedzivoju Liep3ja!

Apmierina!

Labs veids ka sadarboties ar dekaniem!

Viss ir skaidrs!

Erti lietojams!

Laba!

Saprotama — viegli orientéties!

Apmierina, saprotama;

Ir erts;

Sakuma bija tehniskas problémas ar atbilZzu iesniegSanu, bet nu tas ir atrisinatas;
Pamierina iespéja veikt eksamena darbus un citus patstavigos darbus majas;
Bija vajadzigs laiks, lai visu saprastu un spétu orientéties;
Likas sarezgita majaslapal

Erta, viegli parskatdma un lietojama;

Nepatik;

Viss labi;

Prieks, ka ir izveidota tada iespéja pildit darbus internet3;
Laba un lieliska vieta, kur pildit un lasit dazadus darbus;
Gruti pielagoties tik interesantam lapas noforméjumam;
Ir ok;

Bija labi!

Bet es neatceros paroli;

Viss ir erti un saprotami;

Ir bijusi neliela saskarsme;

SareZgita

Esam Joti apmierinati!

Ne visi lekciju pasniedz&ji to izmanto, kuri izmanto — tiek ievietoti visi materiali!
Ne visos priekSmetos ta tiek lietota!

Labi!

Reizém dazZos priekSmetos noder!

Laba!

Erta un parskatama!

Izmantoju tikai viena priekSmeta!

Erta un noderiga vide!

Atvieglo sadarbibu gan studentam, gan pasniedz€&jam!
Reti ir nacies izmantot, jo pasniedzéji neievieto informaciju!
Noderigi!

Loti noderiga!

Vértéju pozitivil

Apmierina esosa kvalitate un saturs!
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skoleniem paraugs

Anketa jaunieSiem.

3. pielikums
Empiriska pétijuma ,,IKT lietoSana skolénu un skolotaju grupas” anketas

Labdien! Aicinam jus aizpildit anketu, lai varétu noskaidrot, kadus informacijas un
komunikacijas tehnologiju rikus sava ikdiena lieto 21. gadsimta jaunietis. Iegitie dati tiks izmantoti
Liepajas Universitates doktoranttiras programmas "E-studiju tehnologijas un parvaldiba" doktorantu

petijumiem.

1. Jasu dzimums: s/ v

2. Kads ir jisu vecums?

3. Kur jums ir pieejams dators ar interneta pieslégumu:

a. majas

b. skola

c. biblioteka

d. interneta punktos
e. citur (noradiet kur)

4. Vai jus esiet pazistams ar §iem informacijas un komunikacijas tehnologijas rikiem:
Apvelciet atbilstoSo atbilzu variantu - 1 - esmu dzirdgjis par tadu, bet neizmantoju;

a. blogs (emuars) 1 2 3

b. cats 12 3

c. disuksiju forumi 1 2 3
d. wiki 123

2 - esmu dzird&jis un izmantoju;
3 - nezinu tadu.

5. Cik biezi jus izmantojat informacijas un komunikacijas tehnologijas rikus:
Atzimgjiet atbilstoSo atbilzu variantu.

ikdienas

vairakas reizes nedg€la

reizi ned€la

retak

neizmantoju

blogs

Cats

diskusiju
forumi

wiki

6. Vai jus esiet pazistams ar socialajiem portaliem un Skype?
Apvelciet atbilstoSo atbilzu variantu - 1 - esmu dzirdgjis par tadu, bet neizmantoju;

a. Draugiem.lv
b. Facebook

c. ORB

d. Twitter

123
123
123
123
e. Skype 123

2 - esmu dzirdgjis un izmantoju;

3 - nezinu tadu
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7. Cik biezi jus izmantojat Sos portalus un Skype?
Atzimgjiet atbilstoSo atbilzu variantu.

ikdienas vairakas reizes nedéla reizi nedéla retak neizmantoju

Draugiem.lv

Facebook

ORB

Twitter

Skype

8. Vai jis izmantojiet informacijas un komunikacijas tehnologijas macibu procesa?
a.Ja
b. Né

9. Kuru (-us) no minétajiem informacijas un komunikacijas tehnologijas rikiem un socialajiem
portaliem Jiis izmantojat macibu mérkiem? Apvelciet atbilstoSo atbilzu variantu.

a. blogs

b. Cats

c. diskusiju forumi
d. wiki

e. draugiem.lv

f. facebook

g. ORB

h.Twitter

i. Skype

j. cits (ierakstiet)

10. Uzrakstiet, ka konkreti jiis izmantojiet $os rikus macibu merkiem, iekavas noteikti noradot_macibu
priekSmetu, kura tas veikts.

a. mekl&ju informaciju

b. apmainos ar viedokliem

c. majas darbu izpildei

d. projektu izstrade

e. noskaidroju majas darbus, ja neesmu bijis (-usi) skola
f. sazinos ar skolotaju

11. Kadi ir trakumi izmantojot informacijas un komunikacijas tehnologijas macibu procesa?
12. Kadi ir ieguvumi izmantojot informacijas un komunikacijas tehnologijas macibu procesa?

Paldies par jiisu atsaucibu!
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4. pielikums
Empiriska pétijuma ,,JKT lietosana skolénu un skolotaju grupas” anketas

skolotajiem paraugs

Anketa skolotajiem

Labdien! Aicinam jis aizpildit anketu, lai vartu noskaidrot, kadus informacijas un
komunikacijas tehnologiju rikus sava ikdiena lieto skolotajs. legutie dati tiks izmantoti Liepajas
Universitates doktorantiiras programmas "E-studiju tehnologijas un parvaldiba" doktorantu p&tijumiem.

Anketu izstradajusas - Marina Kazakevica, Vineta Kulmane un Lasma Ulmane-Ozolina.

1. Jasu dzimums: s/ v
2. Kads ir jiisu vecums?

3. Kur jums ir pieejams dators ar interneta pieslegumu:
a. majas
b. skola
c. biblioteka
d. interneta punktos
e. citur (noradiet kur)

4. Ka jus vertgjat savas prasmes darba ar informacijas un komunikacijas tehnologija. Atzimgjiet skala

no 1-10, kur 1 nozimg, ka prasmju nav, bet 10 — izcilas prasmes.
123456782910
5. Vai jus esiet pazistams ar §iem informacijas un komunikacijas tehnologijas rikiem:
Apvelciet atbilstoSo atbilzu variantu - 1 - esmu dzirdgjis par tadu, bet neizmantoju;
2 - esmu dzird&jis un izmantoju;

3 - nezinu tadu.

a. blogs (emuars) 1 2 3

b. cats 123
c. disuksiju forumi 1 2 3
d. wiki 123

6. Cik biezi jiis izmantojat informacijas un komunikacijas tehnologijas rikus:
Atzimgjiet atbilstoSo atbilzu variantu.

ikdienas vairakas reizes nedéla reizi nedéla retak

neizmantoju

blogs

Cats

diskusiju
forumi

wiki

7. Vai jus esiet pazistams ar socialajiem portaliem un Skype?
Apvelciet atbilstoSo atbilzu variantu - 1 - esmu dzirdgjis par tadu, bet neizmantoju;
2 - esmu dzirdgjis un izmantoju;
3 - nezinu tadu
a. Draugiem.lv
b. Facebook

P

23
23
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c. ORB 12
d. Twitter 12
e. Skype 123
8. Cik biezi jus izmantojat Sos portalus un Skype?
Atzimgjiet atbilstoSo atbilzu variantu.

3
3

ikdienas vairakas reizes nedéla reizi nedéla

retak

neizmantoju

Draugiem.lv

Facebook

ORB

Twitter

Skype

9. Vai jiis izmantojiet informacijas un komunikacijas tehnologijas macibu procesa?
a.Ja
b. N¢
c¢. Neizmantoju, bet veletos to dart

10. Kuru (-us) no minétajiem informacijas un komunikacijas tehnologijas rikiem un socialajiem

portaliem Jis izmantojat macibu merkiem? Apvelciet atbilstoSo atbilzu variantu.

a. blogs

b. Cats

c. diskusiju forumi
d. wiki

e. draugiem.lv

f. facebook

g. ORB

h.Twitter

i. Skype

j. cits (ierakstiet)

11. Uzrakstiet, ka konkreti jiis izmantojiet $os rikus macibu mérkiem, iekavas noteikti noradot_macibu

priek§metu, kura tas veikts.

a. mekl&ju informaciju

b. apmainos ar viedokliem

c. projektu izstrade

d. sazinos ar skoléniem

e. sazinos ar skolénu vecakiem

f. nodrosinu majas darbu pieejamibu skoléniem, kuri nav bijusi skola

12. Kadi ir trakumi izmantojot informacijas un komunikacijas tehnologijas macibu procesa?

13. Kadi ir ieguvumi izmantojot informacijas un komunikacijas tehnologijas macibu procesa?

Paldies par jusu atsaucibu!
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5. pielikums

Empiriska pétijjuma ,,IKT darbibas Iidzeklu lietoSana ikdiena un
macibas” anketas studentiem paraugs

Anketa studentiem.

Labdien! Aicinam jiis aizpildit anketu, lai var€tu noskaidrot, kadus informacijas un
komunikacijas tehnologiju rikus sava ikdiena lieto 21. gadsimta students. Iegitie dati tiks izmantoti
Liepajas Universitates doktoranttiras programmas "E-studiju tehnologijas un parvaldiba" doktorantu
pétijumiem. Anketu izstradajusas - Marina Kazakevi¢a, Vineta Kulmane un Lasma Ulmane-Ozolina.

1. Jisu dzimums: s/ v
2. Kads ir jiisu vecums?

3. Kur jums ir pieejams dators ar interneta pieslégumu:
a. majas
b. universitaté
c. biblioteka
d. interneta punktos
e. citur (noradiet kur)

4. Vai jus esiet pazistams ar Siem informacijas un komunikacijas tehnologijas rikiem:
Apvelciet atbilsto$o atbilzu variantu - 1 - esmu dzirdgjis par tadu, bet neizmantoju;
2 - esmu dzirdgjis un izmantoju;
3 - nezinu tadu.

a. blogs (emuars) 1 2 3

b. cats 123
c. disuksiju forumi 1 2 3
d. wiki 123

5. Cik biezi jus izmantojat informacijas un komunikacijas tehnologijas rikus:
Atzimgjiet atbilstoSo atbilzu variantu.

ikdienas vairakas reizes nedéla reizi nedéla retak

neizmantoju

blogs

cats

diskusiju
forumi

wiki

6. Vai jis esiet pazistams ar socialajiem portaliem un Skype?

Apvelciet atbilstoso atbilzu variantu - 1 - esmu dzirdgjis par tadu, bet neizmantoju;
2 - esmu dzird&jis un izmantoju;
3 - nezinu tadu

a. Draugiem.lv 1 2 3
b. Facebook 1 2 3
c. ORB 123
d. Twitter 123
e. Skype 123
f. cits (noradiet precizi savu variantu) 123

7. Cik biezi jus izmantojat Sos portalus un Skype?
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Atzimgjiet atbilstoSo atbilzu variantu.

Ikdienas vairakas reizes nedéla reizi nedéla retak neizmantoju

Draugiem.lv

Facebook

ORB

Twitter

Skype

8. Vai jiis izmantojiet informacijas un komunikacijas tehnologijas studiju procesa?

a.Ja
b. Ne

9. Kuru (-us) no minétajiem informacijas un komunikacijas tehnologijas rikiem un socialajiem
portaliem Jiis izmantojat studiju mérkiem? Apvelciet atbilstosos atbilzu variantus.

a. blogs

b. Cats

c. diskusiju forumi
d. wiki

e. draugiem.lv

f. facebook

g. ORB

h.Twitter

i. Skype

j. cits (ierakstiet)

10. Uzrakstiet, ka konkréti jiis izmantojiet Sos rikus studiju mérkiem:

a. mekl&ju informaciju

b. apmainos ar viedokliem

c. majas darbu/ patstavigo darbu izpildei
d. projektu izstrade

€. sazinos ar pasniedz&ju

11. Kadi ir trukumi, izmantojot informacijas un komunikacijas tehnologijas studiju procesa? Uzskaitiet
vismaz 3.

12. Kadi ir ieguvumi, izmantojot informacijas un komunikacijas tehnologijas studiju procesa?
Uzskaitiet vismaz 3.

13. Vai IKT tiek izmantotas lekcijas?
a.ja
b. n¢

Paldies par jusu atsaucibu!
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6.pielikums

Empiriska pétijjuma ,,IKT darbibas Iidzeklu lietoSana ikdiena un

macibas” anketas docétajiem paraugs

Anketa docetajiem

Labdien! Aicinam jiis aizpildit anketu, lai var€tu noskaidrot, kadus informacijas un
komunikacijas tehnologiju rikus sava ikdiena lieto docétajs. Iegttie dati tiks izmantoti Liepajas
Universitates doktoranttras programmas "E-studiju tehnologijas un parvaldiba" doktorantu p&tjjumiem.
Anketu izstradajusas - Marina Kazakevica, Vineta Kulmane un Lasma Ulmane-Ozolina.

1. Jasu dzimums: s/ v

2. Kads ir jisu vecums?

3. Kur jums ir pieejams dators ar interneta pieslégumu:

a. majas

b. augstskola

c. biblioteka

d. interneta punktos
e. citur (noradiet kur)

4. Ka jus vertgjat savas prasmes darba ar informacijas un komunikacijas tehnologija. Atzimgjiet skala
no 1-10, kur 1 nozimé, ka prasmju nav, bet 10 — izcilas prasmes.

1234567282910

5. Vai jus esiet pazistams ar §iem informacijas un komunikacijas tehnologijas rikiem:
Apvelciet atbilstoSo atbilzu variantu - 1 - esmu dzirdgjis par tadu, bet neizmantoju;

a. blogs (emuars)
b. cats

c. disuksiju forumi
d. wiki

2 - esmu dzirdgjis un izmantoju;
3 - nezinu tadu.

Ll N
N NN
W W W w

6. Cik biezi jus izmantojat informacijas un komunikacijas tehnologijas rikus:
Atzimgjiet atbilstoSo atbilzu variantu.

ikdienas

vairakas reizes nedéla reizi nedéla retak

neizmantoju

blogs

cats

diskusiju
forumi

wiki

7. Vai jiis esiet pazistams ar socialajiem portaliem un Skype?

Apvelciet atbilstoso atbilzu v

ariantu - 1 - esmu dzirdgjis par tadu, bet neizmantoju;
2 - esmu dzird&jis un izmantoju;
3 - nezinu tadu
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a. Draugiem.lv 1 2
b. Facebook 1 2
c. ORB 1 2
d. Twitter 1 2
e. Skype 1 2

f. cits variants (precizgjiet, [adzu)

W w w w

3

8. Cik biezi jiis izmantojat Sos portalus un Skype?
Atzimgjiet atbilstoSo atbilzu variantu.

ikdienas

vairakas reizes nedéla

reizi nedéla

retak

neizmantoju

Draugiem.lv

Facebook

ORB

Twitter

Skype

9. Vai jiis izmantojiet informacijas un komunikacijas tehnologijas macibu procesa?

a.Ja

b. N& (parejiet pie 12. jautajuma)
c. Neizmantoju, bet veletos to darit (parejiet pie 12. jautajuma)

10. Kuru (-us) no minétajiem informacijas un komunikacijas tehnologijas rikiem un socialajiem
portaliem Jis izmantojat macibu mérkiem? Apvelciet atbilstoSo atbilzu variantu.

a. blogs

b. Cats

c. diskusiju forumi
d. wiki

e. draugiem.lv

f. facebook

g. ORB

h.Twitter

i. Skype

j. cits (ierakstiet)

11. Uzrakstiet, ka konkréti jiis izmantojiet $os rikus macibu mérkiem.

a. mekl&ju informaciju

b. apmainos ar viedokliem

c. projektu izstrade
d. sazinos ar studentiem

g.

12. Kadi ir trukumi, izmantojot informacijas un komunikacijas tehnologijas macibu procesa? Uzskatiet

vismaz 3.

13. Kadi ir ieguvumi izmantojot informacijas un komunikacijas tehnologijas macibu procesa?

Uzskaitiet vismaz 3.

Paldies par jasu atsaucibu!
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7.pielikums
Studentu anketa I
Labdien! Lidzu Jus atbildét uz aptaujas anketas jautajumiem. Atbildes ir anonimas.
Anketas apkopoti rezultati tiks izmantoti L. Ulmanes-Ozolinas disertacija.
Paldies par atsaucibu!
* NepiecieSams
Kada fakultate Jis studgjat? *

o C Dabas un socialo zinatnu fakultate
o C Pedagogijas un sociala darba fakultate

- e _ - -
o Humanitara un makslas zinatnu fakultate
Kura kursa jus studgjat? *

o C 1. kursa
o C 2. kursa
o C 3. kursa

-~
o 4. kursa
Cik studiju kursos ieprieks Jus esat izmantojusi Moodle? *

or—l

o T2
O .
o 3 un vairak

i —
o Neviena
Vai studiju kursos sadarbibai esat izmantojusi citus tehnologiskos
risinajumus? *

o © Terzetavas (piem., Skype)

o C Socialos tiklus (piem., Draugiem, Facebook)

o c Emuarus (blogus)

o O Viki

i . ..

o Diskusiju forumus

o C Citas:
Ka Jis vertejat savas prasmes darba ar informacijas un komunikacijas
tehnologijam?

0 1 2 3 4 5
zemakais * O O O O augstakais

Ka Jis vertétu savu sadarbibu ar citiem studentiem studiju kursu ietvaros,
patstavigo darbu veik$ana? *

0 1 2 3 4 5

zemakais ¢ O O O O augstakais
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Vai Jus velétos vairak sadarboties ar citiem studentiem studiju kursa teému
apguve, patstavigo darbu veikSana? *

0 1 2 3 4 5

zemakais ¢ O O augstakais

Ka Jus domajat, vai jiis iegiitu vairak zinaSanas, apgiitu prasmes, sadarbojoties
ar citiem studentiem? *

0 1 2 3 4 5

zemakais ¢ O O augstakais

Ka Jus veértetu tehnologiju izmantosanu, sadarbibas nodrosinasanai? *
o 1 2 3 4 5

zemakais ¢ O O O O augstakais

Ka Jus vertgjat savu ieguldijumu, citu studentu zinasanu, prasmju apgiiSana? *
0 1 2 3 4 5

zemakais ¢ O O augstakais
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8.pielikums
Empiriska pétijjuma ,,IKT darbibas Iidzeklu izmantoSana studentu
grupa” fokusgrupu interviju protokols

Lasma: Ka Jus vértgjat savas prasmes darba ar dazadiem tehnologiskajiem rikiem un viens no tiem ir
vaji — 1 vai 10 — Joti augsti un tad atseviski pa punktiem $ie dazadie riki, pieméram, diskusiju forumi.
Ka Jus novertetu savas prasmes no 1-10?

Students 1: Vai tas ir tiesi par Moodle diskusiju forumiem?

Lasma: Diskusiju forumi vispar.

Students 1: Nu ka tu tacu zini ka atbildét foruma.

Studente 2: Par lietoSanu iet runa, par lieto$anu iet runa,

Students 1: Né ka tu zini par tehnologiju ka tadu, ne jau dikti daudzi zina ka vinu lietot.
Students 1: 7

Studente 2: Varbit 7.

Students 3: Tas jautajums konkrétak, nu par lietoSanu? Nu 1steniba teiksim ta atzimei ir jabiit par
Lasma: Ja par lietosanu nevis ka konfigurg, instalét un uzstadit. Tiri ka lietot.

Students 1: Un ka tu adaptgjies taja vieta? kaut ko tadu?

Lasma: Arf, vai tu vari atrast ka atbildét un atrast atbildeéSanas pogu, tikt klat pie vestures.
Students 2: Ja janoverte, pieméram, man ir janoverte to cik daudz es lietoju, tad es lietoju, pienemsim,
Studente 2. Gribat zinat vai?

Lasma: Tas ir it ka lietoSanas biezums?

Students 2: Ja, tiesi ta. Ja teiksim tas visas tehnikas var nu teiksim vai es to visi vispar varu saprast,
varu likt 8. Es domaju &, Manis p&c, bet mums ka grupai ir javienojas.

Studente 2: Nu ka grupai es varétu likt 8.

Studente 3: Nu es domaju 9.

Studente 2 : Baigi daudz nevar likt.

Students 1: N& nu varétu bit kaut kadi sareZgijumi.

Students 2: Nu bet tad jau biitu dazadas tas vides.

Students 1: Kuras ir jaregistréjas, kuras vispar ir kaut kadas papildus iesp&jas un vél nezin kas.
Students 1: Nu ka lietotaji?

Lama: N& iet runa vispar.

Studente 2: Aaa vispar.

Studente 3: Tad vargtu 8.

Students 3: Es iegaju Twitter paskatijos un izgaju ara.

Studente 2: Es ar registrgjos...

Lasma: Jautajums arT par mikro forumiem. Viens no tiem ir Twitteris.

Students 1: Ja.

Lasma: Ka Jus vertgjat, pieméram, Twitteri?

Studente 2: Nu man jau patik.

Students 2: Lieliski.

Studente 2: Baigi daudz laika vajag.

Students 1: Daudz laika vajag, lai saprastu.

Studente 1: Man neinterese.

Lasma: Ka Jis noveértétu savas prasmes no 1-10?

Studente 1: Esuz 7.

Students 2: 8

Students 1 : Es ar kaut kur .

Lasma: Twitter. Nu, cik tad? 8? 7?

Students 2: Kas tas ir un ka var izsekot un kadam un ka var ickomentgt.

Students 1: Nja.

Students 2: Vai arT izpétit.

Lasma: Okey. Cati? Mani neinteresg cik, bet aptuveni.

Students 1: Optimali Cati.

Students 2: 10 jau neliek parasti.

Lasma: Soreiz var.

Students 2 : Nu ja, bet mums...

Lasma: Tapéc ar1 fokusgrupa ir viena tada un otra ir citadaka, lai varetu...
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Students 2: Tiesam parsteidzosi.

Lasma: Blogi?!

Visi: Blogi?!

Lasma: Ja.

Studente 1: Viss kartiba. Es nezinu ka izveidot savgjo. Ng, es nezinu, bet vél neesmu sakusi meklet ka
izveidot, bet es noteikti darisu.

Fona studenti sava starpa sarunajas. Griiti saprast.

Students 1: blogspot.com

Pargjie studenti: ja...

Students 1: Triblogs un pargjie. Tad principa ir kur verts palasit.
Studente 2: Nja

Lasma: Nu ka jus tad novertétu. No 1-10 par blogiem.

Studente 1. Es sev Sobrid liktu sev 2.

Studente 2: Es 6.

studente 3: Lietot es maku, bet nemaku izveidot.

Studenti fona sarunajas.

Students 2: Blogs ka tads nav blogs. Blogs ir tas pats,,,
Studente 2 iejaucas: Tas ir majas lapa, atver un apskaties.
Students 2 turpina: Nu kur tu raksti, public€ rakstus.

Studente 2: Ja

Studente 1: Ja, bet tas ir paSam savs blogs.

Studente 3: Nu var pievienot pats komentarus.

Studente 2: Nu man pasai nav.

Students 2: Ng, baigi laba lieta, ja pienemsim tev tur ir daudz lietotajiem vajag aizsitit informaciju par
sevi, nu, piem&ram, ko tu dari, tad tu nevis siti a e-pastu , piemeram, kaut kadiem saviem, ko neviens
nelasa, tad iemet vienkarsi savu saiti — esmu aploudojis tadu un tadu — apskaties un tad pats izvélas grib
vai negrib.

Studente 2: Nu tad liekam 77

Students 2: Ja.

Studente 1: Vidgjais 7.

Studente 3: Nja.

Lasma: Un Wiki?

Students 2: Aaa. To es ta nepazistu, pieméram (smiekli)
Lasma: Wiki, piemé&ram, vistradicionalakais wiki ir Wikip&dija.
Studenti fona sarunajas visi reize.

Students 2: Atsauces vienmér ir wiki, parsitija.

Students 1: Wiki ir forsa lieta.

Students 3: Tur var iekakat ko grib.

Lasma: Un jautajums par diskusiju forumiem, (pauze) ikdiena.
Visi kopa atbild: reti

Students 1: reti, reti, reti.

Fona studenti diskutg.

Studente 1: Ja nav ko darft vai arT ja negribas neko darit.
Lasma: Un cati?

Studente 1: N&.

Students 2: Jo, tas jau ir.

Studente 1: Jau aizgajis.

Students 2: Tagad nekad vairs.

Studente 2: Es ar vairs nekad.

Lasma: Ikdienas dzive, ikdiena neizmantojat?

Students 2: Skyps! To tacu izmantojat!

Students 1: Ja, skyps! Ja, skyps!

Students 3: Bet tas jau arT ir Cats.

Studente 1: Ja, ja, ja.

Studente 2: Nu, ja..

Lasma: Vienmer?

Students 2: Ja.

Studente 2: Vienmér. Sestdien, svétdien né.

Studente 1: Ha, ha, ha.

Lasma: Blogus?
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Students 2: N&.

Studente 2: Vel ne.

Students 1: Reti, vai nekad.

Studente 1: Es nekad. Es to né.

Students 3: Vairak neka nekad, neka rakstit.

Lasma: Un Wiki?

Lasma: Nu Wikipédija ir tikai vien no wikiem.

Studente 2: Reti.

Students 2: Kad vajag, tad lietoju.

Studente 1: Reti.

Lasma: Un mikroemuari? Twitter piem&ram?

Studente 2: Katru dienu.

Studente 1: Ja, es né.

Studente 2: Ja, katru dienu.

Students 2: Ko tu tur lasi?

Studente 1: Pa, kuru laiku?

Students 2: Ko tu twitterT lasi?

Studente 2: Es Liepajas teatrim sekoju, zinam sekoju, viss kaut kadam zinam sekoju.

Students 2: Twitter1? !

Studente 2: Ja, prognozém viss kaut kadam.

Students 2: Nu normali.

Students 1: Tev ir laika?

Studente 2: Bet ka! Vini visu laiku stav vala un es ik pa laikam apskatos, kas tur ir. JA ir kaut kas
interesants, tad veru vala, ja nég, tad nelasu.

Students 2: Nu tas, ko tu konfiguré.

Studente 1: N&.

Studente 2: Es vispar ar Tsti nezinu, bet es vinu grib&tu.

Studente 2: Ja, pieméram, TVnet jaunakas zinas man tur ir.

Students 1: Es izmantoju mozi.Tu zini, kas ir mozis?

Studente 2: N&.

Students 2: Ir tada, bet tas ir [IPhone lietotdjiem ir speciali uztaisits prieks jau ka redaktors, kur$ bija
aizbraucis uz Italiju vai uz kaut kurieni. Vins nevargja normali ieladét TVnet, jo vins$ loti liels un baigi
dargi sanak izmantojot un tap&c vini ir uztaisijusi tadu majas lapu, ka tu vari no visiem kaut kadiem
delfiem, no tvnetiem, twitteriem tikai galvenos tas tekstus tur ir sadalit pa svarigakajiem arvalstu,
sports utt. Baigi ideali es nezinu vai uz kompjiiteriem tas iet.

Lasma: Aha.

Fona sarunajas.

Studente 2: Bet tai TwitterT, tur baigi daudz visadi, viss kaut kas, tur dara ta...

Lasma: Turpinot par izmanto$anu ikdiena, tieSi ikdiena. Tad ir jautajums konkréti par diskusiju
forumiem. Ko mé&s ar viniem daram ikdiena, arT gradacija ir nekad, reti, biezi, vienmér. Un pirmais
punkts ir par diskusiju forumu izveidoSanu — nekad, reti, biezi, vienmér. Ta tad, cik Jis biezi (pauze)
vai reti izveidojat diskusiju forumus sava ikdiena?

Studente 2: Sad un tad draugos.

Students 2: Dienasgramatas.

Studente 1: Neka, ne!

Students 2: Ir arT dienasgramatas forums.

Studente 1: Bet nu ka ta var biit savas grupas, piemeram.

Students 2: Forumus uztver jeb kur jis esat.

Studente 1: Nu, tad laikam reti.

Studente 3: Es arT ieliktu reti.

Studente 1: Ng, es lieku 8. Es visu maku.

Studente 1: Ja, ja, ja.

Lasma: Ja. Cik biezi vai reti Jus lasat diskusiju forumus — nekad, reti, biezi, vienmer. (pauze)
Studente 2: Reti, laikam.

Lasma: Ta ir lastSana? Arf reti, ja?

Studente 2: Diemzel.

Lasma: Izsaki savu viedokli diskusiju forumos?

Studente 2: Nu, reti.

Studente 1: Reti, tad kad dikti sasapgjis.

Lasma: Reti, ja?
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Students 1: Izsplauj Zulti,

Studente 2: Citi tik vien zulti mani aplej tap&c nelasu. Nekad savu brivo laiku nepatergju negativam
lietam.

Lasma: Mhm. Nakamais tads pats [1dzigs jautajums ir par ¢atiem. Cik biezi vai reti jus izveidojat ¢atus?
Studente 2: Tad, kad ir kaut kas jautajams. ( Fona pargjie sarunajas) Man vienigais Cats ir tad, kad més
sava starpa, bet tikai tad, ja ir kaut kada probléma. Nu, reizi nedgla.

Students 1: Ja.

Lasma: Bet, ja reti, biezi vai vienmgr.

Studente 2: Biezi, bet nu isteniba...

Students 3: Ikdiena.

Studente 1: Jums jau tas ar1 ikdiena, vai ne?

Visi: Nja.

Lasma: Lasat ¢atus? Nekad, reti, biezi vienmer.

Studente 2 : Vienméer. P&c biitibas tos jau lasa.

Lasma: Izsakat savu viedokli.

Studente 1: Ja.

Lasma: Par emuariem, par blogiem, blogi ir latviski emuari.

Students 1: Nja.

Students 2: Neatliek tam laiks.

Lasma: Tatad izveidot?

Studente 1: Ne.

Studente 3: Nekad.

Studente 2: Reti.

Pargjie: Reti, reti, reti.

Lasma: Lapas?

Students 1: Reti, reti, reti. Nekad.

Lasma: Izsakat savu viedokli.

Studente 1: Reti, nekad.

Students 2: Gan jau kads kaut kad kaut ko izveido.

Students 1: Reti.

Studente 2: Nu?! Jus tur esat?!

Students 2: Es domaju.

Studente 2: Nu?

Lasma: Runajot par Wiki. Cik biezi Jiis izveidojat?

Studente 1: Nekad.

Studente 2: Nekad.

Students 1: Nav pieredzes.

Lasma: Un lasat?

Studente 2: Biezi.

Studente 1: Biezak neka izveidoju.

Studente 3: Biezi.

Lasma: Izsakat savu viedokli vai nu ari padalaties ar savu ieguldijumu Wiki veidoSana?

Students 1: Nekad.

Studente 2: Es esmu Sad un tad kadu komentaru pievienojusi.

Studente 3: Es né.

Students 2: Un p&c tam izdz€s to komentaru, ko esi pievienojusi un tad kads atkal komentgs tevi paris
reizes.

Lasma: Vai Jus izmantojat tagad, ja runajam par studiju procesu. Kadus $os tehnologiskos risinajumus
Jis izmantojat studijam, piem&ram, ka viens no tiem ir google.doc. Nu tas ir piemers. Vai ir kads tads
tehniskais risinajums, ko Jiis izmantojat studijam?

Studente 1: Nu kadus més, pieméram, izmantojat e-pastu, lais.

Studente 2: Mums ir kop€jais e-pasts.

Lasma: Jus google.doc neesat izmantojusi?

Studente 2: N&.

Students 2: Ko?

Lasma: Google.doc.

Students 2: Ko vins tur dara?

Students 1: Kur var saglabat dokumentus?

Studente 2: Ta informacija tur ir sasaistita visa kopa?
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Lasma: Ta tad, no tehnologiskiem rikiem Skyps, e-pasts un Moodle. Ka konkréti Jais izmantojat, nu
sadarbibu atbalstosus tehnologiskos rikus, ko Jus, piem&ram, nosaucat skyps. Ka Jus konkréti studiju
procesa vinus izmantojat? Skyps, pieméram.

Students 1: Studiju procesa?

Lasma: Ja.

Studente 1: Par teému.

Students 1: Vai arT né.

Students 2: Nu ka, lai apmainTtos ar informaciju.

Studente 3: Informacija par to kas, kur un kad norisinas.

Students 2: Failus parsitit.

Studente 2: Ja.

Students 2: Nav visiem tur atseviski jastta, Viens fails vienai grupai.

Lasma: Tad Jas mingjat e-pastus. Ka Jis studiju procesam izmantojat e — pastus?
Studente 2: Lai atrastu pasniedz€ju atgadinajumus un arT kaut kadus materialus apskatit.
Lasma: Un, ja par Moodle mums ir atsevisks jautajums. Un, tad Jiis parsvara izmantojat skaypu un e-
pastu studiju procesa.

Studente 2: Parsvara ja.

Studente 1: Nu kadreiz jau arT tas tikSanas.

Lasma: Vai Jiis izmantojat studiju procesa Moodle

Studente 1: Mhm.

Lasma: Un kados kursos Jiis konkréti izmantojat Moodle? Jums ir vairaki kursi.

Studente 1: Tur, kur pasniedzgji izveido.

Fona studentu runa visi reizg, nevar saprast, bet runa iet par daudzumu.

Lasma: Diezgan daudzi, ja?

Studente 2: Nu kadi sesi vai septini to¢na ir.

Studente 1: Vairak.

Studente 2: Nu §ini kursa, tad vél pétijumu metodologija, matematika.

Studente 3: Nu tie, kas ir izveidojusi, tiem arT ir.

Lasma: Tie ir visi, kuri jums ir pieejami Moodle. Vai tiek izmantoti diskusiju forumi?
Visi: N&.

Lasma: Nekad, reti, biezi, vienmer.

Studente 2: Lidz §im n&.

Lasma: TieSam nav, ja?

Studente 2: Ja.

Students 2: (tick minéts konkré&ts docetajs) aizradijums, tas ko vin$ pateica, ka meés neizmantojam.
Studente 2: Bet mes vienalga neesam to izmantojusi, lai gan vins aizradija.

Students 1: M&s vienalga neizmantojam un diez vai arT izmantosim, ja nu vienigi piespiedu karta.
Lasma: Ta tad Jiis neizmatojat un arT nedomajat izmantot?

Studente 2: Ja.

Lasma: Kapeéc?

Students 3: Drausmigi.

Studente 2: Man nepatik.

Students 2: Ko tu tur logosies ieksa. Labak ieej skypa un tinks.

Lasma: Bet, kad Jiis, piem@ram, ieejat Skypa un doc@tajs tur nav klat?

Students 2: M&s vinu varam atrast.

Lasma: Bet vai Jus zinat ka vinu atrast?

Students 2: M&s zinam ka vinu atrast.

Students 1: Vai arT m€s varam uzzvanit vigiem.

Lasma: Un Jus tos diskusiju forumus neizmantojat vienkarsu iemeslu dél, ka nepatik?
Studente 1: Kaut kas tads.

Students 3: Pretigi, ja ir jasaka, nu ta.

Studente 1: Man ar nepatik.

Students 2: Man vienkarsi kaitina visi tiek. Kaut kur tur piespied, kaut ko tur.

Lasma: Bet Seit Jiis tom@r piedalijaties diskusijas.

Students 2: Vai tad tur bija vairak?

Lasma: Nu es biju iedomajusies, ka vajag.

Studente 1: Vai tur bija vairak?

Students 3:... Iemest savas domas par t€mu.

Studente 1: Ja, tas ir tik daudz un tam ir vesela lapa, pieméram.

Students 2: Man tas, piem&ram, neko nemaina. Skyps vai e-pasts, kura vajag tur ar ieeju.
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Studente 1: Jus nebijat Skypa.

Students 2: Vispar?

Studente 1: Nebija ar ko parunat.

Lasma: Bet, ja kads tomér ir ierakstijis, Jus lasat?

Studente 2: Lasu.

Students 1: Ko citi ir sakoment&jusi?

Lasma: Ja, kads tomér ir uzdrosinajies un ickomentgjis.

Students 2: Nekada gadijuma.

Students 3: Es palasu, bet es tur skatijos, ka tur nekas aktivi nenotiek, tad es laikam nelasitu.

Students 2: Tie komentari neatskiras ar apollo komentariem, nu saturiski.

Students 1: Ko tur daudz diskutet, pieméram, doc&tajam bija merkis, kad mes izpildam, piemeram,
diploma projektu, tad kads tur iemet kada diskusija un tad visi tur baigi ies un teres laiku un runas par
teému. Mani tas galigi neuzruna.

Students 1: Globala tipa probléma.

Students 2: Pieslédzoties uzreiz attaisa vala.

Studente 2: Bet ziniet ka biitu savadak, tad, kad, ja m&s tikai stud€jam, es vairs neatceros, kad mums ir
ta viena diena un reali mums paré&jais laiks ir darbs un ta ir prioritate.

Students 2: Ja ta butu darba vide, tad butu savadak.

Studente 2: Ja, ja ta biitu ikdiena, tad man piemé&ram, tad biitu savadaka atticksme pret $o visu, bet ta ka
man tas nav pasi aktuali.

Studente 2: Ja, es domaju, ka..... tas varctu biit svarigi.

Students 1: Nu, ja tu reali daritu skolas lietas.

Studente 2: Un, ja tev ir tikai studijas un nav papildus darbs.

Students 1: Tas vairak ned€las nogalém variants.

Students 2: Tapéc es netergju laiku, kameér tu vel saproti, kas jaspiez.

Lasma: Bet Skypa jums ta pat ir laiks jaatvel.

Studente 1: Nu ne jau tik daudz.

Students 1: Atver, paroli prasa uzreiz, kada 1 sekunde.

Students 2: Ja, paroli neprasa, tu uzreiz vari redz&t vai $is cilvéks reali ir uz vietas. Tu vari pajautat visu
kas interes€, uzreiz parsitit failus nedomajot par to. Redz&t vai vins sanem.

Students 1: Tiesi ta.

Students 2: Moodle, ja tu ievadi lietotajvardu un paroli, tad tev nedarbojas, pluss tu vél nezini vai kads
apskatisies tuvakajas dienas.

Students 1: Ja, vai p&dgja gada laika.

Studente 3: Man patik tas, ka skypa atri atbild, ka viss notiek, nevis tu gaidi bils vai nebs.

Students 2: Un tad pienemsim , ja moodle biitu ar live vin§ neuzrunatu vienalga.

Lasma: Nu ja, runajot par ¢atu MoodIg.

Students 3: M&s paméginajam pasa sakuma.

Lasma: Paméginajat? Nu ka darbojas?

Studente 1: Kas mums tur bija. Viens aizsiitija un otrs nevargja tai bridi rakstit?

Students 2: Ja.

Studente 2: Tad més sapratam, ka...

Students 2: M&s to vargjam daudz atrak atrisinat lietas caurs skypu neka caur to ¢atu,

Studente 2: Jo nevargja citi rakstit kamer viens rakstfja un ...

Studente 3: Nu vél jau ar1, piem&ram, nav jau ta, ka mes baigi uzturam sakarus caur skypu. Ja man
darba vieta nebttu bijis saistiba ar to skypu, tad varbiit es vinu nemaz tik Tpasi nelietotu.

Studente 2: Ja, més vienkarsi loti daudz tagad stradajam, nu izmantojam darba vajadzibam. Vin$ mums
ir k@ papildus bonus. Vispar ikdiena jiis tacu neesat visu laiku skypa.

Students 2: Visu laiku es esmu.

Studente 3: Es ta p&dgja laika esmu visu laiku, pedgja laika.

Studente 2: P&dgja laika, bet ja tev, pieméram, tev biitu ta ka tu kaut kur strada, kur tev nevajag to
skypu, tad tu nebiitu pieejama.

Students 2: Pieméram, man ir, teiksim darba vieta.

Studente 2: Tev ir divi skypi.

Students 2: N& viens.

Studente 2: Bet reali tev ir divi.

Studenti 2: Ja, bet parsvara es esmu tikai viena, tikai tagad vai ne, bet man ir trTs, nu uz ¢etriem
datoriem ieslégts vienlaicigi un es varu vienlaikus dabit to, ja kadam es esmu vajadzigs padienu esmu
bijis, es varu redz€t vienalga vai majas, vai citur.

Students 3: Tev visu laiku bis jalogojas ieksa.
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Studente 2: Nu ja, bet tiklidz tu ieslédz datoru vins jau tur ir.

Studente 3: Man nav uzreiz.

Students 2: Ja moodIg biis, piemeram, kaut kads modulis , ta ka skyps uzinstal&ts un tu tur bez lieckam
probléma dzivo taja visa, ja.

Studente 1: Un parada, ka tu esi online.

Students 2: Taka yahoo Messenger, vai ne ar tam savam iesp&jam. Tu redzi kur tiesi pieregistréjies, bet
tev ir jadara katru dienu tadas mazas darbibas, kas tev samazina to laiku un vélmi. Skypam nekas nav
jadara.

Studente 2: Sitiem draugiem esot kaut kada iespéja. ..

Students 1: Ir ta.

Studente 2: Un viniem tur nakot kaut kadas tur aktivitates, tas jau Sitam mini moodlam pievienot jaunu
diskusiju.

Studente 1: Bet tev ta lapa ir jaatver vala.

Students 2: N€ vina nav jaatver vala.

Studente 3: Tas ir taka skyps.

Students 1: Tur var ¢atot, pieméram,. ..

Lasma: Nu ja. Labi, vai jums ir Moodle izmantots wiki?

Studente 1: N&.

Studente 3: N&.

Lasma: Vai kados kursos ir wiki?

Studente 1: N&.

Studente 2: N&.

Lasma: Nav nevienos kursos jums wiki? Un emuari?

Studente 2: N&.

Studente 1: N&.

Studente 3: Drikst tikai pievienot.

Studente 2: Vai ari lejupieladét failus.

Lasma: Ja? Nu labi. P&c §is konstat&josas dalas, kadus sadarbibu atbalstosus rikus un daudz jau jis
nosaucat, pieméram, skypu, loti aktivi izmantojat, vai programmas, kuras jis ieteiktu docétajiem
izmantot studiju procesa? Ka vienu es, pieméram, redzu o skypu.

Students 2: Ja, tur ir ta lieta, ka tur grupas var veidot pasi. Pievienot interesétos lietotajus. Ja docétaji
savacas, teiksim tur par kaut kadu nozari viena tur, pieméram, IT guru, ka vini tur, pieméram, savacas
tur desmit lietotaji un tad vini, ja ir viens projekts, tad ir ideali.

Studente 2: Es domaju, ka skypa jau ieiet gan students, gan doc@tajs un, tad ir tas kontakts.

Studente 3: Tad jau drizak var to moodle izmantot, komunicét ar studentiem. Tikai moodlg vajag ficu
uztaistt, lai studentus informétu .

Students 2: Redz skypam jau minuss tads, ka tu jau nevari atdalit privati un teiksim studenti, un jiis
parejat majas jus principa panemta lidzi visu. JUs var satikt, jiis varat pajautat.

Studente 1: Jataisa vairaki skypi, ta pat ka telefoni!

Studente 3: M3jas konts un darba konts.

Students 3: T4 tad...

Studente 3: Tad vienkarsi, ja pienemsim grib nodot kaut kadu informaciju caur to skypu man bija, man
ir divi lietotajvardi — majas un darba. Tad sakas jiklis. Tevi mekle tur, tad tu to neesi izlasjis, tad tevi
mekl@ tur, tu neesi. Bet jau redzi, ka tev tas lietotdjs taja viena nav iek$a un tu vinam gribi kaut ko
aizsitit no majam, tad tev ir jalogojas ara, jaielogojas ka citam lietotajam.

Studente 2: Man arT §ita bija, kad es uztaisTju divus kontus.

Students 1: Nav variantu.

Studente 2: Bet es tik un ta vairak izmantoju to tagadgjo.

Students 2 :Ja, bet tomer ir labi, ka piepemsim mums ir tagad gimenes, vai ne. Un tur ir tikai radi,
draugi un tad otrs ir darba, kur ir visi nigu nagu.

Studente 1: Es izdaru ta, kad es negribu.

Students 2: Vajag akadeémijai paprastt, ali uztaisa skypu speciali studentu moduli, kur var, pienemsim,
pieregistréties. Akadémija var kontrol&t savus studentus un tad viniem ir kaut kad...

Studente 1: Nu ja, bet iesp&jams vajadzgja, bet tev nav dators, piemeéram, daudzi jau vel ir vienkarsi
studenti un ja viniem nav §itas tehnologijas.

Lasma: Ko nevajag?

Students 1: Nevajag skypu lietot.

Lasma: Bet sadarbibai tuvak ar docétajiem?

Students 1: Docétajiem vajag lietot.

Lasma: Sadarbibai ar docétajiem juis neredzat ipasu...
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Students 1: Docgtajiem vajag izmantot moodle.

Studente 2: Ja, ta ka es teicu docétajs. ..

Lasma: Interesanti, docetajs ieliek diskusijas, jiis sava starpa skypa izdiskutgjat...

Studente 1: Ja.

Studente 2 : Ja.

Studente 1: Ja, apmé&ram ta.

Students 2: Bet ta jau ar1 biis.

Lasma: Kas tad varétu biit vél no tadiem rikiem, lai jis varétu ar doc&taju So sadarbibu veidot studiju
procesa. Skypu jus tomér uzskatat tadu ka...

Studente 2: Privatu.

Students 2: Nu tad butu jabut kaut kadai loti advancgtai cata videi universitates kaut kads, nu riks. Nu
teiksim $aja gadijuma moodle ir drausmigi neveiksmigs, nu tada izpratng, ka, piem&ram, tu vari ieiet
un teiksim pacensties darba laika, pienemsim lidzigi ka skyps, kas mums stav darba, bet vinam ir kaut
kads riks, kad paskaties ir vins vai nav vin$ pieejams. Un tu vinam vari uzreiz uzspiest vai jiis esat vai
neesat.

Students 1: N nu, bet tad jau biitu jakomunicg.

Students 2: Ng, bet protams. Pieslédzas laika, kad vins ir gatavs atbildét.

Students 1: Ja.

Students 2: Ja teiksim, man tagad vajag dabiit Kimijas kungu. Vins tur tagad s€Z pie sava datora un
taisa dokumentu, un uzlicis zZimiti — netraucét. Bet, kad ir kaut kads laiks, tas pats kad mums ir
konsultaciju laiks, kad mums kaut kads laiks kad ir online konsultacijas.

Lasma: Patiesiba jau moodle ta jau arT var redzet kuri ir.

Studente 2: Tur sakuma var redzet.

Lasma: Ng, bet tas uzlickams, piem&ram, nu bloks uzlickams - es neesmu tieSsaistes lietotajs.
Students 1: Man viena ideja ienaca prata.

Students 2: Nu?

Students 1: Zin, ka jums vajag?

Lasma: Nu?

Students 1: Sitaja moodle pirmaja lapa, teiksim pasniedz&jiem vai ne. Tad, kad vin§ pieméram ir gatavs
onlaina atbildét vinam vienkarsi ir smaidin$ vai kaut kads simbols. Tikko jis uzklik§kinat virsii tam nu
teiksim tam, jis automatiski varat ar vinu varat komunicét. Bez jebkadam ielogosana, nekadam tur...
Studente 1: Nu ja. Ja, ja.

Students 1: Ja, atkal.

Studente 2: Un tad vins ar visiem saks komunicéet.

Students 1: Saks komunic@t ar nepazistamajiem.

Students 3: Ielogosanas tak pasa moodI€ nav.

Students 2: Kaut gan moodl€ uzklikskini — sakt autoriz&ties un uzreiz pa taisno.

Studente 2: Nu ir sadala, kura ir online.

Students 2: Nu pasniedzgji, online pasniedzgjs.

Studente 2: Nu onlaine sarunas, kaut kas tamlidzigs.

Students 1: Ko vinam darit, ja vinam sak 10 prasit?

Studente 2: Nu taja sadala ieiet un tad redz, kas tur ir onlaina.

Students 2: Bet, ja tu jau ar kadu runa, tad vipam automatiski paradas, ka vini nav pieejami.

Lasma: Ne.

Students 2: Parasti jau ir gaidiSanas laiks kadu stundu.

Students 1: Nu kads ir iegajis, nu vismaz viens no.

Lasma: Seit ir tada iespéja, bet jiis to nekad neesat méginajusi izmantot.

Students 2: Kur?

Studente 2: Es esmu.

Students 3: Es ar laikam esmu.

Studente 2: Ja.

Lasma: Nu ja. Un Seit ir it ka tas r1ks. Un ta arT docétajiem paradas.

Students 2: Nu ja, tiesi ta.

Lasma: Kad ir §1 pievienot, nosutit funkcija un izveidojas taka online Cats, kur§ darbojas.

Studente 2: Uzrakstiet kads.

Studente 1: Man neka nav.

Students 1: Sveiki, tev ir.

Studente 1: Te neka nav.

Lasma: Bet fakts ir tads, ka...

Studente 1: Man ir jaaiziet uz kadu sadalu, noteikti.
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Lasma: Jums vajadzetu paskatities tur, kur zinas ir rakstitas, kad es esmu tieSsaiste. Un tad uz to
vestuliti tur vajadzetu paradities ciparam.

Studente 1: N@ man nav.

Lasma : Uzklikskiniet uz sevim, tur nav véstulite preti pasai sev? Un pie tava lietotajvarda?

Studente 1: Man neka nav.

Lasma: Nu man ir katrreiz kad...

Studente 2: Es jau tev aizrakstiju.

Lasma: Nu ja tas ir mazliet neveiksmigi, jo man liekas katrreiz, kad es eju ieksa Sis lodzins atveras
tikko kads ir atstitfjis zinu kamér es neesmu bijusi. Ejot ieksa man atveras lodzins kurs ir sitijis kadu
Zinu.

Students 2: Tas ir docétajiem tada fi¢a?

Lasma: Nu, es domaju, ka tam vajadzetu biit jebkuram lietotajam, jo es neesmu neko Tpasu prasijusi,
lai man tads radas, bet man studenti ir jautajusi un ejot iek$§a man atveras.

Studente 1: Sausmigi daudz vispar doc&taju majas neizmanto.

Lasma: Tas gan ja, un §ada veida vins var biit veiksmigs vai neveiksmigs vai vienkarsi. ..

Students 2: Moodle ir viena probléma, ko arT mes Sodien redzg&jam, to otru pusi.

Students 1: Man, pieméram, moodle kaitinosi biitu kaut ko vina darit tapec, ka nav kaut kadas sist€émas
tur nav. Viena vieta poga, viena vieta tev jaspiez links izv€l&ties, ja kap&c. Nu nav sistéma tada, ka
parasti teiksim kaut kadu portalu taisa vai $itadu te redzgjis, em, nu, kad portalus administréSanas
projekts, pieméram, nu kad jaunu portalu javeido, tad tur viss ir un visu var darit. Sist€éma katrai pogai,
nu katra ta izv€le ir sankcionéta, pieméram, poga ja vizuali jau izskatas...

Lasma: Nu Blakboards bija tads standartizéets.

Students 2: Nu vot, tapéc ka vins bija nopietnaks, maksas.

Students 2: Rakaties par tam visam zonam cauri, piemeram, kamér tu saproti ko tev vajag. Nu cik ilgi
jums prasija, lai apgiitu normala veida, bet lai var€tu ielikt tur kaut kadus testus. Dabiit dokumentus,
ieladét dokumentus, nu no ta ko jis Sodien radijat. Cik jums ir stratégiski daudz laika?

Lasma: Nu man griiti pateikt, jo es to ikdiena daru.

Students 2: Nu ja. A, pienemsim tads pasniedzgjs, kur$ nekad nav darjis a vins$ tagad, vinam ir ideja. A
cik vinam prasitu paSam izkepuroties cauri?

Students 1: Diezgan daudz.

Lasma: Ja, tas prasa diezgan daudz, ja. Tap&c vinam noteikti ir atseviska apmaciba. Ar tikai pasiem,
pasSiem tiem pamatiniem. Nu, lai saprastos ar viss popularakajiem rikiem, bet nu ja, tas prasa daudz.
Tapec es saku, varbit vairak izmantoju, jo vins bija standartizets un tev nevajadzgja domat Iidzi. Nu
tada zina, ka tu var€ji loti maz bija tas iespgjas. Un ta. Vai ir vél kadi sadarbibu atbalstosi, tiesi tadi
tehnologiskie risinajumi, ko jis ieteiktu studiju procesa izmantot? Nezinu, Twitteri?

Students 2: N&, mums ir kop&js mails.

Studente 2: Ja un tur aizsiiti savejo. Baigi &rti, nav vairakas reizes...

Students 1: Kad parsuta tos failus.

Students 2: Nu tad mums ir viens mails inboksa, kura ir visam kursam kopiga informacija un més
novérojam, ja tur kaut kas ienak, tad katram parsita.

Studente 3: Vins iet ikdiena.

Students 2: Un pasniedz&jiem nav japievieno tur entie lietotaji vai kursa vecakie, bet vins$ zina, ka kursa
e-pasts ir tads.

Lasma. Mhm.

Students 2: Un, ja m&s esam katrs savu e-pastu tur pievienojusi klat, tad p&c tam viss iebirst pasu
kastTtgs.

Lasma: Labi, tas biitu vél viens. Vai jiis Twitteru redzat ka tadu, ko var izmantot studiju procesa?
Studente 1: N&.

Students 2: N&.

Students 1: Mums bija vél pagajusa kursa...

Studente 2: Google kalendars.

Students 1: Google kalendars.

Studente 2: Mums bija Sausmigi daudz uz katru piektdienu. Vajadzgja kaut kadus 5-6 majas darbus, un
tad, lai kaut ko neaizmirstu...

Studente 1: Ja, jo mums bija gan uz piektdienu, gan sestdienu bija riktigais kvantums.

Students 1: Bet Tsteniba tads var&tu bt arT universitatei. Pienemsim tagad mums ir lekciju saraksts va
ne ar teiksim, ka ta més varam ieiet piepemsim més ejam Sonedgl. Teiksim kaut kas ir majas, nu tur art
ir. Lekcija nenotiek vai arT kaut kas nu kalendars...

Students 2: Kalendarveidigs!

Studente 3: Nu tads kalendarveidigs.
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Lasma: Kura vieta jis domajat ieiet? Laisa? Vai tad tur jums nav...

Students 2: Laisa? Tas vispar ir? Es nesaprotu kam tas ir vajadzigs.

Students 1: Nu jau drizak tur biski nomainijusi ir.

Students 2: Kaut kas jau to teica.

Students 1: Tu teici.

Students 2: Bet tada vide, kad pienemsim nu ik ned€]a pienemsim tu ieej kaut vai tai pasa nu google
tipa, vai ne.

Students 1: Ja, nospied pienemsim jusu lekciju tur ieksa, ir majas darbi, termini, kaut vai kaut kadu
uztaisa, ka var pievienot bloku, pieméram, ka tu varétu noorganiz&t, ka tu ieej moodI& un tev teiksim.
Es ka ielogojies man ir nevis tas kursa saraksts, pieméram, ta ka Seit ja, piem&ram, nu labi re kur it ka ir
kalendars.

Lasma: Ir moodIl& kalendars.

Students 1: Un tad, piemera, es...

Lasma: Un ja ir uzdevumi, ja re kur Seit ir piem&ram divi.

Students 1: Aaa, tur jau ir. Normali.

Studente 2: Es vienkarsi nezinaju.

Studente 1: Tas ir mums?

Lasma: Es nezinu kam tas ir.

Students 2: Bet, bet. Paga, paga, paga.

Lasma: Tas ir kadam, kuru es esmu pievienojusi, bet neesmu nekad automatiski. Es esmu arT citos tajos
kursos.

Students 2: Visadi atgadinajumi tur var€tu biit.

Lasma: Un tas ir, ja doc@tajs ieliek $aja kalendara un tad docétajam ir atsevisks nu kalendars jaizpilda.
Students 2: Docgtajs uztaisa majas darbu ar terminu, tad tas paradas $ini teta.

Lasma: Ja un var uzlikt, piemé&ram, lai atgadina jau ieprieks par to, ka tev p&c divam nedélam un tad
iekrasojas Sie datumi, ja, piemeram, re kur 26 §int gadijuma ir iekrasojies. Paradas kas tai 26 ir.
Students 1: Auu.

Lasma: Re, kur ir — uzrakstit eseju par vienu no vairak ietvertajam atzinam macibu kura tada un tada
un vins ir, ja un te re kur ir ménesus uz priek§u ari ir ménesus skatoties var redz&t ko tu esi nokavéjis
un kas tev vel ir prieksa.

Students 2: Ta ka (tieck minéts docétajs) bija 25, mums tacu nekas nebija.

Studente 1: N&.

Students 2: Tad tu paris datumi ir vizualais.

Lasma: Ja, jo tas kalendars ir un tas ir vai doc@tajs vinu izmanto vai neizmanto, bet ir kalendars. Ja, kur
var uzrakstit.

Lasma: Labi, pasakat velreiz vél vienu, ko var izmantot prieks studiju procesa un tad ar1 beidzam.
Pieméram, blogi. Vinus var izmantot studiju procesa?

Students 2: Es nezinu vai blogus, bet katrs pasniedzgjs var taisit savu e-pastu, fui, web lapu, kura vins
saliek to, ko vin$ grib. Ja vinam vajadzigi testi vai tur lietotaji. Nii, uztaisit savu vidi savam kursam.
Vienalga...

Students 1: Ai, beidz!

Students 2: To var izmantot.

Studente 1: Varéet jau var, bet...

Students 3: Nojugties var, ja katram biitu.

Students 2: Bet pasniedzgjs tur nav vispar nekad, javieto ieksa.

leraksta beigas.
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